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Bibliometriai és tartalomelemzés:
a mesterséges intelligencia szerepe

e o0 144

és jovobeli lehetoségei
a nyelvtanulasban

Az idegen nyelvek tanuldsa teriiletén egyre nagyobb szerep
Jjut a mesterséges intelligencidanak. Tanulmdnyunk célja, hogy
a 2022-24 kozott megjelent angol nyelvii cikkek bibliometriai

elemzésével dltaldnos korképet fessen a legiijabb fejleményekrol
az egyes nyelvi készségek és tartalmak fejlesztésével kapcsolatban,
valamint utmutatdsként szolgdljon gyakorlo pedagogusok és
kutatok szdamdra egyardant.

Bevezetés

segitett alkalmazasok robbandasszerti térnyerése egyre nagyobb valtozasokat hoz

az idegen nyelvek tanulasa teriiletén, igy egyre tobb tanulmany vizsgalja a nyelv-
pedagdgia interdiszciplinaris teriiletén a nyelvtanulas és az MI kapcsolatat. Kutatasunk
célja, hogy bibliometriai analizis segitségével attekintést nytjtson ezekrdl a valtozasok-
ol a 2022-2024 kozott megjelent tudomanyos cikkek elemzése alapjan. A Scopus adat-
bazisban talalhat6 tanulmanyok elemzése ezen iddszak publikacios trendjeire, a legpro-
duktivabb szerzdkre, intézményekre, orszagokra, folyoiratokra, valamint az egyes régiok
kozti kiilonbségekre kivan ramutatni, ezen tal a téman beliil legnépszeriibb kulcsszavakat
szeretné feltarni, kiilonds tekintettel a nyelvpedagodgiai szempontokra. Mindezzel nem-
csak a szakteriilet tudomanyos megértéséhez jarulhat hozza, hanem a gyakorlatba atvi-
hetd tanulsagokkal is szolgalhat a tanarok, kutatok és dontéshozok szamara: ravilagithat,
hogy mit tud hozzatenni az MI a nyelvtanulas sikeréhez, valamint hogy mik a tovabbi
kiaknéazatlan vagy még fejlesztésre vard lehetdségek.

Mivel nincs egyetértés a kutatok kozott abban, hogy pontosan mit értiink mester-
séges intelligencia alatt, igy egységesen elfogadott definicidoja sincs a fogalomnak.
A tanulmany alapjaul szolgalé meghatarozas szerint az MI olyan technoldgiak leirasara
szolgal, amelyek kifejezett emberi itmutatas nélkiil képesek problémakat megoldani és
feladatokat végrehajtani meghatarozott célok elérése érdekében (Schmidt és Strassner,
2022).

Az MI mind a nyelvtanuldk, mind a tanarok szdmara hatalmas lehetdségeket jelent,
amennyiben segitségével személyre szabott, interaktiv nyelvtanulasi kontextus teremt-
het6 (Lin ¢s Chang, 2020). Bar szerepe a nyelvtanulasban tobb bibliometriai kutatasnak
¢és rendszeres szakirodalmi attekintésnek is targya volt az utobbi idében (Sharadgah és
Sa’di, 2022; Huang és mtsai, 2023; Rahman és mtsai, 2023; Ma ¢és mtsai, 2024), de
a kifejezetten nyelvpedagdgiai szempontok, kiillondsen a nyelvi készségek, valamint
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a nyelvi tartalmak fejlesztése ezekben nem kap akkora hangsulyt, mint a technologiai
kérdések, igy nem jelenik meg a kutatas kiindulépontjaul megadott keresési kifejezésben.

Jelen tanulmany fokusza ezekhez a kutatdsokhoz képest mashova helyezddik, az egyes
nyelvi tartalmak (szdkincs, nyelvtan, kiejtés, nyelvhasznalat) és készségek (olvasott
szoveg ¢értése, hallott szoveg értése, irasbeli és szobeli szovegalkotas) fejlesztésének
alkalmazasi teriiletei a chatbotok (Csaki és Vandor, 2025), a 2022-es évszam mérfold-
koként valo kivalasztasat is az indokolja, hogy ekkor jelent meg a ChatGPT ingyenes
valtozata, amely teljes iranyvaltas kezdetét jelentette a nyelvtanulas tertiletén. Az attorést
anyelvtechnologidban a GPT-4 2023-as bevezetése hozta el, hiszen az ember-szamitogép
interakcioban hosszabb szovegek feldolgozasat tette lehetévé (Weitzman, 2023). Hihe-
tetlenill progressziv fejlédésnek lehetiink szemtantii az utdobbi néhany évben, emiatt is
sziikséges Ujra és ujra attekinteni a legujabb szakirodalmat.

Kutatasi kérdések
A kutatas a kovetkez6 kérdésekre keresi a valaszt:

(KK1) A mesterséges intelligencia (MI) és a nyelvtanulads metszetében mik a legfonto-
sabb témakorok?

(KK2) Mely szerzdk, intézmények, folyodiratok és orszagok jarultak hozza leginkabb a
szakteriilet kutatasahoz?

(KK3) Milyen kovetkeztetések vonhatok le a tiz legtobb hivatkozassal rendelkezd tanul-
many elemzésével az MI jelenlegi, illetve jovobeli szerepével kapcsolatban a
nyelvtanulasban?

(KK4) Milyen kovetkeztetések vonhatok le a 143 tanulmény absztraktjanak tarta-
lomelemzésével az egyes nyelvi készségek, illetve tartalmak MI-vel segitett
fejlesztését illetden?

Elméleti hattér

A nyelvoktatas teriiletén az 1960-as évektdl kezdve szamos 1) megkdzelités, modszer
¢és elmélet jelent meg, azonban a technologiai fejlodés a kezdeti igéretes idGszakot
kovetéen nem tudott ezekkel 1épést tartani. Csak évtizedek mulva, a személyi szamito-
gépek elterjedésével, az internet elérhetové valasaval, majd a mesterséges intelligencia
megjelenésével valt lehetdvé, hogy olyan elméleteket is tdimogasson a nyelvtechnologia,
amelyekrdl kordbban még almodni sem mertek volna.

A technologiai valtozasokkal padrhuzamosan a szakteriilet elnevezése is atalakult:
mig eleinte szamitogéppel segitett nyelvtanulasnak (CALL) hivtak, a 2000-es évektdl a
kutatasi teriilet kibéviilt a mobiltechnologiaval segitett nyelvtanulassal (MALL). A kife-
jezetten MI-vel segitett nyelvtanulasi teriilet az ICALL (Intelligent Computer Assisted
Language Learning), amely a 2010-es évektdl tobb szempontbdl is megreformalta a
CALL-t (Liang és mtsai, 2021). A CALL torténetében eleinte meglehetdsen korlatozottak
voltak a lehetdségek a beszédkészség fejlesztése teriiletén, példaul a szerepjatékok, vitdk
gyakorlasara nem volt lehetdség, de ezt a problémat az MI segitségével sikeriilt megol-
dani. Ezen til az interakcid 0sztonzését, a szorongas csokkentését és a kommunikacios
hajlandosag novelését is segitheti az MI a nyelvtanulasban.
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Korabbi kutatasok

A korédbbi, az MI és a nyelvtanulas kapcsolatdra fokuszald kutatdsok (ld. 1. tablazat)
mobdszertana és eredményei jelentették a kiinduldpontot jelen kutatds szamara, kiilono-
sen Rahman és munkatarsai (2024), valamint Ma és munkatarsai (2024) bibliometriai
elemzése.

Sharadgah és Sa’di (2022) rendszeres szakirodalmi attekintése az MI-t vizsgélja az
angol mint idegen nyelv tanitdsaban. A tanulmany 64, 2015 és 2021 kdzott megjelent
cikket vizsgalt. Legfontosabb megallapitasaik kozt szerepel, hogy kiilondsen a test-
beszéddel, gesztusokkal és az érzelmek kifejezésével kapcsolatban még alapos kutata-
sokra van sziikség.

Huang és munkatarsai (2023) bibliometriai analizisében 516, az MI és a nyelvoktatas
kapcsolataval foglalkozé vizsgald tanulmanyt vizsgalt, amelyek 2000 és 2019 kozott
sziilettek. Megallapitasuk szerint ebben az idészakban a legbefolyasosabb orszagok és
intézmények koziil az elsé helyen az USA allt. Az MI jovébeli szerepét tekintve fon-
tosnak tartottak hangstlyozni, hogy a technologia-orientalt megkozelitésmod helyett az
embert kell az MI-alkalmazasok kézéppontjaba helyezni.

Rahman és munkatarsai (2024) 6sszefoglaloja a kutatasel6zményekrdl jol mutatja,
hogy a megeldz6 bibliometriai elemzésekben és szisztematikus attekintésekben a nyelvi
készségek és tartalmak Osszessége nem jelenik meg hangsulyosan a keresés kulcsszavai
kozt. Az egyes készségek megjelennek egy-egy elemzésben, példaul a chatbotok kapcsan
vizsgaltak a beszédkészség fejlesztésének lehetdségeit (Jeon és mtsai, 2023; Huang és
mtsai, 2023), illetve az olvasott szoveg értésének fejlesztésével is foglalkozik meta-
analizis (Xu és mtsai, 2019).

Ma és munkatarsai (2024) kimutattak, hogy 1990 és 2015 kozott még nagyon kevés
relevans tanulmany sziiletett, ezt az idészakot nevezhetjiik a tudoméanyos megalapozas
kezdetének. 2016-ban lathat6é egy irdnyvaltas, ekkor keriilt a tudomanyos érdeklddés
fokuszaba az MI ¢és a nyelvtanulas kapcsolata. 2021-ben kezdett jelentésen néni a rele-
vans publikaciok szama, de 2022-ben ugrott meg igazan (Ma és mtsai, 2024).

1. tablazat. Korabbi kutatasok a mesterséges intelligencianak a nyelvtanulasban valo
alkalmazasaval kapcsolatban

Vizsgalt | Cikkek

Szerzék Adatbazis , , Témaja
évek | szama
. | Web of Science, rendszeres szakirodalmi attekintés, az MI
Sharadgah és 2015 o ao
Sa’di (2022) Scopus, Google 2021 200 |az angol mint idegen nyelv tanitasaban,
Scholar elényok, kutatési trendek

bibliometriai analizis, az MI alkalmazasi
516 |lehetdségei a nyelvoktatasban, kutatasi
trendek

Huang és Web os Science, | 2000—
mtsai (2023) | ERIC, Scopus 2019

Rahman és 2017 atfogo bibliometriai és tartalomelemzés,
Scopus 606 | altalanos kutatasi trendek, az MI felhasz-

misai (2023) 2023 nalasi lehetéségei a nyelvtanulasban
bibliometriai analizis és rendszeres szak-
Ma és misai 1990 irodalmi attekintés, kutatasi trendek és
Web of Science 384 |lehetéségek az MI hatékony felhasznalasa
(2024) 2023 , , PR
terén a nyelvtanulasban, elényei és hatra-
nyai
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A Kutatas modszerei

Tanulméanyunk elsé része egy bibliometriai elemzés, amely statisztikai és matematikai
modszerekkel elemez cikkeket a VOSviewer szoftver segitségével, igy ravilagitva a
tudomanytertilet belsé szerkezetére és a nemzetkdzi egyiittmiikodés fokara. Ezt koveti
a tiz legtobbet idézett tanulmany ismertetése. Kutatasunkat a MAXQDA segitségével
kiegészitettilk egy atfogd tartalomelemzéssel, hogy a nyelvi készségek ¢€s tartalmak rep-
az atfogd értelmezéshez, és segiti a kutatasi trendek azonositdsat. Ez a megkdzelités
megoOrzi a szisztematikus attekintés modszertanaban rejlo szigort és megbizhatosagot,
ugyanakkor utmutatassal szolgalhat a jovobeli kutatas irdnyvonalainak kivalasztasahoz
is (Ma és mtsai, 2024).

Adatgyuijtés

Az MI szerepét a nyelvtanulasban a Scopus keresdje segitségével tartuk fel, amely a
vilag egyik legjelentdsebb hivatkozaskeresé multidiszciplinaris adatbazisa, tobb nyel-
ven tartalmaz dokumentumokat, valamint azok hivatkozasi informacioit, absztraktjait,
kulcsszavait és bibliografiai informacioit. Az adatbazisbol 2024. december 28-an gytijtot-
tik ki az elemzéshez hasznalt adatokat a 2022 és 2024 kozti idoszakra korlatozva, hiszen
ez az id6intervallum mar a fejlett MI-technikak jelenlétét feltételezi a nyelvtanulasban.
A korabbi relevans bibliometriai és szisztematikus irodalmi attekintésekre, valamint
metaanalizisekre hivatkozva véglegesitettiik a keresési kulcsszavakat (Zawacki-Richter
¢és mtsai, 2019; Liang és mtsai, 2021; Liu és Zhang, 2021; Tan és mtsai, 2022; Ma ¢és
mtsai, 2024; Rahman ¢és mtsai, 2024), az MI ¢és a nyelvtanulas mellett harmadik szem-
pontként a nyelvi készségeket és tartalmakat is belevettiik a kutatasba. A 2. tablazatban
lathatd, hogy a cimekben, absztraktokban és a szerzok altal megadott kulcsszavakban
vald keresés mely angol kifejezéseket tartalmazta.

2. tablazat. A kutatasban hasznalt keresési kifejezések

Téma Keresési kifejezések

Lartificial intelligence” OR ,,chatbot” OR ,,AI” OR ,,JCALL” OR
,,ChatGPT” OR ,,natural language processing” OR ,,NLP”

Artificial intelligence

AND

,language learning” OR ,,language teaching” OR ,,Janguage
Language learning acquisition” OR ,,second language learning” OR ,,foreign
language learning”

AND

,reading” OR ,,writing” OR , listening” OR ,,speaking” OR
Language skills ,vocabulary” OR ,,grammar” OR ,,pronounciation” OR
,,pragmatics”
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Technikai eszkozok és az adatelemzés folyamata

A bibliografiai elemzéshez a VOSviewer programot valasztottuk, amely tdbbdimenzids
kapcsolatrendszereket is képes vizualizalni, és szdmos adatbazisbol, igy a Scopusbol
is képes adatokat exportalni (Moral-Mufioz és mtsai, 2020). Tanulmanyunk a legter-
mékenyebb szerzok, folyoiratok, intézmények, a legproduktivabb ¢s legbefolyasosabb
orszagok, a nemzetkdzi kapcsolatok halozata, a legtobbszor hivatkozott tanulmanyok és
a kulcsszavak egyiittes eldfordulasanak elemzése segitségével probalja feltarni a kutatasi
téma szerkezetét, a legnépszertibb témak mintazatait és a legfontosabb szerzék azonosi-
tasat. A kivalasztasi folyamat végén a MAXQDA segitségével elvégeztiik a 143 tanul-
many absztraktjanak tartalomelemzését, hogy pontos képet kaphassunk arrol, milyen
nyelvi készségeket és tartalmakat vizsgaltak.

Az irodalomkeresés soran a PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic
Reviews and Meta-Analyses) protokoll iranyelvet kdvettiik (Page és mtsai, 2021) a kuta-
tasba bevonando cikkek keresésére, szlirésére és bevalogatasara. A részletes kereséshez
meghataroztuk a kulcsszavak logikai kapcsolatat és a keresési stratégia folyamatat, mint
azt korabban lathattuk.

B T Ty

Azonositas

® d UUKUITIETNWII LIpusd IT1ds, ITINL CIKK
(n=216)

e nem angol nyelvii (n = 12)

e publikalas alatt (n = 30)

A

Megfelelének itelt tételek: Elemzésbdl kizart tetelek:

(n = 215) o Nem kapcsolodik a tanulmany
témajahoz (n = 72)

Sziirés

Bevalogatas

90




Szemle

Eredmények

A Scopus adatbazisdban cimek, absztraktok és kulcsszavak kozt keresve 143 angol
nyelvil tanulmanyt talaltunk 2022 és 2024 kozott, amelyek az MI, a nyelvtanulas, vala-
mint a nyelvi készségek és tartalmak kapcsolataval foglalkoznak. Mivel egyértelmtien
feltorekvod témat és csak harom évet vizsgaltunk, az évenkénti eloszlas kiilon értelmezése
cikkiink szempontjabol nem relevans, de igy is egyértelmii a ndvekedés. Mig 2022-bol
17 és 2023-bol 40, addig 2024-bdl mar 84 dokumentum talalhatd az adatbazisunkban, de
még 2025-bdl is belekeriilt két cikk.

Kulcsszoelemzés

A kulcsszavak egyiittes el6forduldsdnak elemzése a bibliografiai elemzés szerves része,
amely ramutathat a kutatasi teriileten beliil a trendekre, az egyes témakorok kapcsolo-
dasaira ¢s a lehetséges iranyokra (Pinto és mtsai, 2020). Az egyes témakorok kapcso-
lodasat a VOSviewer szoftver segitségével vizsgaltuk. A program a feltdltott (szerzok
altal megadott) kulcsszavak egyiittes el6fordulasat elemezve 25-6t talalt az 522-bdl,
amelyek az altalunk beallitott kiiszobot (négy kulcsszo egyiittes eléfordulasa) elérte vagy
atlépte. A vizsgalt 143 tanulmanyt tekintve a kulcsszavak koziil az elsé helyen a mester-
séges intelligencia taldlhato (F = 52), ezt koveti a ChatGPT (F = 29) és a nyelvtanulas
(F =20). A negyedik és 6tddik helyen a sokszor ez utobbiak szinonimaiként kezelt chat-
bot (F = 18) és a szamitogéppel segitett nyelvtanulas (F = 13) all.

A VOSviewer algoritmusa, amely mogott egy matematikailag kidolgozott klasztere-
z¢si technologia van (Waltman és mtsai, 2010), a kulcsszavak egyiittes el6fordulasat
vizsgalva ot klasztert talalt (3. tdblazat). Az egyes klasztereket kiilonboz6 szinekkel
jelenitette meg az alkalmazas a kulcsszotérképen, az egyes csomdpontok jelentdségét a
pontnagysaggal jelezve. Ezt a halozati strukturat szemlélteti az 1. abra.

willingness t@fommunicate

fanguageeducation

english langliage teaching

chéibot b
generative artfical intjgence geneigtive ai
computer-assistediiinguage learning systemafic review == L
artlﬁual*lllgence
educationabtechnology
e
natural langu@ge processing chatbots
artificial intelligence (ai)
i langua, arnin
automated wiflling evaluation igher et guage learning speaking skills
language teadiing & learning englishiénguage
gg, VO3Viewer writingskills

language@cquisition

writing

1. abra. Kulcsszoelemzés, interaktiv valtozata megtekinthetd itt: https://tinyurl.com/27yvscn6
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Az els6 és a masodik klaszter azt jelzi, hogy jelenleg az irasbeli szovegalkotas fej-
lesztése a legdinamikusabban fejlédd teriilet az angol és a nyelvtanulds kapcsolataban.
A piros szinnel jeldlt klaszterben a ChatGPT all a kdzéppontban, kiilonds tekintettel
az iraskészség fejlesztésére. A chatbotok hasznalataval kapcsolatban a felsdoktatas
kontextusaban megjelenik a rendszeres szakirodalmi attekintés is, ami arra utal, hogy
a sok kisérleti tanulmany mellett mar megjelent az igény ezek rendszerezésére is. Nem
meglepd, hogy a kutatas elsésorban a felsdoktatasra fokuszalt, hiszen a szamos etikai és
adatvédelmi aggaly miatt az oktatdsi rendszerben részt vevd, amde mar nagykoru didkok-
kal lehet és érdemes el6szor kisérletezni, hogy az eredmények fiiggvényében aztan egyre
fiatalabb korosztalyokban is bevezethetd legyen az MI a nyelvoktatasban.

A z61d szinnel megjelenitett masodik klaszterben fontos szerepet jatszik a természe-
tesnyelv-feldolgozas, azaz a szovegek gépi elemzése, a benniik 1évé informaciok ossze-
gyljtése, rendszerezése, szlirése (Simon és mtsai, 2012). Ebben a klaszterben az irasbeli
szovegek automatizalt értékelése keriil a kozpontba, amely kiilondsen nagyot fejlodott a

2020-as évektdl, és nagy potencialt rejteget.

A harmadik, kék szinnel jelolt klaszter a
kommunikaciéra valdé hajlanddésagot mint
altalanos problémat helyezi a kdzpontba az
angol nyelv tanitasa és az MI kapcsolata-
ban. Mar az ICALL kezdetén sejteni lehe-
tett, hogy ezen a teriileten attord sikerek
érhetdk el, de a részletek kidolgozdsa még
varat magara: kezd6k vagy haladok, gyere-
kek vagy felnéttek érzelmi gatlasait lehet-e
a kommunikacié teriiletén hatékonyabban
csokkenteni az MI segitségével?

Az iréasbeli szovegalkotas mellett a sz6-
beli szovegalkotés teriiletén vart a szakma
nagy attorést az MI-t6l, hiszen a hangalapti
chatbotok segitségével a beszElt nyelvi tevé-
kenység spontenaitasa gyakorolhatd szoron-
gasmentes kdrnyezetben. Ennek a megva-
losuldsa mara valdsaggéd valt, komolynak
mondhat6é eredményeket sikertilt elérni a
beszédkészség fejlesztésében. Ezt a teriiletet
szemlélteti a negyedik, okkersarga klaszter,
melyben a generativ MI kap fontos szerepet.

A legkisebb, amde ugyanolyan fontos 6t6-
dik, lila klaszter a nyelvtanulas szempontja-
ira fokuszal, hiszen iddvel, ahogy a szakma
hozzaszokott a technoldgiai ijdonsagokhoz,
a nyelvpedagogiai szempontok keriilne
egyre inkabb az ICALL kozpontjaba.

A kulcsszotérképrol az olvashato le, hogy
ot altertiletre bonthatd az MI és a nyelvtani-
tas kapcsolatanak kutatasi teriilete, melyek
egymassal is rendkiviil 6sszetett kapcsolat-
ban vannak. Az egyrészt a technologia, mas-
részt a nyelvpedagogia iranyabol is megko-
zelithetd ICALL f6 kutatasi irdnyai jelenleg
az irasbeli szovegalkotas, kiilonds tekintettel
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A kulcsszoterkeprol az olvas-
hato le, hogy 6t altertiletre bont-
hato az MI és a nyelvtanitds
kapcsolatdnak kutaltdsi tertilete,
melyek egymdssal is rendkiviil
dsszetett kapcsolatban vannak.
Az egyrészt a technologia, mds-
részt a nyelvpedagogia irdanyd-
bol is megkozelitheto ICALL
J0 kutatdsi iranyai jelenleg az
irdsbeli szbvegalkolds, kiilo-
nds tekintettel az automatizdlt
szovegértékelésre, a chatbotok
szerepe a szobeli szévegalko-
tasban és a kommunikdcios
gdtak lebontdsdaban, valamint
az eddigi, foleg empirikus kuta-
ldsok szintetizdldsdaban fontos
meérfoldkonek tekintheto szisz-
tematikus szakirodalmi dttekin-
tések. Mindez azt titkrozi, hogy
a kutatdsok vdrhato és egy-
ben kivdnatos irdanya lenne az
eddigi tapasztalatokbol levont
tanulsdgok beépitése a peda-
gogiai gyakorlatba, az oktatdsi
rendszer minél tobb szintjén.
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az automatizalt szovegértékelésre, a chatbotok szerepe a szobeli szovegalkotasban és a
kommunikacios gatak lebontasaban, valamint az eddigi, féleg empirikus kutatasok szin-
tetizdlasaban fontos mérfoldkonek tekinthetd szisztematikus szakirodalmi attekintések.
Mindez azt tiikr6zi, hogy a kutatasok varhaté €s egyben kivanatos iranya lenne az eddigi
tapasztalatokbdl levont tanulsagok beépitése a pedagogiai gyakorlatba, az oktatasi rend-

szer minél tobb szintjén.

3. tablazat. Az egyes klaszterekhez tartozo kulcsszavak jegyzéke

1. klaszter 2. klaszter 3. klaszter 4. klaszter 5. klaszter
automatizalt mesterséges nyelv-
chatgpt s MI . . .
&P szovegértékelés intelligencia (MI) | elsajatitas
angol nyelv chatbot .rnestszrsege.s chatbotok nyel\f-
intelligencia tanulas
szamitogéppel .
felsGoktatas segitett angol , oktata,s .
, nyelvtanulas technologia
nyelvtanulas
nyelvtamtasres genergtlv rpester.se— nyelvoktatés generattv MI
nyelvtanulas ges intelligencia
szisztematikus , o
. . természetes nyelv- | kommunikacios e
szakirodalmi feldoloozas hailandésa beszédkészség
ttekintés g ! £
. - irasbeli szoveg-
iras(beli szoveg- 1rasb§1 szoveg
. alkotas (idegen
alkotas)
nyelven)
iraskészség

A legfontosabb folyoiratok

Amint a 2. abran is lathato, a tanulméanyok koziil a legtdbb az Education and Information
Technologies cimi folyodiratban jelent meg (N = 11), jelentéségét az is mutatja, hogy a
tiz legtobbszor hivatkozott tanulmany koziil a masodikat (Yan, 2023) és a nyolcadikat
(Klimova és mtsai, 2023) itt publikaltak. Ezt kdveti a Computers and Education Artifi-
cial Intelligence (N = 9). A nyelvtanulas affektiv 6sszetevoinek, igy a motivacidnak
vagy az Onszabalyoz6 tanuldsnak a fontossagat tiikrozi, hogy a harmadik helyen egy
pszicholégiai folybirat, a Frontiers in Psychology all (N = 8). A reprezentativ tudoma-
nyos miveket vizsgdlo statisztikankban hatodik helyen 4ll6, a motivacios aspektusokat
vizsgalo tanulmanyt is ez a folydirat jelentette meg (Song és Song, 2023). Ezt kovetik a
Cogent Education, valamint a System cimii folydiratok (N = 7). A hatodik helyen all az
Interactive Learning Environments, amely a negyedik legtobbet hivatkozott tanulmanyt
(Tai és Chen, 2023) jelentette meg. Bar statisztikailag elhanyagolhatonak tlnik a lista
utolsé harom helyén 4all6 folyoirat, igy a Theory and Praxis in Language Studies (N = 3),
illetve az Artificial Intelligence és az Assessing Writing (N = 2), mégis feltiintettiik ezeket
is, hiszen fontos tanulmanyokat publikaltak, példaul ez utdbbi jelentette meg a harmadik
legtobbet hivatkozott tanulmanyt (Barrot, 2023).
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2. abra. A legfontosabb folyoiratok

A legproduktivabb szerzdék

A kutatasba bevalogatott cikkek szerzoi koziil a legtermékenyebb nyole 3-3 tanulmany-
nyal képviselteti magat, koziilik Zou, D. és Klimova, B. 4500 feletti hivatkozassal
szerepel a Scopus adatbdzisban, az 6 munkdssagukat kiemelten is érdemes figyelni. A 4.
tablazatban az egyes szerzéknek a Scopusban indexelt dokumentumai szamat is feltiin-
tettiik, ez alapjan az els6 két hely sorrendje forditva alakulna.

4. tablazat. A legtobb hivatkozadssal rendelkezd szerzék

Szerzé Teljes név Scopus ID Hivatkozisok | Dokumentumok
1. | Zou, D. Zou, Di 56319369100 4649 182
2. | Klimova, B. Erl}l/r;lr(;\é%ol\a/;anka 57196444784 4545 314
3. | Cheng, G. Cheng, Gary K. S. | 35995385400 2412 112
4. | Pikhart, M. | Pikhart, Marcel 56230086000 827 75
5. | Tarp, S. Tarp, Sven 26034634600 821 67
6. | Zhang, R. Zhang, Ruofei 57750965200 707 34
7. | Zou, B. Zou, Bin 55576571600 348 38

Intézményi hattér: a leggyakoribb affiliaciok a tanulmanyok szerzdi kozt

Ha az adatbazisunkban szerepld cikkeket az egyes tanulmanyok szerzéinek intézményi
hattere szerint rangsoroljuk, akkor az elsé helyen a Szatd-Arabidban miikodd Prince
Sattam Bin Abdulaziz University all (N = 5), amely ugyanakkor sem a legreprezentati-
vabb tudomanyos cikkek, sem a legproduktivabb szerzok kdzott nem szerepel, ami arra
utalhat, hogy feltérekvé intézménnyel van dolgunk. Ezt koveti az Education University
of Hong Kong (N = 4), amelynek négy kutatoja (Zou, D., Cheng, G., Zhang, R. és Zou,
B) is képviselteti magat a legtermékenyebb szerzok kozott, és az orszagok rangsoraban
meghataroz6 modon jarul hozza Kina els6bbségéhez. Szintén 4 tanulmanyt jegyez adat-
bazisunkban az Univerzita Hradec Kralové, els6sorban Klimova, B. munkassaganak
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kdszonhetden, akinek egyik tanulmanya bekeriilt a 10 legtdbbet idézett cikk kozé.
Csehorszag viszont igy sem szerepel a 10 legbefolyasosabb orszag kozott. A 4-8. helyen
harom-harom cikkel harom kinai és egy dél-koreai egyetem taldlhato, az azsiai domi-
nanciat a hetedik helyen egy dan egyetem (Aarhus Universitet) tori csak meg (a hdrom
tanulmanyukbol kettdben kinai egyiittmiikoddkkel).

Prince Sattam Bin Abdulaziz U niversity

The Education University of Hong Kong

Univerzita Hradec Kralové

The Hong Kong Polytechnic University

Chung-Ang University

Beijing Language and Culture University

Az intézmény neve

Aarhus Universitet

Xi'an Jiactong-Liverpool University

0 1 2 3 4 5 6 7

Tanulmanyok szama

3. abra. A leggyakoribb affiliaciok a tanulmanyok szerzdi kozt

Produktiv és befolyasos orszagok

Amint a 4. abran lathato, a dokumentumok orszagaik szerinti megoszlasat nézve szembe-
tlind Kina elsébbsége 39 tanulmannyal, a masodik helyen Szaud-Arabia (N = 14), a har-
madikon pedig az Amerikai Egyesiilt Allamok (N = 13) 4ll. A negyedik és 6todik helyen
szintén azsiai orszdgok (Indonézia, illetve Dél-Korea) taldlhatok 10-10 tanulménnyal,
illetve a 7-10. helyen is. Sziikség lenne egy alapos vizsgalatra annak tisztazasara, hogy
az azsiai orszagok, kiilondsen Kina miért jatszanak vezetd szerepet az MI és a nyelv-
tanulas kapcsolatanak vizsgalataban. Tény, hogy az europaitol eltérd attittiddel kozelite-
nek a digitalizacidhoz, egy friss kutatas példaul kimutatta, hogy a kelet-azsiai orszagok-
bol szarmazok nagyobb bizalmat mutatnak az MI irant a tobbi régiohoz képest (Bogdan,
2024). Valészintisitheté, hogy az Eurdpai Uni6 szigora Altalanos adatvédelmi rendelete
(GDPR) is szerepet jatszik abban, hogy az EU orszagai csak a 11. helytdl jelennek meg
az elemzésben, koziiliik a legfontosabbak Spanyolorszag (N = 5), Csehorszag (N = 4) és
Németorszag (N = 4). Ezzel kapcsolatban fontosnak tartjuk hangsulyozni, hogy az empi-
rikus tanulmanyok esetén az eltérd kulturalis hattér, illetve az oktatasi rendszerek kiilon-
bozdségei befolyasolhatjak az eredményeket, ezért azok nem altaldnosithatok, magyar
viszonyok koézt nem mindig allndk meg a helytiket. Sziikség lenne tehat minél tobb
europai, illetve magyar vonatkozasi, de angol nyelvii tanulmanyra, hogy nemzetkozi
viszonylatban is 6sszehasonlithatok legyenek az eredmények, €s a helyi viszonyokhoz
igazitott gyakorlati tanulsagokat lehessen beldliik levonni.
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4. abra. A tanulmanyok orszagok szerinti megoszlasa — TOP 10 orszag

Nemzetkozi kapcsolatok halozata

Az egyes orszagok kozti egylittmtikddést szemlélteti az 5. dbra, amely a kutatési tertilet
nemzetko6zi haldzatat mutatja be, az egylittmiikodo szerzék orszagait véve alapul. A kor
mérete az egyes orszagok publikacidinak szamat, a vonal pedig az orszagok kozotti
egylittmiikddés intenzitasat mutatja. Az orszagonkénti dokumentumok szamat minimum
4-re allitva az 53 orszagbol 17 érte el a kiiszobot, koziilik a leginkabb egyiittmiikodo
orszagok Kina és az USA voltak, azaz a jelenlegi és a korabban (Huang és mtsai, 2023)
az ¢len allo két orszag.

$taiwan Y
czechrepublic  indonesia diitediStates v malgysia  sadffgrabia
@ honglkong @

5. abra. Orszagok az egyiittmiikédd szerzok szerint, interaktiv valtozata elérhetd itt:
https://tinyurl.com/223jx4wg

Reprezentativ tudomanyos miivek: a legtobb hivatkozassal rendelkezd tanulmanyok

A 143, a mesterséges intelligencia és a nyelvtanulas kapcsolataval foglalkozé cikk koziil
azonositottuk azt a tizet, amelyek a Scopus adatbazisaban a legtobb hivatkozassal ren-
delkeznek, ez alapjan allitottuk dssze a 4. tablazatban szerepl6 rangsort. Hogy a tudoma-
nyos kép kiegyensulyozottabb legyen, a tablazat utols6 soraban feltiintettiik a sulyozott
hivatkozasi hatas mérészamat, az FWCI-t is (Field Weighted Citation Impact), amely az
Elsevier normalizalt mérészama, és kizarolag a Scopus és a SciVal adatbazisokban érhetd
el. Ez a szdm egy cikk teljesitményét jelzi egy adott tudomanyteriilet cikkeihez viszo-
nyitva, 1 feletti értéke azt mutatja, hogy adott kdzlemény hivatkozasvonzé képessége
magasabb az 0sszehasonlitas alapjat addé mas kozleményeknél (Dobos és mtsai, 2021).
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5. tablazat. A 10 legtébbszor hivatkozott tanulmany

Szerzé Cim Ev | 9% Jpwcr
hivatkozas
?rompton Artificial intelligence in higher education: the state of 2023 285 70,68
¢és Burke | the field
Yan Impact of ChatGPT on learr.lers. in a L2 writing practi- 2023 209 6433
cum: An exploratory investigation
Barrot Using Chaj[GPT for second language writing: Pitfalls 2023 148 7339
and potentials
Tai és The 1mp’act. of Google Assistant on adolescent EFL 2023 109 25.06
Chen learners’ willingness to communicate
Yang és Implementathn of an Al ch?.tbot as an English conver- 2022 25 19.85
mtsai sation partner in EFL speaking classes
Song és Enhancing academic writing skills and motivation:
Song assessing the efficacy of ChatGPT in Al-assisted lan- 2023 80 21,85
& guage learning for EFL students
Divekar |Foreign language acquisition via artificial intelligence
; . . . . 2022 75 18,89
¢ésmtsai | and extended reality: design and evaluation
I,(hmov'a Neural machl.ne translation in fore?lgn language teach- 2023 73 21,65
ésmtsai |ing and learning: a systematic review
Zhai & A systematic review on artificial intelligence dialogue
. systems for enhancing English as foreign language 2023 70 14,71
Wibowo ). . . . ;
students’ interactional competence in the university
Casal és Can linguists distinguish between ChatGPT/AI and hu-
man writing?: A study of research ethics and academic | 2023 65 30,85
Kessler S
publishing

A technologiai fejlédéssel parhuzamosan
megndtt az igény az empirikus kutatasokra,
hiszen mindenki arra kivancsi, hogy ezt a
potencialt hogyan lehet ugy kiakndzni, hogy
pedagdgiailag minél eredményesebb legyen,
azaz a nyelvtanulok minél jobban fejlédje-
nek a nyelvi készségek ¢és tartalmak terii-
letén. Ezek a kutatdsok az MI elényein tal
altalaban arra is ramutatnak, mi az, ami még
nem mitkddik jol, meghatarozva ezzel egy-
ben a jovobeli kutatasi iranyokat is. Az egyik
fontos teriilet a virtualis (VR) vagy kiterjesz-
tett valosag (XR) hasznalata a nyelvtanulas-
ban. Divekar és munkatarsai (2022) az MI-t
¢s a kiterjesztett valdsagot (XR) egyiitt hasz-
naltak egy CILLE nevi, a kinai mint idegen
nyelv tanulasara kifejlesztett multimodalis
alkalmazasban, amely virtualis médon teremt
természetes kdzeget a kommunikaciora. Azt
talaltak, hogy mind a hallott szoveg értése,
mind a szobeli szovegalkotas szignifikansan

A technologiai fejlodessel pcir-
huzamosan megnott az igény
az empirikus kutatdsokra,
hiszen mindenki arra kivdncsi,
hogy ezt a potencidlt hogyan
lehet 1igy kiakndzni, hogy peda-
gogiailag minél eredménye-
sebb legyen, azaz a nyelvtanu-
lok minél jobban fejlodjenek a
nyelvi készségek és tartalmak
teriileten. Ezek a kutatdsok az
MI elonyein tiil dltalaban arra
is ramutatnak, mi az, ami meg
nem miikodik jol, meghatd-
rozva ezzel egyben a jévobeli

kutatdsi iranyokat is.
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jobban fejlédott az eszkdz segitségével. Tanulmanyukban egy keveset kutatott teriiletre is
felhivtak a figyelmet: az MI az XR segitségével képes a — nem anyanyelvi kornyezetben
egyébként nehezen fejleszthetd — interkulturalis kompetencia fejlesztésére is.

Szintén sajat alkalmazassal végeztek kisérletet Yang és munkatérsai (2022), akik kife-
jezetten nyelvtanulasi célra fejlesztették az Ellie nevii hangalapt chatbotot. Mint hangsu-
lyozzék, a chatbotokat elsésorban anyanyelvii kommunikaciora szoktak fejleszteni, ezért
ezeket a nyelvtanulok nyelvi szintjét is tekintetbe véve kell nyelvtanulasi célra atalakitani.
Kutatasuk arra az eredményre jutott, hogy a chatbot eredményesen miikodott, a természe-

Tai és Chen (2023) a Google Seged lehetdségeit vizsgaltak a nyelvtanitdsban. Arra a
kovetkeztetésre jutottak, hogy hasznalata ndvelte a kommunikacids magabiztossagot és
csokkentette a kommunikacids szorongast. Az eredmények azt mutattak, hogy a részt-
vevok szivesen beszélgettek jaték kdzben a chatbottal, ami segitette 6ket abban, hogy
kevésbé szorongjanak, és motivaltak legyenek az angol nyelv valddi és értelmes kom-
munikécidban vald hasznalataban.

Egyre tobb empirikus tanulmany all rendelkezésre a ChatGPT oktatasban valo alkal-
mazasarél. Yan (2023) a ChatGPT szoveggeneralo funkciojat hasznalta egyhetes kisérle-
tében egy egyetemi kurzuson, és arra az eredményre jutott, hogy az hatékonyan fejlesz-
tette a didkok iraskészségét, mivel a korabbi alkalmazasokhoz képest az irasbeli szoveg-
alkotasnak nemcsak egy-egy Osszetevojét (igy a nyelvi ellendrzést, az atfogalmazas vagy
a visszajelzést), hanem az egész komplex folyamatot egyben tudta timogatni a ChatGPT.
A tanulmany a plagium fogalménak ujraértelmezését javasolja, illetve a pedagdgiai gya-
korlat szamara a felhasznalas lehetdségeinek szabalyozasat.

Szintén kinai egyetemistakkal végezte 12 hetes kisérletét Song és Song (2023), mely-
ben a ChatGPT-t alkalmazték az irasbeli szovegalkotas fejlesztésére. Kisérletiikben szig-
nifikans kiilonbséget tapasztaltak a kisérleti és a kontrollcsoport kdzott a szoveg elren-
dezése és a nyelvhasznalat teriiletén, a motivacio és az elkdtelezddés fokozasa teriiletén
szintén jelentds fejlodést mutatott a kisérleti csoport. A pozitiv eredményeket a személyre
szabott tanulasi élménynek tulajdonitottak, és hangsulyoztak a valds idejli visszacsatolas
pedagdgiai fontossagat. Mivel az alkalmazas egy szorongasmentes tanulasi kornyezetet
biztositott, a nyelvtanuloi dnbizalom ndvekedésére is lehetdséget adott.

A ChatGPT el6nyére valik Barrot (2023) szerint, hogy segitségével természetes, az
emberi interakciét masolé kommunikaciés helyzet teremthetd, ezen tl tutorként is
hatékony, ¢és a nyelvtanulasban oly fontos nyelvi inputok szinte végtelen tarhazat jelenti.
Mellette szdl tovabba, hogy a generalt szovegek koherensek és nyelvtanilag helyesek,
ugyanakkor tovabbra is varat magara az érzelmi mélységek vagy az egyéni hang kife-
jezbédése az irasmiivekben. A tanulmany a lehetséges felhasznalasi modokra is ad tippe-
ket. Ilyen lehet6ség, hogy a diakok dokumentaljak a szdvegiras egyes 1épéseit, mikor
hasznaltak hozza MI-t, és pontosan hogyan, vagy az alkalmazas segitségével generalt
szovegvazlatot hasznaljak a diakok sajat esszéik megirasahoz.

A ChatGPT hatranyaival kapcsolatban Casal és Kessler (2023) arra hivja fel a figyel-
met, hogy a nagy nyelvi modellek (LLM) altal tdmogatott technologidk korlatozott
kifejezéskészlettel (in. tokenekkel) dolgoznak, tovabba minél hosszabb a szdveg, annal
hajlamosabbak a ,,hallucinaciora” (azaz a kitalaciora). Azt vizsgaltak kutatdsukban, hogy
a tapasztalt kutatok vagy folyodirat-szerkesztdk etikai szempontokat is figyelembe véve
mit gondolnak arr6l, hogy az MI hogyan hasznalhaté kutatasi és publikdcios célokra.
Ami a nyelvtanulasban elénynek mutatkozott, az a plagiumvitakban hatrany lehet: mivel
a ChatGPT koherens szovegek 1étrehozasara képes, ezért ennek megléte vagy hianya
nem megbizhat6 kritérium az MI altal generalt szovegek azonositasara.

A legidézetteb tanulmanyok kozott talalhatd harom rendszeres szakirodalmi attekintés,
amely azt jelzi, hogy nagyon fontosak az ilyen tipust publikaciok. Még a ChatGPT el6tti
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iddszakot oleli fel Crompton és Burke (2023) rendszeres szakirodalmi attekintése, amely
ramutatott, hogy a 2016-2022 kozti id6szakban az MI szerepét az oktatasban vizsgalo
kutatasban az USA helyét atvette Kina, a targyak koziil a nyelvtanulas szerepel az elsé
helyen (17%-kal), valamint hogy a felsGoktatasban tanulokkal végezték a legtobb kisér-
letet. Elemzésiikben kimutattak, hogy 2022 el6tt a felsdoktatasban az MI leggyakoribb
felhasznalasi mddjai az automatikus értékelés, az eldrejelzés (példaul a lemorzsolodas
megeldzésére) s a virtualis asszisztensek (igy a chatbotok) voltak. Ezt kdvették az adap-
tiv oktatasi rendszerek, amelyek a tanuldk jellemzdit és preferenciait felmérve személyre
szabott tananyaggal és tanulasi stratégiaval segitik oket.

Zhai és Wibovo (2023) a 2013-2022 kozott megjelent tanulméanyokban az MI-vel
mitkodo szoveges parbeszédrendszerek, azaz chatbotok hatasat vizsgaltak a nyelvi kom-
petencidkra és tartalmakra. Az eredmények szerint a chatbotok alkalmazasaval javultak
a tanulok kommunikacios képességei, mint példaul az interakcios készség, a kiejtés,
a szokincshasznalat, a torténet-ijramondas ¢és a jelentésfeltaras, kiilondsen pedig a tanu-
16k beszédsebessége és valaszaik nyelvi pontossaga javult.

A gépi forditas terén 2016-ban tortént fordulatra reflektal Klimova és munkatarsai
(2023) rendszeres szakirodalmi attekintése, ekkor valtotta fel ugyanis a szabalyalapu és
statisztikai gépi forditast a neuralis gépi forditas. Ez a technologia a géppel leforditott
szovegek mindségének jelentds javulasat eredményezte. Problémat jelent a ma elterjedt
rendszereket illetéen, hogy mondatokat forditanak, a kontextust szovegszinten nem tudjak
kezelni. Bar a szovegek nyelvtanilag altalaban hibatlanok, el6fordulhat, hogy egyes részei
hianyoznak, és ez a bizonytalansadg a tapasztalatlan nyelvtanulé dolgat nagyban meg-
neheziti. Ezért a gépi forditdalkalmazasok hasznalata kiilonosen haladok szamara lehet
hatékony az iraskészség és a szokincs fejlesztésében, hiszen magasabb jartassagi szintjiik
lehetdvé teszi, hogy kritikusan reflektaljanak a kimenetre, azaz a forditas eredményére.

A legreprezentativabb tanulmanyok koziil tobb is hangstlyozza, hogy az MI haszna-
lataval kapcsolatban is érvényesek az altalanos nyelvpedagégiai alapelvek, miszerint
a jol megtervezett feladatok jobb nyelvtanuldsi eredményeket hozhatnak. A hatékony
MIi-feladattervezésnek sszhangban kell lennie a tanulasi célokkal, figyelembe kell ven-
nie a nyelvtanul6 érdeklddését és nyelvi szintjét. A chatbotfejlesztok figyelmébe ajanljak,
hogy a beszédszandékokat, a parbeszédek struktirajat és a beszélovaltast is hatarozzak
meg, kiilonos figyelmet forditva a feladatok funkcionalis és lexikai dsszetettségére (Yang
és mtsai, 2022; Zhai és Wibowo, 2023).

Az MI elényei koziil a tanulmanyok kiemelik, hogy a technologia noveli a nyelvtanu-
16k elkotelezettségét és motivaciojat Az MI integralasaval fejleszthet6 a kritikus és kre-
ativ gondolkodas, az egylittmiikodés, az interkulturalis kompetencia és a problémameg-
oldas, amelyek a 21. szazadban elengedhetetlenek (Zhai és Wibowo, 2023). A chatbotok
segitségével a személyre szabott, virtudlis immerzids tanulasi kornyezet csokkentheti az
un. beszédszorongast, noveli a motivaciot, melyben fontos szerepet jatszik a valos idejli
visszacsatolds (Thai és Chen, 2023; Song és Song, 2023). A ChatGPT eldnyére valik,
hogy segitségével természetes, az emberi interakcidot masold kommunikaciés helyzet
teremthetd, ezen tal tutorként is hatékony, és a nyelvtanulasban oly fontos nyelvi inputok
szinte végtelen tarhazat jelenti. Mellette szo6l tovabba, hogy a generalt szovegek koheren-
sek és nyelvtanilag helyesek (Barrot, 2023).

Nem szabad ugyanakkor a hatranyokat sem elhallgatni. Példaul a nyelvoktatasi cél-
bol tervezett chatbotok hierarchikusan strukturalt parbeszédtervei kevés teret adnak a
spontenaitasnak (Yang és mtsai, 2022; Zhai és Wibowo, 2023), a forditdéalkalmazasok
térnyerése negativ hatassal lehet egyes tanulok motivaciojara az idegen nyelvek tanu-
lasa teriiletén (Klimova és mtsai, 2023), és komoly adatvédelmi aggalyok meriilhet-
nek fel az MI hasznalataval kapcsolatban (Crompton és Burke, 2023). A chatbotokkal
kapcsolatban kideriilt, hogy frusztraciot okozhat, ha a nyelvtanuloknak erdfeszitéseket
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kell tenniiik az (akar tobbszori) atfogalma-
zas érdekében, amikor a chatbot nem érti a
megszolalasaikat, illetve a TTS technologia
segitségével eldallitott robotszerti hang is
elidegenitd hatast lehet (Zhai és Wibowo,
2023). A ChatGPT tovabbi hatranya, hogy
hianyzik bel6le az érzelmi mélységek vagy
az egyéni hang kifejezddése (Barrot, 2023).

Nyelvi készségek és tartalmak

Kutatasunkat a MAXQDA segitségével
kiegészitettiik egy atfogd tartalomelemzés-
sel, hogy a nyelvi készségek és tartalmak
kapjunk. A szerzok altal feltoltott kulcs-
szavakbdl ugyanis nem deriil ki mindig
egyértelmiien, hogy ezen a teriileten ponto-
san miket vizsgaltak, ezért elvégeztik a 143
tanulmany absztraktjanak tartalomelemzé-
sét. Ennek eredménye is azt mutatja, hogy
a vizsgalt idGszakban az irasbeli szovegal-
kotassal foglalkoztak a legtobben (N = 79),
ezt koveti a szobeli szovegalkotas (N = 38).
Ezektdl joval lemarad a tobbi nyelvi készség
¢és tartalom vizsgalata: az olvasott szdveg
értése (N = 23), valamint ezzel szoros Ossze-
figgésben a szokincs (N = 22), a nyelvtan
(N = 2), a hallott szoveg értése (N = 19) és a
kiejtés (N = 8).

A technoldgiai fejlédés korai szakaszdban
a kutatasok féleg a nyelvi tartalmak, azon
beliil is leginkabb a szdkincs és a nyelvtan
teriiletére fokuszaltak (Divekar és mtsai,
2022), mostanra viszont megfordult a sor-
rend, jelenleg az irasbeli szovegalkotas fej-
lesztése a legdinamikusabban fejlodo teriilet.
Az iraskészség fejlesztésének részteriileteit,
igy a nyelvi ellendrzést, a tartalomgenera-
last, a szOoveg-Osszefoglalast, forditast vagy
a szOvegatirast szamos alkalmazas segitheti

A technologiai fejlodes korai
szakaszdban a kutatdsok foleg
a nyelvi tartalmak, azon beltil

is leginkdbb a szokincs és a
nyelvtan tertiletére fokuszdltak,
mostanra viszont megfordult

a sorrend, jelenleg az irdsbeli
szovegalkotds fejlesztése a leg-
dinamikusabban fejlodo terii-

let. Az irdskészség fejlesztése-
nek részteriileteit, igy a nyelvi

ellenorzeést, a tartalomgene-
rdldst, a széveg-6sszefoglaldst,
Jorditdst vagy a szovegdtirdst
szamos alkalmazads segitheti

a ChatGPT-n tul is, példdul

a Gemini, a MyEssayWriter,
a Perplexity, a Wordtune vagy

a Write Sonic, a ParagraphAI
nevii tartalomgenerdtor vagy a
Google Fordito. Szdamos tanul-

mdny foglalkozik az automa-

tizdlt szévegértekeléssel, igy

a Grammarly alkalmazdssal,
a Pigai nevti eszko6zzel vagy a
CoGrader esszéértékelovel. Az
eredmények azt jelzik, hogy az

MI-vel tamogatott értékelések

hasznos tanuldsi kérnyezetet

teremtenek, csokkentik a szo-
rongdst, és névelik a motivdciot.

a ChatGPT-n tul is, példaul a Gemini, a MyEssayWriter, a Perplexity, a Wordtune vagy
a Write Sonic (Aini és mtsai, 2024), a ParagraphAl nevi tartalomgenerator (Rahmi és
mtsai, 2024) vagy a Google Fordito (Almashy és mtsai, 2024; Pikhart, 2024). Szamos
tanulmany foglalkozik az automatizalt szovegértékeléssel, igy a Grammarly alkalmazas-
sal (Alam és mtsai, 2023; Almashy és mtsai, 2024; ElEbyary és mtsai, 2024; Kohnke,
2024; Sanosi, 2022), a Pigai nevii eszkozzel (Shen és mtsai, 2023; Yang ¢és mtsai, 2023)
vagy a CoGrader esszéértékelovel (Alsalem, 2024). Az eredmények azt jelzik, hogy az
MlI-vel tdmogatott értékelések hasznos tanuldsi kdrnyezetet teremtenek, csokkentik a
szorongast, és ndvelik a motivaciot (Biju és mtsai, 2024).
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Az MI-vel miikodo, hangalapti chatbotok a beszéd sponteanitasanak begyakorlasaban
tehetnek nagy szolgalatot, jellemzden a ChatGPT (Aldosari, 2024; Al-khresheh, 2024;
Jamshed és mtsai, 2024; Nguyen ¢és Barrot, 2024), de akar a LINE ChatBot (Chien és
mtsai, 2022), a Lora nevii MI-asszisztens (Zhang és mtsai, 2024), a Speeko, egy beszéd-
készséget javitd Ml-coach (Shafiee, 2024), vagy az Enskill, egy avatartestit MI (Ericsson
¢és Johansson, 2023) segitségével. Bar a csupan hangalapt chatbotok a diskurzus megér-
téséhez hozzajarulo gesztusokat és mimikat nem kozvetitik, pedig ez nagyban segitené
a megértést, ez utobbi alkalmazas egy avatar segitségével ezt a problémat is athidalja.

A olvasott szoveg értését az MI nem kozvetleniil, hanem kozvetve segiti, példaul a
motivacio fokozasaval. Igy a generativ GPT képes szoveges leiras alapjan kép (DALL-E)
vagy zene (Soundful, Beatoven.ai, MusicLM) eldallitasara (Bal és mtsai, 2024), képre-
gényeket tud generalni (Aini és mtsai, 2024), és ezekkel gazdagithatd az olvasott szoveg
értését elokészitd vagy feldolgozd feladatok eszkdztara. Mas szerzok arra hivjak fel a
figyelmet, hogy a ChatGPT szovegeket ajanlhat olvasasi célra (Oktarin és mtsai, 2024),
Osszefoglalhatja szovegek tartalmat, elemezheti azokat, vagy a nyelvtanuld beszélgeto-
tarsaként megvitathatja vele a szovegek tartalmat, ezzel is eldsegitve a szovegértést és a
kritikus gondolkodast (Tram és mtsai, 2024).

Az egyes nyelvi tartalmak fejlesztését taglalo tanulmanyokbol kirajzolodik, hogy
az MI elsésorban az implicit nyelvtanulast tdmogatja, amely természetes interakciobol
szarmazd nyelvi inputok segitségével, induktiv modon tanitja a nyelvtani jelenségeket,
szokincset €s kiejtést, a hangsulyt a jelentésre, illetve a kommunikaciora helyezve. Ezért
a nyelvi tartalmakat jellemzdéen nem kiilon-kiilon, hanem egymassal vagy mas nyelvi
készségekkel kombinalva lehet fejleszteni az MI segitségével.

Tobb tanulmany foglalkozik azzal, hogyan fejleszthetdé a chatbotok segitségével a
kiejtés a szobeli szovegalkotassal egyiitt, példaul a ChatGPT (Alam és Asmawi, 2023;
Khzouz ¢és mtsai, 2024), a Google Segéd (Chung és Bong, 2024), az ELSA AI (Kemelbe-
kova és mtsai, 2024) vagy az EAP Talk (Zou és mtsai, 2024) kdzremtkddésével. A szo-
kincs ugyanigy kompex modon fejleszthetd, példaul a nyelvtannal, de akar az Gsszes
nyelvi készséggel és tartalommal egyiitt. Ezen a teriileten is vizsgaltak a ChatGPT lehe-
tdségeit (Jeon és Lee, 2024; Khzouz és mtsai, 2024; Pikhart és mtsai, 2024), de mas esz-
kozoket is, igy példaul a Papua nevii MI-appot (Pefia-Acufia és Crisman-Pérez, 2022).
A nyelvtant féleg az irastanitas részeként szoktak fejleszteni, a vizsgalatok itt is a Chat-
GPT-re fokuszaltak (Li és mtsai, 2024; Ricart-Vaya, 2024) de mas érdekes fejlesztésekrol
is beszamoltak, példaul a Gengobot nevii alkalmazasrol (Haristiani és mtsai, 2022).

Diszkusszi6 és 0sszegzés

Kutatasunk egyértelmiien aldtdmasztja a mesterséges intelligencia nyelvtanulasra gya-
korolt jelentds hatdsat és egyre boviild lehetdségeit. Mig a korabbi kutatasok fdleg a
szokincsre €s a nyelvtanra fokuszaltak, bibliografiai elemzésiink feltarta, hogy a kutatas
{6 teriiletei jelenleg az irasbeli és a szobeli szovegalkotas, ezen beliil is kiilondsen a chat-
botok szerepe az oktatasban ¢és az automatizalt szovegértékelés. Vizsgalatunk fokuszaban
a 2022-t61 megjelent tanulmanyok alltak, de ez is jol mutatta azt a térésvonalat, amely
a 2022 elé6tti idoszakot elvalasztja az 0j korszaktol. Mig 2022 el6tt a felsdoktatasban az
MI leggyakoribb felhasznalasi modjai az automatikus értékelés, az elérejelzés, a virtualis
asszisztensek €s az adaptiv oktatasi rendszerek voltak, addig 2022 utan egyértelmiien a
chatbotok, kiilondsen a ChatGPT alkalmazasanak lehet6ségei keriiltek az elsé helyre.

A legfontosabb folyoiratokat elemezve egy pszichologiai folyoirat keriilt a harmadik
helyre, ami jol mutatja, hogy a nyelvtechnologiaval kapcsolatban fontos szerep jut a
nyelvtanulas affektiv dsszetevdinek. Mint azt a reprezentativ tanulméanyok kozil is
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tobb kimutatta, a nyelvtanulas sikere szempontjabol kiilondsen fontos a motivacio és
az elkotelezodés. Ha az MlI-vel segitett tanulasi folyamat timogatja a nyelvtanulét, ha a
feladatok megfeleld kihivas jelentenek (azaz sem nem tal kdnnytiek, sem nem tul nehe-
zek), ¢és ha az azonnali és a tanul6 szintjéhez igazitott visszajelzés és értékelés motivalo,
akkor a nyelvtanulok elkotelezettebbek lesznek sajat tanulasuk irant, ami a nyelvtanuléi
autonomia alapja.

A chatbotok egyik eldnye is éppen az, hogy szorongasmentes tanulasi kdrnyezetet tud-
nak teremteni, €s igy a kommunikacios hajlandosag javitdsanak hatékony eszkozei lehet-
nek. Ezen til olyan teriileteket is fejlesztenek, amelyre a technoldgia korabbi fejlettségi
fokan nem volt lehetdség, igy példaul az interakcidés kompetenciat, ezen beliil is a szo-
atadas- ¢s atvételt, a tarsalgas menedzselését vagy az interkulturalis kompetenciat. Ezek
fejlesztésére egy nyelvora keretein beliil nincs til sok 1d6, ezért a lehetdségek boviilése
varhat6 a modern chatbotoktol. A hangalapu chatbotok képesek a szobeli szovegalkotas
fejlesztésére, kiilondsen a beszédsebesség, a nyelvi pontossag és a kiejtés javithato ily
modon (Zhai és Wibowo, 2023).

A ChatGPT alkalmas az irasbeli szovegalkotas fejlesztésére is, hiszen irdsban lehet
kommunikalni vele, a generalt szovegek nemcsak koherensek és nyelvtanilag helyesek,
de ezen tll az irott szovegek szamos aspektusat képes figyelembe venni az alkalmazas,
mint példaul a pragmatika, a szemantika, a szintaxis, a kohézio, a nyelvi stilus vagy a
miifaji konvenciok (Barrot 2023).

A jovot illetden a kutatdsok varhato és egyben kivanatos irdnya lenne az eddigi tapasz-
talatokbol levont tanulsagok beépitése a pedagogiai gyakorlatba az oktatasi rendszer
minél tobb szintjén, eddig ugyanis az empirikus kutatasok tobbsége a felsdoktatasra
fokuszalt. Ennek oka a kényelmi mintavétel lehet, hiszen az egyetemi hallgatokat kony-
nyen el tudjak érni az egyetemeken foglalkoztatott kutatok, valamint az etikai engedé-
lyeket is konnyebben és gyorsabban be tudjak szerezni, hiszen nagykora didkokrdl van
sz6. Fontos lenne ugyanakkor, hogy az eredmények tiikrében a fiatalabb korosztalyokban
is végezzenek vizsgalatokat, hogy naluk is bevezethetd legyen az MI a nyelvoktatasban.

E feltorekvo kutatasi teriilet eredményei kiilondsen fontosak lehetnek a pedagdgiai
gyakorlat szamara. Egyrészt uj modszerekre és feladattipusokra van sziikség, mert
mikdzben példaul fogalmazasok iratasanak és értékelésének a hagyomanyos modon
nincs értelme, az MI alkalmazasaban rejlé didaktikai potencial kiakndzatlan marad.
Fontos lenne beépiteni a pedagogiai repertorarba az MI kiilonb6z6 funkcioit, igy példaul
a tartalomgeneralast vagy a szovegdsszefoglalast. Egyszerti médja lehet a felhasznalas-
nak, hogy a didkok dokumentaljak, a szovegiras mely 1épései soran hasznaltak MI-t, és
pontosan hogyan, vagy az alkalmazas segitségével generalt szovegvazlatot hasznaljak
sajat esszéik megirasahoz. A nyelvtanarok szamara is segitséget nyujthat az MI, példaul
kérdések megfogalmazasaban ¢€s tesztek készitésében, illetve az MI segitségével lehet
a tananyag feldolgozasat segitd tartalmakat, igy képeket, zenéket, verseket 1étrehozni,
ezzel is novelve a nyelvtanulas iranti motivacot. A ChatGPT szdvegeket ajanlhat olvasasi
célra, vagy a nyelvtanuld beszélgetotarsaként megvitathatja vele a szovegek tartalmat,
ezzel is eldsegitve a szovegertést.

Az MI hasznalataval kapcsolatos didaktikai tudnivalokat nemcsak a tanarképzésbe
kell beépiteni, hanem a pedagogusok tovabbképzésébe is. A pedagdgusszakma eldrege-
dése ugyanis a fejlett orszdgok tobbségét érinti (Baldzsi és Vadasz, 2019), igy alapvetd
fontossagu lenne a mar palyan 1évé pedagogusok edukacidja, hogy csokkenjen az isme-
retlentdl vald félelem, masrészt a diakok altal egyébként is hasznalt alkalmazasok (igy a
forditoprogramok vagy a ChatGPT) miikodésének megértése a nyelvtanulas szolgalataba
allithatna a technologia fejlédésével kinalkozo lehetdségeket.

Mivel altalanos érvénylien nem lehet kijelenteni, hogy az MI egyértelmiien segiti
a nyelvtanulast, a jovébeli kutatadsok feladata meghatarozni, hogy mely alkalmazéasok
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milyen korosztalyu, nyelvi szintii, milyen képességli vagy éppen milyen tanulasi stilust
preferald nyelvtanulok szamara jelenthetnek segitséget és a nyelvtanulds folyamataba
hogyan agyazhatok be. Valaszokat kell taldlni az egyre gyakrabban felmeriilé adatvé-
delmi és tudomanyetikai aggalyokra is — akéar oly mdédon, hogy magat a plagium fogal-
mat definialjuk Gjra.

Az egyértelmiien kimutathaté azsiai, foleg kinai dominancia az eltérd kulturalis hattér,
illetve az oktatasi rendszerek kiilonbozdségei miatt felveti az eurdpai kutatasok sziiksé-
gességét is, hogy a helyi viszonyokhoz igazitott gyakorlati tanulsagokat lehessen bel6liik
levonni. A legfontosabb szerzok, illetve intézmények kozott csak két eurdpai szerepel,
pedig minden bizonnyal sziiletnek jelentds kutatasok Eurdpaban is, de talan itt er6sebb
a nemzeti nyelven vald publikalas hagyomanya. Magyar nyelven is tobb jelentés tanul-
many sziiletett (pl. Fekete és Porkolab, 2023; Rajki ¢és mtsai, 2024; Sandor és Vékasi,
2024), ugyanakkor sziikség lenne angol nyelvii publikaciokra, hogy nemzetkozi viszony-
latban is dsszehasonlithatok legyenek a kovetkeztetések.

Limitaciok

Jelen tanulmany csak a Scopus adatbazisat hasznalta fel, és kizarolag angol nyelvii pub-
likaciokat vizsgalt. A jovében esetleg érdemes lenne tobb adatbazist és mas nyelveket is

bevonni egy még atfogobb elemzés érdekében.

Moser Anna
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Absztrakt

A mesterséges intelligencia térnyerése egyre nagyobb valtozasokat hoz az idegen nyelvek tanulasa tertiletén.
2022-ben jelent meg a ChatGPT ingyenes valtozata, amely egy teljes iranyvaltas kezdetét jelentette, de a valodi
attorést a nyelvtechnologiaban a GPT-4 2023-as bevezetése hozta el. Ez a progressziv fejlodés sziikségessé
teszi a legutobbi évek fejleményeinek vizsgalatat a kutatas teriiletén. A tanulmany célja, hogy attekintést
nyUjtson ezekrdl a valtozasokrol a 2022-2024 kozott megjelent tudomanyos dokumentumok bibliometriai
elemzése alapjan. A Scopus adatbazis segitségével végzett elemzés ramutat ezen iddszak publikacios trendjeire,
a legproduktivabb szerzdkre, intézményekre, orszagokra, folydiratokra, a nemzetkézi kapcesolatok halozatara,
a legtobbszor hivatkozott tanulmanyokra, valamint a kulcsszavak egyiittes el6fordulasanak elemzése segitsé-
gével tarja fel a szakteriilet belsd szerkezetét, a legnépszeriibb témak mintazatait. Ravilagit, hogy az elmélettel,
illetve a pedagogiai gyakorlattal foglalkozo irasok a nyelvi készségek és tartalmak koziil foleg az iraskészség és
a beszédkészség fejlesztésére koncentraltak. A kutatas 6 tertiletei jelenleg az irasbeli szovegalkotas a ChatGPT
¢és az automatizalt szovegértékelés kontextusaban, valamint a mesterséges intelligencianak a szobeli szovegal-
kotasban ¢és a kommunikacios gatak lebontasaban jatszott szerepe. Az egyértelmiien kimutathat6 azsiai, f6leg
kinai dominancia az eltérd kulturalis hattér, illetve az oktatasi rendszerek kiilonbozoségei miatt felveti az eurd-
pai kutatasok sziikségességét is, hogy a helyi viszonyokhoz igazitott gyakorlati tanulsagokat lehessen beldliik
levonni. A kutatasok varhato és egyben kivanatos iranya lenne az eddigi tapasztalatokbol levont tanulsagok
beépitése a pedagogiai gyakorlatba az altalanos nyelvpedagogiai alapelvek figyelembevételével az oktatasi
rendszer minden szintjén.
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