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IKT-eszkozok a felsooktatasban

Dringo-Horvath Ida, Dombi Judit, Hiilber Ldszlo,
Menyhei Zsofia, M. Pintér Tibor, Papp-Danka Adrienn:
Az oktatasinformatika modszertana a felsooktatasban

Az egyetemek oktatdsi és kutatdsi alapeszménye tradiciondlisan
az autonomia fogalmdhoz kétodik. Ebben a decentralizdlt
modellben, melyben a tartalmi keretet az intézmeények dltal
meghaldrozolt képzési és kimeneti kovetelmenyek adjdk, a
kurzusok tematikdja és az oktatds modszertana nagyban
Jfigg az oktato személyétol. Az oktatdst és kutatdst egyszerre
megualosito felscoktatdsi intézményekben ugyanakkor akdr
tudomadnyteriiletenkeént eltéro szemléletmodok és modszerek
sokasdga jelenhet meg, a tematikai és oktatdsmodszertani
szabdlyozds ebbdl kifolyolag sem lehet preskriptiv. Nem véletlen
tehdt, hogy a felsooktatds szamdra nem jelent még meg rendszerezett
modszertani titmutato, noha szdmos intézmény és maguk a
hallgatok is szorgalmazzdk az egyetemek oktaltdsi és kommunikdcios
kultrirdjanak fejlodeset, mely kivanalomnak szerves része az
infokommunmnikdcios technologidk tudatos integrdcioja is.

z oktatasinformatika modszertana
A a felséoktatasban cimii kézikényv
célja az, hogy az informacids tar-
sadalomban evidens, de a felsGoktatasi
szektorban kevésbé ismert 1K T-eszkdzo-
ket és technologidkat a gyakorlat oldala-
r6l mutassa be. Kiilonds aktualitast ad a
konyv megjelenésének a 2020 tavaszan a
jarvanyhelyzet miatt beallt fordulat, ami-
kor egy hét alatt kellett az IKT-eszk6zok
oktatasi célu felhasznalasaval megismer-
kednie azoknak az oktatoknak is, akik
addig csak e-mailt hasznaltak. A kézi-
konyv ezért nemcsak az egyéni szemlé-
letvaltast timogatja, de a tavolléti oktatas
sikeres megvaldsitasanak szempontjabol
alapmiivé is valhat.
A kiadvany cime kissé megtévesztd
lehet, hiszen az oktatasinformatikanak
nincs modszertana, melyet a felsdoktatasra

lehetne adaptalni, hiszen nem 6nall6 disz-
ciplina, nem 6nallé entitds. A fogalmat
a szerz6k — nagyon helyesen — tagabb
értelmezési mezobe helyezik, és a digi-
talis kompetencia részeként definialjak.
A jol koriilhatarolhaté kompetenciateriilet
pedagdgusokra vonatkozo referenciarend-
szere DigCompEdu (Digital Competence
Framework for Educators) néven ismere-
tes (Redecker és Punie, 2017), melynek
fobb teriileteit a szerzok vezérfonalként
hasznaltak a kdnyvben.

A DigCompEdu alkalmazasa azonban
nem elézmények nélkiili a szerzék munkas-
sdgaban. Az egyetemkozi kutatdcsoportot
is alkotd szerzok ezt a méréeszkozt adap-
taltak, amikor szisztematikusan felmérték a
felsGoktatasban dolgozo oktatok IKT-hasz-
nalati preferencidit (Dring6-Horvath és
mtsai, 2020), valamint interjukat vettek fel
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a segitségével hazank digitalis oktatasi kul-
turaban jartas szakembereivel is (Hiilber
¢és mtsai, 2020). A digitalis kompetencia
mérésére alkalmas DigCompEdu refe-
renciakeret eredendéen a kdzoktatasban
dolgozo tanarok szamara késziilt ajanlas,
¢és bar sok esetben lehetetlen parhuzamot
vonni a koz- és a felsdoktatas kimeneti cél-
jai kozott, alkalmazasat az indokolhatta,
hogy a kutatas elsdsorban a tanarképzés-
ben dolgozo6 oktatdkra terjedt ki (Horvath
¢és mtsai, 2020).

A kotet a DigCompEdu témaihoz iga-
zodva hat nagyobb témakorre tagolddik,
az alfejezetek pedig a referenciarendszer
indikatorai. A fejezetek felépitése egysé-
ges, mivel — a legfontosabb elméleti tudni-
valdk ¢és jo gyakorlatok bemutatasa mellett
— mindegyik kozvetlenil utal a kutatdcso-
port altal elézetesen elvégzett kérddives
felmérés eredményeire, valamint tartalmaz
részleteket a téma szakértdivel készitett
interjukbol is.

A logikus attekinthetéséget és olvas-
hatésagot nagyban segiti a kotet igényes
grafikai megjelenitése ¢s a fejezetek szin-
koédok szerinti elkiilonitése is. A kézi-
konyv befogadasa igazi interaktiv élmény
az olvasO szdmara. Ez annak koszonhetd,
hogy az online valtozat minden egyes
fejezete tartalmaz kozvetleniil az ajan-
lott alkalmazasokra, modszerekre mutatd
hiperlinkeket. Emellett érdekes, 0j multi-
médids elem, hogy a szakértéi szovegré-
szek nemcsak szovegdobozban olvasha-
toak, hanem QR-kodok vezetik az olvasot
a YouTube-on 1év6 videdinterjukhoz.

Ugyan a konyv tarsszerzdségben sziile-
tett meg, azonban szinte minden fejezetet
mas-mas szerz jegyez. Bar a DigCompEdu
hat teriilete koziil (még) nem mindegyik
vonatkoztathatd egyértelmiien a felsGok-
tatasi gyakorlatra, a szerzék torekedtek
arra, hogy kozvetlen kapcsolddasi ponto-
kat talaljanak. Ilyen fejezet rogton az elso,
mely a szakmai elkotelezettség nehezen
megfoghatd témajat jarja koriil. A szerzok
bemutatjak a szervezeti (és féleg oktato
¢és hallgato kozott magvalosulo) kommu-
nikaci6 és a(z elsdsorban kollégak kozti)
szakmai egyiittmiikodés platformjait, az
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egyéni szakmai fejlodés cldsegitéséhez
pedig felsorakoztatnak modszertani gytj-
teményeket, tovabbképzéseket, valamint
a tudomanyos karrier lathatosagat segitd
adatbazisokat és halozatokat. A reflektiv
szemlélet kialakitadsa nehezen értelmez-
hetd a digitalis kompetencia fejlesztésének
tiikrében, bar a szerzok kétségkiviil izgal-
mas Onreflexids jogyakorlat-gytijteményt
allitottak Ossze.

Nehéz dolga volt a szerzoknek a maso-
dik fejezettel is, amely a digitalis forrasok-
1ol szol. A nehézség abbdl fakad, hogy a
forrasok mennyisége €s sokfélesége szinte
megfoghatatlan a felsdoktatasban. Dicsé-
retes modon nem is vallalkoztak a szer-
z0k ezek felsorolasara, ehelyett inkabb a
forrasok 1étrehozasara, céliranyos keresé-
sére és felhasznalasara iranyult a figyel-
miik a fejezetben. Bar sz6 esik a tartalmak
Creativ Commons besorolasaroél, talan
kicsit bévebben ki lehetett volna fejteni
ebben a fejezetben az online tartalmak
szerzOi jogi védelmének, valamint a képi-
¢s multimédias tartalmakban megjelend
emberek személyiségi jogainak kérdését.
A fejezetet olvasva felmertil az a kérdés is
az olvasoban, hogy mennyiben tekinthet-
jik forrasnak a gyakorl6 és tesztfeladatso-
rokat. Bar kétségtelen, hogy feladatlapok
készitésekor forrasokat modosit az oktato,
mégis talan a kézikonyv értékeléssel fog-
lalkoz6 fejezetéhez illett volna jobban
ennek a témanak a bovebb kifejtése.

A harmadik fejezetbe, azaz a tanitas és
tanulds fejezetébe keriilhettek volna at a
vizualizacids alkalmazasok is, hiszen gon-
dolattérképet és szofelhot nemcesak okta-
tok készithetnek szemléltetéshez, hanem
hallgatok is tartalomrendszerezés céljabol.
Az el6z6 fejezettel mutatott redundanciak
ellenére nagy pozitivum, hogy a szerzé
ismerteti a BYOD (Bring Your Own
Device, azaz Hozd magaddal a sajat esz-
kozodet) szemléletet €s a tiikrozott osztaly-
terem modszerét, melyek teljes mértékben
adaptalhatoak a felsdoktatasi gyakorlatba.
A fejezet kiilon érdeme, hogy figyelmet
szentel az 6nszabalyozo6 tanulas témajanak
is, mely téma egyébként a negyedik, az
értékelésrdl sz616 fejezetben is helyet kap.
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A negyedik fejezet komplex modon
viszonyul a hallgatéi teljesitmény méré-
sének témajahoz: reflektal a felsdokta-
tasi értékelési keretekre, valamint atfogd
modon iranyelveket is megfogalmaz a
modern értékelési gyakorlat kialakitasa-
hoz. A fejezet szerzdje felhivja a figyel-
met, hogy a felsdoktatasban dominans
szummativ értékelést diagnosztikus és
fejlesztd értékelési eljarasokkal érdemes
gazdagitani a tanuldsi eredményesség és
a hallgat6i motivacié novelése érdekében.
Az értékelés minden tipusa tdmogathato
digitalis technologiaval — legyen sz6 tanu-
lastamogatd keretrendszerekrdl, teszt-
szerkesztd alkalmazédsokrol vagy interak-
tiv valaszado programokrol —, melyeket
a fejezetben szisztematikusan értékelési
célokhoz rendelve talalunk meg. A szerzo
bemutat olyan innovativ értékelési megko-
zelitéseket is a fejezetben, mint a tarsérté-
kelés vagy a gamifikacio.

Az értékelésrdl szolo fejezet kiemeli
a személyre sz0l6 visszajelzések fontos-
sagat, és ezt a szemléletet viszi tovabb a
kovetkezo fejezet is, mely A tanulok tamo-
gatasa cimet viseli, és olyan — eddig saj-
nalatos mddon elhanyagolt — témat érint,
mint a fogyatékkal él6 hallgatok digitalis
eszkozokkel torténd tanuldstamogatasa,
valamint az egyébként a felsdoktatasi gya-
korlatban nem igazan jellemz6 és vitatott
differencialas kérdése.

Az utolsé fejezet témadja a hallgatok
digitalis kompetenciajanak fejlesztése.
Mivel a felsGoktatas decentralizaltsaga
miatt e teriilet fejlesztésének sincsenek
egységes modszerei Magyarorszagon, a
szerz6 azt javasolja, hogy az intézmé-
nyek kiilon IKT-kurzusok bevezetésével
és/vagy kurzusokba agyazottan, transz-
verzalis jelleggel tamogassak a hallgatok
digitalis kompetenciajanak fejlesztését.
A fejezetben szamos forras talalhato az
informacioés és médiatudatossaggal kap-
csolatos készségek fejlesztéséhez, vala-
mint a digitalis kommunikaciohoz és kol-
laboraciohoz kapcsolodo online szolgal-
tatasokrol, egyiittmiikodési platformokrol
¢s VR-rendszerekrdl is tajékozodhat az
olvaso.

A negyedik fejezet komplex
modon viszonyul a hallgatoi tel-
Jesitmény mérésének témdjd-
hoz: reflektdl a felsooktatdsi
ertekeleési keretekre, valamint
dtfogo modon irdanyelveket is
megfogalmaz a modern értéke-
lesi gyakorlat kialakitdsdahoz.
A fejezet szerzdje felhivia a
Sfigyelmet, hogy a felséoktatdis-
ban domindns szummativ érte-
kelest diagnosztikus és fejleszto
értekeleési eljdrdsokkal érdemes
gazdagitani a tanuldsi eredme-
nyesség és a hallgatoi motivdcio
névelése érdekében. Az értéke-
lés minden tipusa tamogathato
digitdlis technologidval - legyen
§z0 tanuldstdmogato keretrend-
szerekrol tesziszerkeszto alkal-
mazdsokrol vagy interaktiv
vdlaszado programokrol -,
melyeket a fejezetben szisztema-
tikusan értékelési célokhoz ren-
delve taldlunk meg. A szerz6
bemutat olyan innovativ értéke-
lési megkozelitéseket is a fejezet-
ben, mint a tdarsértékelés vagy a
gamifikdcio.

A konyv online kiadasat harom értékes
melléklet egésziti ki. Az elsdben sziszte-
matikus, fejezetekhez rendelt jogyakorlat-
leirasokat talalunk, mig a 2. sz. melléklet
tematikusan rendezett listaban ismerteti
a kézikonyvben emlitett alkalmazasokat.
Tobb fejezetben és a mellékletekben is eld-
keriilnek olyan — a felsGoktatasi gyakor-
latban is kamatoztathaté — korszerii meg-
kozelitések, mint a hallgatéi kollaboracio,
az Onszabalyozé tanulas, a differencialas,
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az etikus ¢és felelds tartalomszerkesztés és
-megosztas kérdése, valamint olyan inno-
vativ digitalis rendszerek, mint példaul a
tanulastdmogatd keretrendszer, a tartalom-
¢és idémenedzsment vagy feladatkészitd
alkalmazasok. Bar szamos helyen talalhatd
atfedés az egyes fejezetek témai kozott,
mégis athatja a teljes kotetet a fokuszalt fel-
épités, a gyakorlatorientalt megkdzelités és
az innovativ szemlélet. A kézikonyv kiilon
érdeme emellett, hogy szerzoi torekedtek
az egységes terminologia hasznalatara — mi
sem tiikrdzi ezt jobban, mint a kotet végén
talalhato fogalomtar.

A felsdoktatds szamara készitett kotet
alapfeltevése az, hogy az egyetemi oktatd
egyben pedagogus is, ilyenforman nyitott
arra, hogy eszkdz- és moddszertani reper-
toarjat bovitse hallgatéi hatékonyabb

tdmogatasa érdekében. Az innovaciot
befogadni képes, am eddig csak az elda-
dashoz és szemléltetéshez szokott oktatok
elétt 1), sikerélményekkel teli vildg nyilik
meg a kézikonyvvel.
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