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Az aramszolgaltatas megujitasa

A kordbbiakban ismertetést adtunk a magyarorszagi villamosenergia-rendszer
felépitésérdl, mukodéserdl, illetve a Magyar Villamos Mdvek Rt. terveirdl, strate-
giai elképzeléseirél a valdban eurdpai szinvonalu, kérnyezetbarat villa-
mosenergia-szolgaltatds megvaldsitdsara, ismertettik az ennek gerincét képezo
erémuépitési stratégiat. Bemutattuk, hogy hogyan fejlodott az aramszolgaltatas
Magyarorszagon, és jelenleg milyen muszaki jellemzok, adottsagok alapjan mu-
kodik. Jelen fejezetben ismertetjik a szolgdltatas szervezeti felepitéesenek fejlo-
dését, a jelenlegi szervezetet és a rendszer iranyitasanak felépitéset. Bemutatjuk
azokat a fejlesztési elképzeléseket, melyeknek a célja a villamos halozat meguji-
tasa. Ismertetjik az dramszolgaltatok fogyasztoi szervezeteit, illetve azokat a
legfontosabb elemeket, melyek jelenleg a szolgaltato és a fogyaszto illetve az
egesz tarsadalom kapcsolatrendszerében megjelennek.”

A minéségileg uj, korszerl villamosenergia-szolgaltatas megvalésitasahoz azonban
nemcsak korszerl berendezések és technolégiak kellenek, hanem a szolgaltatok es a
fogyaszték olyan partneri kapcsolatéara, illetve a villamosenergia-iparag és tarsadalmi-
gazdasagi kornyezetének olyan viszonyara is szikség van, mely a hosszu tavu bizalomra
épul. Ezek kialakitasara a villamosenergia-iparag eddig is torekedett, a részvenytarsasagl
rendszerbe valé atalakulas, a piacgazdasagi viszonyok kiépulése pedig tovabbi [okest adott
a folyamatnak. Ismerteténkben bemutatjuk, hogy mittett, illetve kivan tenni az iparag a valod
partnerkapcsolat, tartés bizalmi viszony kialakitasa érdekében. Igy pl. foglalkozunk az ener-
giatakarékossaggal, mint a szolgaltaté felé iranyul6 elvarassal.

A feladat kettds, hiszen egyrészt a hazai adottsagok miatt szukseges, illetve folyik az
Iparag megujulasa, masrészt figyelemmel kell lenni a nemzetkézi k6zgondolkodasban
lezajlo, az energetika altalanos kérdéseivel kapcsolatos valtozasokra. Ezek egyre inkabb
a globalis szemléletmdd iranyaba mutatnak, az energetikanak az altalanos, az emberi-
séget altalaban foglalkoztaté kerdésekkel (tulnépesedeés, globalis felmelegedes, stb.) va-
16 kapcsolata mind nyilvanvalobb lesz, és megjelenik a szabalyozé szervek (kormanyok,
torvényhozas, stb.) ilietve az egész tarsadalom és a villamos muvek kapcsolatrendsze-
rében, a szolgaltatokkal szemben tamasztott elvarasokban. Jelen fejezetben igyekszunk
e tendenciakkal is foglalkozni.

Az aramszolgaltatok szervezetenek torteneti fejlodese,
megujitasi torekvesek

A nem allami tulajdonban lévé villamosenergia-termeld, -eloszto és -szolgaltato be-
rendezések 1949 évi allamositasa utan létrejott az Allami Villamosenergia-szolgaltato
Vallalat. Ennek keretében — a Budapesti Fovarosi Elektromos Muvek (BFEM) teruletén
Kivul —19 aramszolgaltatoi Uzletigazgatosag alakult ki, amely az Iparugyi Miniszterium
kozvetlen fellugyelete és iranyitasa mellett mikodott. Az aramszolgaltatol apparatus fel-
adatainak rohamos novekedése miatt a minisztériumi iranyitas nehézségei egyre foko-
zottabb mertékben jelentkeztek. Ennek feloldasara 1951-ben un. négylépcsds szervezet
kialakitasara kerUlt sor. (vallalat, uzletigazgatésag, uzemvezetéség, korzetszereléség),
Gyér, Miskole, Pécs, Debrecen, és Szeged székhellyel. Ezekhez 19 Uzletigazgatésag,
91 Uzemvezetéség és 720 korzetszereléségtartozott. ABFEM korabbi szervezeti formaja
valtozatlan maradt. A szolgaltato halézat mind nagyobb kiterjesztése miatt ujabb egyse-
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gekre volt szukség, igy 1959 vegeén az 6t vallalat terlletén mar 870 korzetszerel6ség mu-
kodott. A kibdvult szervezet miatt a centralizalt, iletve a termelést kdzvetlendl iranyito
uzletigazgatosagoknal — a kor adott technikai feltételei mellett — a mikodés attekin-
tése és iranyitasa egyre nehezebbé valt. A széttagoltsag miatt problémat okozott a
korszeru technolégiak és eszk6zok alkalmazasa. Mind slirgetébbé valt a szervezet,
forma korszerusitése.

A szervezeti szintek csokkenese, a haromlépcsés szervezeti forma kialakitasa az
1960-as évek kezdetén az EMASZ-nal indult meg. Ennek a célkitizésnek a lényege a
szakmunkaerd koncentralasa, a gépesités lehetéségeinek kiaknazasa, a nagyobb ter-
melékenység feltételeinek a megteremtése volt. Az 1963. évben magalakult Magyar Vil-
lamos Muivek Trészt felkarolta az EMASZ kezdeményezését és orszagos programot dol-
gozott ki a haromlépcsds szervezet megvaldsitasara. Ennek keretében az egyes szintek
funkciol a kovetkezok lettek:

A vallalati kozpont szervezeti strukturaja lényegeében valtozatlan maradt. Az alaptevé-
kenységet az operativ iranyitas kiterjesztése, a kozponti gazdalkodas, az informaciok gé-
pi feldolgozasa, a koncepcionalis kérdésekkel foglalkozas és az ellendrzés jellemezte.

Az Uzemigazgatosag alapfunkcidja a vallalati k6zpont altal kitlzott feladatok végrehaj-
tasa. Lényegében onelszamolo eqység, kitelepitett MNB szamlaval, de nincs mérlegké-
szitési kotelezettsége. A muszaki feladatok végrehajtasaban viszonylag nagy énallésag-
gal rendelkezik, gazdalkodas vonatkozasaban azonban erésen korlatozott.

A kirendeltség a vallalat legkisebb szervezeti eqysége. Tevékenysége tisztan operativ
jellegli és lényegében Uzemtartasi, fenntartasi és fogyasztdészolgalati feladatokat lat el.
Elvaras, hogy a székhelytdl legtavolabbi fogyasztok — szikség szerint gépkocsival — egy
oran belll elérhetok legyenek.

Az atalakitas, amely az EMASZ-nal 1968-ban kezd6édott, mintegy harom év alatt va-
losult meg. Ennek soran a videki aramszolgaltato vallalatok mukodeési terulete eés elne-
vezése valtozatlan maradt. A feladatok a régi struktura helyett 34 Gzemigazgatésagra és
kozel 200 kirendeltségre koncentralédtak.

1977-ben a Budapesti Elektromos Muvek is attert az u) szervezeti formara, miutan a
mukodésében egyre nagyobb problémak jelentkeztek és az addigi erésen centralis, ho-
rizontalisan szakositott szervezettel a feladatok nem voltak ellathatok. Ezzel befejez6dott
a hazai kozcélu szolgaltato rendszer teljes korszerusitése. Az 6sszességeben 6 vallalat,
39 Uzemigazgatosag és mintegy 225 kirendeltség munkaja |6l volt szervezhetd és ez
megnyilvanult a szolgaltatasi mindéség javulasaban is. Lehetéség nyilt ujabb feladatok
ellatasanak vallalasara, beleértve a mind nagyobb szamu 120 kV-os hal6zatelem aram-
szolgaltatoi Gzemeltetését is.

Az egyre novekvd, részben uj mennyiségi és minéségi elvarasok, valamint a rendel-
kezésre allé eréforrasok hatékony felhasznalasaval szemben tamasztott szigoru elvara-
sok az 1980-as évek végére egyre inkabb elétérbe hoztak a kozel 20 éves szervezeti
rendszer Ujabb korszerlsitését. A realizalas egybeesett a magyarorszagi politikai és gaz-
dasagi valtozasokkal, tovabba azzal, hogy hogy lényegesen nagyobb lehetéségek nyil-
tak a korszeru infrastrukturak alkalmazasara.

1992-ben az aramszolgaltato vallalatok onallo részvénytarsasagokka alakultak. Az at-
alakulashoz kapcsolédéan megfogalmaztak a tulajdonformahoz illeszkedé gazdasagi és
strukturalis, a tovabbi el6relépést biztositd elvarasokat is. Ennek keretében célkitizés a
feladatok lehetéség szerinti decentralizalasa, az optimalis gazdalkodasi viszonyok |étre-
hozéasa, az alacsonyabb szintli egységek miszaki és dontési szabadsaganak névelése.

Az uj szervezeti forma rugalmasabban tud illeszkedni a kornyezeti igények kielégite-
séhez, erdsiti a szolgaltaté jelleget. A hierarchia magasabb szintjein csak azokat a fel-
adatokat koordindljak, amelyek a villamosenergia-rendszer adottsagaibol kovetkezoen
az egyseéget és a rendszerben valo mukodeést szolgaljak.
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A villamosenergia-rendszer {6 elemeinek, az eromuvek, a halézatok és a fogyasztok
kapcsolatat, az Uzemiranyitds hazai rendszerét az 1. abra, az Uzemiranyitas hazai es
nemzetkozi strukturajat 2. abra szemlélteti.

Nemzetkozi
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fogyasztok
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Az eromuvek-halozatok—fogyasztok kapcsolata, az uzemiranyitas rendszere
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2. abra

Az MVM Rt. hazai és nemzetkozi uzemiranyitasi strukturaja

Az er6saramu haldzatok fejlesztési, megujitasi celkitizesei

A nagyfeszultségu alaphalézat jelenlegi rendszere fokozatosan alakult ki. Egyes ele-
meinek elhasznalédasa és muszaki szinvonala magan viseli a tobb évtizede elhuzodo
létesitést. Bar annak idején alapveté torekveés volt az elérhetd legkorszerubb elemek be-
épitése, a berendezések mind nagyobb része szorul rekonstrukciéra, valamint élettar-
tamnoveld karbantartasra. Ennek soran korultekinté vizsgalatokon keriulnek kivalasztas-
ra a feludjitas szempontjabdl legfrekventaltabb halozatelemek. A rekonstrukcio kereteben
a legkorszeriibb készilék és technologiai elemek beépitésere torekszunk. Fokozatosan
el6készitjuk a magyar rendszer tervezett szinkron csatlakozasat a nyugat-europai villa-
mosenergia-rendszerhez, ennek megfeleléen a rekonstrukcioknal és az uj létesitéeseknel
az UCPTE elGirasok a mértékadok. Az alaphalézatot illetéen elsodleges feladatok:

— az ezredforduldig az élettartam-noveld felujitasok jelenlegi elmaradasanak meg-
szUntetése,

— az erésaramu kapcsol6 berendezéseiemeket részben ujakra, korszertekre cserelese,

— a nagy érték( orias transzformatoroknal — megfelelé program szerint — gyari felujitas
elvégzese.

Alapveté torekvés, hogy a jelenleg stagnalé terhelések varhaté érdemi névekedese-
nek idejére a létesitmények eurdpai mértékkel is merhetéen megfeleld allapotba kerul-
jenek, beleéntve ebbe a miiszaki fejlédés korszerl elemeinek alkalmazasat is.

Az alaphalézat fejlesztésére és felujitasara készult stratégiai tervnek megteleloen az
alaphalézat ujabb elemekkel is bévul. Ennek soran |ényegében a 400 kV-os feszultseg-
szint fejlesztését tervezziik. Az ezredfordul¢ idejére el kell érni, hogy az alaphalozat rend-
szere a 120 kV-os féelosztohalézat nélkul is felelien meg az ,n-1" elvnek. Ez azt jelenti,
hogy egy tetszéleges haldzatelem (vezeték, transzformator) kiesése esetén is folyama-
tos az energiaszolgaltatas. Jelenleg ez az elv teljes egészében nem teljesul az alapha-
l6zatra, csak a féelosztéhalézattal egyutt. Ezen tulmenden a bévitésekkel fel kivanunk
készllIni arra is, hogy adott idében jelentds részt tudjunk vallalni a nemzetkozi, a kelet-
nyugati vilamos energia tranzit szallitasokban.

A 120 kV-os féelosztohalézat helyzete lényegében hasonlé az alaphalézatéhoz, de itt
néhany probléma markansabban jelentkezik. A berendezések egy csoportjanak, kulono-
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sen szamos tavvezetéknek az életkora meghaladja a 30-35 évet, az elhasznalodast kom-
penzalé felujitds azonban sok helyen elmaradt. A hal6zatelemek egy masik jelentds cso-
portja az 1960-70-es évek nagyutem( fejlesztésének idészakaban létesult, ma mar nem
tekintheté korszer(inek és most ér a szukséges nagy felljitas korszakaba. Kiemelten gon-
dos karbantartassal, egyre novekvé Gzemviteli koltségekkel a viszonyok még jorészt ural-
haték. Néhany, féleg transzformator tipusu elem (transzformatorok, mérévaltok) allapota
azonban a karbantartdssal nem javithato, ezért rovid idén beldl elkerilhetetlen az emelt
Utem( feldjitasi program inditdsa, az elhasznalédott elemek programozott cseréje.

Az altalanosan stagnalé igényektél figgetlenul egyes uj, koncentralt igények kielégi-
tésére Uj létesitmények épitése is szikséges, valamint néhany helyen a meglévo transz-
formator-allomasok halézati alatamasztasat is meg kell erésiteni. Néhany ma meég suga-
rasan Uzemeld végpontot, az ellatasi biztonsag javitasara hurkolni szukséges. A fGelosz-
to-halézatot illetéen is alapvetd célkitizés, hogy a rekonstrukciét 6ssze kell kapcsolni a
lehetd legkorszeriibb technolégia bevezetésével.

A tavvezetékeknél a kornyezetvédelem elvarasainak kielégitésére tobbrendszeru 6ssze-
kottetések létesitésére toreksziink. Ezen belll ahol lehet, a meglévd, elhasznalodott, kis ka-
pacitasu, régi 120 kV-os tavvezetékek nyomvonalan uj, pl. 400 kV-os és 120 kV-os 6sszekot-
tetést is hordé tavvezetéktaro létesul a tarsasagok kozos vallalkozasaban. A transzforma-
tor-allomasokon a talaj olajszennyezédésének meggatolasara a transzformatormezé feluji-
tasoknal cseréljik a kavicsagyat és lezarjuk a korabban épilt, alul nyitott ,olajtekndt”. Foko-
zatosan kivaltjuk a kornyezetre erésen veszélyes PCB toltésu fazisjavité kondenzatorokat.

A kézépfeszliltségu elosztohalozati rendszeregyik alapproblémaja az Gzembiztonsag.
Az ellatas Uzemzavari mutatoi a kornyezd orszagokhoz képest nem rosszak, de az eu-
ropai elvarasokhoz képest javitasra szorulnak. Az évtizedekkel ezel6tt elhatarozott és
fokozatosan megvalositott feszlltségszint ,tisztitast” figyelembe véve a fejlesztés terv-
szerlen folytfolyik. A f6bb gondok itt a kovetkezok:

— A legkorabban létesult vasbeton tartészerkezetek egyre nagyobb mérntékben cserél-
ne szorulnak.

— A szabadvezetéken |évé szigeteldk kozel 50%-at — egy korabbi helytelen tipusva-
lasztas miatt — ki kell cserélni, mert a hibajavitas ill. a folyamatos Uzem fenntartasa egyre
nagyobb koltseget igenyel.

— Az lzemeltetés rendszerének automatizaltsaga viszonylag alacsony, és egy-egy hi-
ba kihatasa indokolatlanul nagy fogyasztéi kort érint. A kozépfeszultsegu megszakitok
kézi mukodtetésuek, nem tavmukodtethetok. -

— A legkorabban |étes(lt olaj-papir szigetelési kabelek eloregedtek, rendkivul sok he-
lyen van rajtuk kllsé sértés miatti javitas, emiatt uzembiztonsaguk lecsokkent.

— A szolgéltatassal szemben tamasztott novekvo elvarasok miatt e terileten is egy vi-
szonylag mérsékelt rendszerbdvités és egy nagyobb aranyu revitalizacié végrehajtasa
van folyamatban.

— A kisfeszlltségu (0,4 kV-o0s) villamosenergia-szolgaltatas minésegeére érzekeny a fo-
gyasztok donté tobbsége. A mintegy 80 000 km hosszu halozatra csatlakoz6 terhelések
— szemben a mas teruleten mutatkozé visszaeséssel — kisebb-nagyobb mértékben, de
folyamatosan novekednek. Ezen a feszultségszinten a szorosan osszefonédott bovités és
rekonstrukcio allanddsult tevékenység. Tobbnyire tarthaté az az elv, hogy tiz évnél gyakrab-
ban ne legyen szukség egy-egy fogyasztdi korzetben beavatkozni, ekkor azonban a bévités-
sel osszekapcsolt felljitast a lehetd legkorszeribb technoldgia és elemek felhasznalasaval
kell végrehajtani. A kisfeszultségl halézaton a szolgaltatas szinvonalat effogadhaténak lehet
mindsiteni. Jelentds szerepe van ebben az egyre szélesedd fogyaszté-szolgaltatdé kapcso-
latrendszent kezeld szamitas és uzemviteli méréstechnikanak.

A villamos halozatok infrastrukturajanak fejlodése,
megujitasi tervek

Az erésaramu berendezések optimalis uzemeltetéséhez elengedhetetlenul szikséges
a megfeleld infrastrukturak rendelkezésre allasa. A nagy értéku, kilonbozé feszultségd,
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onmagukon belll és egymassal tobbszorosen 6sszekapcsolodo rendszerek megfeleld
kihasznalasa enélkul lehetetlen. Az infrastruktura lényeges, talan legfontosabb eleme
maga az uzemiranyito rendszer, amelyet az energiarendszer oparativ mukodésével kap-
csolatos dontések elokeszitesehez, a dontések meghozatalahoz, majd azok végrehaj-
tasahoz, egyebek kozott megfeleld informacioatviteli, megjelenitési és feldolgozé rend-
szerrel kell tamogatni. Az Uzemiranyité rendszernek tehat az erésaramu rendszerrel par-
huzamosan, annak kévetelményeihez igazodoan egyutt kell fejlédnie.

Ez afolyamat valosult meg a magyarorszagi villamosenergia-rendszer kialakulasa so-
ran is. Az 1940-es évek vegere szuksegesse valt egy megfelelé Gzemiranyité rendszer
|étrehozésa. Igy keriilt izembe az Orszagos Villamos Tehereloszté (OVT) 1950-ben, az
akkori biztonsagi elképzeléseknek megfeleléen a Varban, az Uri u. 72. sz. haz rnelypm-
céjében (a haboru elétt a Nemzeti Bank aranykeészletét taroltak itt). Feladata elséként a
nagyobb erémuvek villamosenergia-termelésének iranyitasa, valamint az akkori hazai-
alaphalozat, majd a fokozatosan kiépuloé nemzetkozi halozati kapcsolatok Uzemének ko-
ordinalasa volt.

Az OVT feladatai a rendszer novekedésével 6sszhangban folyamatosan béviltek, és
mind korszerlbb muszaki eszkozok segitették az ott vegzett munkat. Ez utébbi rendszer
kiépitésénél komoly nehézséget jelentett az import eszkozok beszerzési problémaja, igy
— kulonosen a kezdeti idészakban — jorészt sajat fejlesztésu célberendezesekkel kellett
megelégedni. |[d6kozben az aramszolgaltato vallalatoknal is kezdett kialakulni a megfe-
lelé Uzemiranyitasi hierarchia, elséként az aramszolgaltatoi kozpontokban kiépitett Kor-
zeti Diszpécser Szolgalat (KDSZ) — ekkel, majd az uzemigazgatéosagokra telepitett
Uzemiranyité Kozpontokkal (UIK). Bar a KDSZ-ek és az OVT munkaja egyre inkabb
osszefonddott, e két iranyitasi hierarchia kozott hosszu idon keresztul csak tavbeszélo
osszekottetés tartotta a kapcsolatot ( Az 1. abra az Uzemiranyitas hierarchikus rendszerét
szemlélteti).

A folyamatos fejlesztési igeny, illetve a helyi adottsagok (a melypince korulmenyei) kb.
20 évvel ezeldtt olyan helyzetet teremtettek, amikor uj OVT épitéserdl kellett hatarozni.
A lépésenkeénti fejlesztéssel a korszeru berendezeselemek alkalmazasa mar nem volt
ésszerlien megoldhaté. Az erre vonatkozé dontés eredményekeppen Kerult Uzembe
1978-ban az uj Orszagos Villamos Tehereloszto kifejezetten erre a célra létesitett uj épu-
letben. Az itt Uzembe kerult infrastruktura, amelynek alapbazisa a két db. Hitachi H80-as
folyamatiranyité szamitégép, mar az akkor elérheté legkorszerubb technikanak felelt
meg. Altala, valamint a hozza csatlakozé perifériak révén az Uzemiranyitas feladata ket
szakaszban valésulhat meg.

Az elsé szakasz feladata a telemechanikal jelek fogadasa, a fizikal adatbazis letreho-
zasa és tovabbitasa a folyamatiranyité szamitogep felé, a vilagito séma vezérlese, va-
lamint az analdg és digitalis értékek megjelenitése. Ezeket ma mar a rendszer tovabbi
korszerlsitése soran 1982-ben Uzembe helyezett front-end rendszer vegzi.

A masodik szakasz a mar fizikai adatbazistol a vegleges adatfeldolgozast hajtja vegre
a H80-as folyamatiranyité szamitogepen.

Az annak idején korszerl technikaval ellatott és a lehetéség szerint folyamatosan kor-
szerlsitett, az alaperémulveket, az alaphalozatot és a nemzetkozi kapcsolatok uzemet
Iranyitdé rendszer mintegy tizenot éve van izemben. Az eszk6zok mind technikailag mind
erkolcsileg elhasznalodtak. Ateljes rendszer korszerusitése — megfelel6 elokészités utan
— a kozeljovoben fog megkezdddni. Ennek soran a leheto legkorszerlbb elvek és a tech-
nikai berendezések figyelembevételével készlltek a tervek. A feladat alapvetéen az or-
szagos alaphalézat, az alaperémuvek, valamint a nemzetkozi egyuttmukodes, részben
zart ciklusu Uzemiranyitasanak korszerl megoldasa, valamint a szolgaltatoi alrendsze-
rek, a korszerl technikaval rendelkezé KDSZ-ek izemének a koordinalasa.

Az egész haldzat Uzemét érints fejlesztési tervek, célkitlizesek

Telemechanizacio

Az 1970-es években az Orszagos Villamos Teherelosztéban kiépult a szamitogeppel
tamogatott izemiranyitas. Ezt kovetéen 1990-ig mintegy 50%-ban megvaldsult az aram-
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szolgaltatét telemechanizécioja is, amely a 120 kV-os halozatot es a 120 kV/kozepfe-
szlltségl transzformator-allomasok kozépfeszultségl indito mezdit fogta at. Ebben az
alrendszerben - figyelembe véve a hazai tavkozlési infrastrukturalis adottsagot — a fel-
adatokat két szintre, a KDSZ-ek illetve az UIK-k hataskorébe rendelték. Mindket szint
tevékenysége, beleértve az alallomasi egységeket is szamitogepek egyuttmikodesere
éplil. Az aktudlis feladatok, koztik az OVT rendszer felujitasa, valamint az 6nallo tarsa-
sagok megalakulasa a tovabbeépités és a felujitds mas rendszerben valo kezeleset tette
szilkségessé. Atrendez6dtek az érdekeltségi viszonyok is. Ennek megfelelGen rovidesen
olyan tender kibocsajtasara kerul sor, amely Iényegében az OVT és a KDSZ rendszerekre
terjed ki. Ehhez illeszkedden folytatédik az eloszté tarsasagok sajat celu telemechanika

fejlesztése.

Hangfrekvencias kozponti vezerles

A telemechanika révén a rendszer Uzemének iranyitasa az eromuvektdl a transzfor-
mator-allomasokig valésul meg. Az alallomasok és a fogyasztasi helyek kapcsolattarta-
sanak eszkoze a hangfrekvencias kozponti vezerlés, mely 183 1/3, illetve 217 1/3 Hz-es
impulzus taviratokat szuperponal kodolt formaban az erésaramu halézatra, igy nincs
szukség kulon jelatviteli halozat |étesitésere. Az egységesen koordinalt rendszer orsza-
gos kiépitése eddig mintegy 25%-ban valosult meg. Elséként a legnagyobb fogyaszto
slrliségu teriletek keriltek sorra, Budapesten példaul teljes koru a kiepités. Remeélhetc
hogy a program 5 — 6 éven belul befejezédik. Alkalmazasaval nagymértékben javithato
az éjszakai terhelési volgy kitoltése, a szezonalisan valtozé merteku ,nappali volgy” ki-
hasznalasa és mérsékelheté a reggeli terhelésfelfutas meredekseége. (egy jellegzetes
nyari és téli terhelési gorbét szemléltet a 3. abra) Mindezek mellett lehetove valik altala
ugy a fogyaszté mint a szolgaltaté kozos érdekét szolgalé rugalmasabb kétoldalu egytt-

Beépitett kapacitas : 7277 MW Csnes : 5641 MW
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mukodés. A hangfrekvencias kozponti vezerlés az egyik legkézenfekvébb lehetdség a
késobb ismertetendd fogyaszto oldali befolyasolasra.

Feszliltseég alatti munka

A folyamatos rendelkezésre allas a villamosenergia-szolgaltatas egyik legfontosabb
mindségi eleme. Ezzel szemben all a berendezések gyakorlatilag elkerulhetetlen javitasi
igénye, amely korabban csak uzemszunettel volt elvégezhetd. Ezt a problémat oldja fel
a feszultség alatti munkavégzés olyan technoldgia alkalmazasaval, amelynél a berende-
zés kikapcsolasa nélkulvégezhetd el a javitasok jelentds része. A klilonbozd halézatokon
alkalmazott technoldgia alapelve a berendezések fesziltségszintjétdl fligg. 750-120 kV-
on a munkat végz6 szemely maga is potencialra kerul. Kézépfeszultségen szigetelt ru-
dakkal tavolrél végzik a munkat. Kisfeszultségen a beavatkozo ember aramutéssel szem-
benivédelmeét a szigeteld kesztyu és a szigetelt szerszamok biztositjak. A feszlltség alatti
munkavegzeés technolégiaja vilagszerte fejlédés alatt all. Egyre tobbfajta munkara dol-
gozzak ki a modszereket és tokeletesitik a korabban kialakitott ajanlasokat. A legujabb
torekvés szerint pl. mind tobb feladatnal lehetseéges a tavolrdl iranyitott robotok alkalma-
zasa. Magyarorszagon a fesziiltség alatti munkavégzés teriiletén jelentés tekintélyt vivott
ki Eurépaban.

Korroziovedelem

A nagyfeszultsegu tavvezetekek a vilagon mindenutt kulonlegesen meretezett, racsos
acéltartoszerkezetlek. Ezek — megfeleld ismételt allagmegovas mellett — gazdasagosan
40-50 évig hasznalhatok. A rendszeresen vegzett korroziovédelem elmaradasa az élet-
tartamot 10-20 évvel roviditi és igy a szukségesnél korabban kellteljesen ujtavvezetéket
épiteni. Az aktualis gyakorlatnak megfelel6en a hazaitavvezetékoszlopok fellletvédelme
Is kulonb6zd. A legkorabbbiak a festett acélszerkezetek, majd egyidében lassan korro-
dalé (KORELL) anyagok kerlltek beépitésre, amelyeket a tizi horganyzott kiviteliek ko-
vettek. Mindharom megoldas igényli az idészakos felujitast, ez azonban a magyar halo-
zaton jelentés mértékben elmaradt. Az aktualis problémak a kovetkezok:

— a hagyomanyos acélszerkezetek esetenkénti ujrafestéssel rossz minéségben keé-
szultek,

— a festés nélkuli KORELL anyagoknal nem igazoldodott a vart lassu korrozio,

— a horganyzott fellletek 10 éven belul szikséges festése elmaradt és megindult ezek
rozsdasodasa.

Az oszlopok feliiletvédelmi elmaradasanak megkezdédott. Lényegeben elkészultek a
szikséges munkavégzési és ellendrzés technoldgiai utasitasok. A legsirgésebb mun-
kakat kijeloltlik. A kivitelezés munka megkezdddott, a tapasztalatokat folyamatosan er-
tékeljuk.

Egyeldre a legnagyobb gondot a KORELL acéllal épult tavvezetékek jelentik. Részben
alapanyag hibdk, részben a megnovekedett levegészennyezddés miatt ezekneél a tarto-
szerkezeteknél helyenként elkerllhetetlen az azonnali beavatkozas, amely gyakran az
alapozas lényeges felujitasat is szikségessé teszi. A jelentés koltségigény, valamint fe-
szlltségmentesités korlatok figyelembevételével 6-8 éves programmal realis szamolni.
Az ezredforduloig a befejezés azért is szukséges, mert enélkul a legkésSbb sorra kerulé
tavvezetékek mar olyan allapotba kerllnek, amikor gazdasagosan nem lehetséges a fel-
ujitas, hanem uj tavvezetéket kell épiteni. Az egyéb festések potlasara egy-egy tavveze-
ték nagy rekonstrukciéjanak keretében kerdl sor. Itt az elmaradas felszamolasa el6relat-
hatolag mintegy 10 évet igenyel.

Az aramszolgaltatok fogyasztokat kiszolgalo szervezetei

A tarsasagga atalakuldssal parhuzamosan az aramszolgaltato tarsasagok is ujrafogal-
maztak kildetésiiket, melynek kozéppontjaba a fogyasztok minél tokéletesebb kiszolga-
lasat helyezték.
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A fogyasztéorientalt szolgaltaté tevékenyséq kialakitasat 6sztonzi a Parlament altal
1994 tavaszan elfogadott Villamosenergia Torvény is, mely egyebek kozott letrehozza az
Energia Hivatalt, ez a szervezet hivatott a természetes monopoliumkent mukodo veze-
tékes energiaszolgaltatok feligyeletén kivil a fogyasztoi érdekvedelem intézmeényesitett
garanciait is biztositani. A torvény is 0sztonzi a szolgaltatokat, hogy a korabbi szinte ha-
tosag jelleggel mikods, a fogyaszté szamara hivatalkent viselkedd villamos cegek fo-
gyasztéikat helyezzék tevékenységuk kozeppontjaba.

A fogyasztok felé fordulast tukrézi a szervezet fejlesztese Is.

Magyarorszagon az aramszolgaltatok jelenleg haromszintes szervezetben mukodnek.
A korabban ismentetett vallalati kozpont — Uzemigazgatosag (Uzletigazgatosag) — kiren-
deltség felépitésbdl a kirendeltségek feladata a kapcsolattartas a haztartasi fogyasztok-
kal, az Uzemzavarok kivizsgalasa, uj fogyasztok bekotése, a szamlazas, és az ezzel kap-
csolatos Ugyintézés. Aramszolgaltatonként 40 — 60 kirendeltség mukaodik, altalaban egy-
egy kisvéarosban vagy nagykozségben. Budapesten a keruletek nagysagatol fuggGen
legfeljebb harom keruletet szolgal ki egy kirendeltség.

A kirendeltségeken folyamatos szolgalatot tartanak fenn az esetleges uzemzavarok
lehetéleg azonnali elharitéasaira. E tevékenység hatékonysagat jelzi, hogy az 1992-es ev-
ben az egész orszagot tekintve a fogyasztoi kieses az osszes ertekesitett villamos ener-
gia mennyiségéhez viszonyitva kevesebb mint egy tizezrelek volt. A villamosenergia-
szolgaltatas az egyik legmegbizhatébb kozszolgaltatoi tevekenysegge valt, amit a fo-
gyasztoi visszajelezések, a megelégedettséget vizsgalo rendszeres kozvelemenykuta-
tasok is megerositenexk.

A fogyasztok felé fordulas igenye is szliksegesse teszi, de a szolgaltato tele iranyulo
Uj elvarasok, a piacgazdasag kiépulésével parhuzamosan jelentkez6 magasabb szintu
fogyasztoi kultura is indokoltta teszi a még intenzivebb és sokrétlbb ,torodest” a fogyasz-
tokkal. Manapsag — és a nyugat-europai tendenciakat figyelve ez egyre inkabb jellemzo
lesz — a szolgaltatast igénybe vevé fogyaszto nem elégszik meg a szorosabb ertelemben
vett .termékkel”, esetiinkben a villannyal, hanem kiegészité segitségre is igenyt tart a
felhasznalds soran, melyet célszeru, ha a szolgaltaté ad meg ( pl. energiatakarekossagi,
biztonsagtechnikai tanacsadas.)

A hatékony fogyasztoi szolgalat egyuttal a gazdasagos szolgaltatast is segiti a koltse-
gek csokkentése révén. A gyors, eredmenyes hibaelharitas, az u) fogyasztok bekapcso-
lasanak eredményes Ugyintezese nemcsak a fogyaszté szamara jelent elonyt, a szolgal-
tatonak is érdeke.

Mindezen elvarasoknak az aramszolgaltatok tobbek kozott fogyasztoi irodak kialaki-
tasaval, ugyfélforgalmiirodalanc létrehozasaval kivannak eleget tenni. Ezzel egy régi ha-
gyomanyt elevenitenek fel: az orszagban, de f6leg Budapesten a haboru el6tt a fogyasz-
tok muszaki és kereskedelmi jellegu ugyeit a fogyasztoi irodak halozata intézte. Az elso-
sorban forgalmas foutvonalakra telepult irodakban keészuléekbemutatot is tartottak es ta-
nacsadassal is szolgaltak. Az elmult évtizedekben ezek a fogyasztoi irodak fokozatosan
vesztettek jelentdsegukbol, majd meg is szuntek. A kézelmult valtozasal azonban ismet
Indokoltta tették az ilyen jellegu irodak létrehozasat.

Az elsé lepések mar megtorténtek: igen sok telepulésen, varosban megkezdték mar
ennek a halozatnak a kiépitéset. Ezeken a helyeken a fogyaszté valamennyi, a villa-
mosenergia-szolgaltatassal kapcsolatos Ugyét elintézheti. A legtobb aramszolgaltato te-
ruleten is sokfelé mukodnek ugyfélforgalmiirodak, legtobbszor a kirendeltségeken. Ezen
irodak feladata a hagyomanyos kirendeltségi tevekenyséegeken kivul a fogyasztok resze-
re vegzett energiatakaréekossagi tanacsadas, elektromos készulékek kivalasztasaban
segitsegnyujtas — gyakran termekbemutatoval is egybekotve —, illetve valamennyi egyéb,
a villamosenergia-szolgaltatassal kapcsolatos kérdésben a fogyasztok tamogatasa.

Az aramszolgaltatok tavaly tertek at a havi szamlazasi rendszerre. Az attérés szintén
segitseget nyujt a tudatosabb energiafelhasznalasban. Ehhez az aramszolgaltatok sze-
melyes tanacsadassal, a takarekossag eszkozeit, modszereit ismertetd kiadvanyokkal is
segitseget nyujtanak.

A fogyasztokat Kiszolgalo szervezetek egyik feladata a panaszok, problémak kezelése
Is. Aramszamla reklamaciot, Uzemzavari bejelentést is az aramszolgaltaté ugyfélforgalmi
(fogyasztoi) irodajan lehet megtenni.
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A fogyasztdi igénybejelentésrdl, a teljesitmenybdvités miszaki és gazdasagi feltéte-
leirél szintén a kirendeltségen, illetve ahol ilyen mar van, a fogyasztoi irodan kaphato ta-
jékoztatas. Az aramszolgaltato meghatarozza a csatlakozas muszaki feltételeit, igény
esetén pedig biztositja a vételezeshez szikséges meérdszekrényt. Az ASZ Rt.-k teve-
kenységében szerepel lakéhaz, mihely, stb.villamos halézatanak kiépitéséhez segédlet
kiadasa is. Arra is vannak kezdemeényezések, hogy az aramszolgaltaté maga elvégzi az
épulet belsd szerelését is.

Uj kezdeményezeés az a jellemzden ipari fogyasztoknal bevezetett rendszer, melynek
soran egyazon szemely foglalkozik allandéan ugyanazzal fogyasztoval, igy lehetésége
van a fogyaszté problémainak, igényeinek pontosabb megismerésére, kiszolgalasara. A
kulcsfogyasztéi menedzsernek, vagy teruleti referensnak nevezett szemely megfeleld is-
meretekkel rendelkezik ezen fogyasztok specialis problémainak kezeléseéere, ugyanakkor
befolyassal is bir az aramszolgaltaton bbelul a problema megoldasara. Szintén u) kez-
demeényezés egyes kirendeltségeken, fogyasztol irodakon, hogy az aramszolgaltato kor-
szery, energiatakarékos haztartasi készulékeket arusit (pl. kompakt fénycsd), a haszna-
lathoz szukseéges ismeretekkel is ellatva a fogyasztokat.

A fogyasztok minél teljesebb koru kiszolgalasanak azonban csak az egyik oldala a ta-
jékoztatas, a muszaki, gazdasagi segitsegnyujtas. Az aramszolgaltatok a fogyasztok ige-
nyeinek pontosabb megismerésével, szokasaik vizsgalataval, elemzésével szintén a fo-
gyasztok szinvonalasabb kiszolgalasat szeretnék elérni. Ennek eredmeényeképp lehet6-
ség nyilik ,személyre szabottabb” szolgaltatasra, a specialis igények figyelembevetele-
nek lehetéségére. Az aramszolgaltatok és az MVM Rt. is rendszeres felméréseket ve-
geztetnek a fogyasztok véleményének megismerésére, melyek eredményét beépitik a
nyilvanossag iranyaba folytatott tajekoztato munkajukba. A vizsgalatok valaszt adnak ar-
ra, hogy melyek azok a kérdések, melyekre a tarsadalom, vagy annak egy szegmense
kivancsi az iparaggal kapcsolatosan, igy azokra valaszt adhatunk, illetve a valaszadasra
felkészulhetlnk. A fogyasztéi szokasok megismerése révén lehetéség nyilik arra is, hogy
a kolcsonos eldnydk és az onkentesseég alapjan olyan fogyasztoi viselkedes alakuljon
ki a parnerkapcsolat soran a szolgaltaté tamogatasaval, melyek peldaul a fogyaszto sza-
mara az alacsonyabb villanyszamla, a szolgaltatdé szamara az egyenletesebb villa-
mosenergia-vételezés altal kdlcsonosen elényos. A villamosenergiaar jelenlegl szerke-
zetének kialakulasa, a tarifarendszer fejlesztésének szempontjai

A szolgaltatott villamos energia ellenértéke — a tarifa altal meghatarozott ar szinten
olyan eleme a szolgaltatasnak, mely jelentds valtoztatasi, megujitasi kenyszer alatt all.
tt a leginkabb érdekl6désre szamot tarté haztartasi tarifa alakulasan, kialakitasanak
szempontjain keresztlul szemléltetjuk az MVM Rt. el6tt ezen a téren allo feladatokat.

Avillamos energia ara jelenleg valamennyi szektorban (a legfontosabbak teljesitmény-
dijas, altalanos, haztartasi) a hatésagilag maximalt arformaba tartozik, az arvaltoztatasok
az Ipari és Kereskedelmi Minisztérium hataskorébe tartoznak. Valtozast fog hozni e te-
kintetben is az uj Villamosenergia-Torvény, mely az Energia Hivatal hataskorebe utalja
az arképzéssel kapcsolatos elokészitési munkakat.

A tarifarendszer kialakulasa

Allami elirasrdl a villamosenergia-szolgaltatas tarifainak tekintetében 1949-t6l lehet
beszélni, amikor a Gazdasagi FG6tanacs rendeletben szabalyozta a termeldi (gyakorlati-
lag az ipari fogyasztok) szféra szamara szolgaltatando villany arat. E rendelet mar ma-
gaban hordozta azokat az arelemeket és feltételeket, melyeket a tarifakban azota is hasz-
nalni szokas. Napjainkig csupan a megoldasok formaja és az egyes tarifatenyezok ara-
nya valtozott. Ezek a valtozasok jol tikrozték az elmult 30-35 év gazdasagiranyitas rend-
szereinek altalanos vonasait, valamint az energiarendszer sajat, tartosabb — teljesit-
ménybeli, mérési problémait is. A termeldi arszabas rendszerét a multban joreszt a vil-
lamos energia alkalmazasi-felhasznalasi céljahoz, kisebb részben a felhasznalo tarsa-
dalmi-gazdasagi szektorhoz valo kotédeés jellemezte.

A termeldi arszabason belll megkulonboztetlnk teljesitménydijas, altalanos, vasuti es
kozvilagitasi arszabast. Ezek kozUll a teljesitménydijas és a kozvilagitasi un. kéttagu ar-
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szabas, azaz teljesitménydijbdl (a lekotott teljesitmény igény alapjan) és aramdijbol (az
elfogyasztott energia utan) all.

A haztartasitarifarendszer kialakulasat vidéken 1959-re, Budapesten 1964-re tehetjuk,

ekkor bevezették az un. tombtarifat. Ennek lényege, hogy bizonyos fogyasztasi meny-
nyiségig (témbig) az ar magasabb, felette alacsonyabb volt. Ekkoriban a tombfogyaszta-
sok és a felette |évo fogyasztasok araiis teruletileg eltéréek voltak (kozség, varos, kiemelt
varos, Budapest). 1964-t6| egységesitették a hotarolés berendezések ejszakai kulon
mértfogyasztaséanak arat és igy a mai napig ennek elszamolasara orszagosan egyseges,
alacsonyabb dijtétel szolgdl. 1979-ben a tombtarifa helyére tiszta aramdija tarifa keritt.
1990-ben megszintették a terlletileg eltérd tarifakat. 1992 augusztus 1. hatallyal a villa-
mosenergia-aremeléssel parhuzamosan szocialis indittatasu tombarszabast vezettek
be. A kétlépcsds tombtarifa — az altalanos haztartasi fogyasztasra vonatkozoan — evi 600
kWh-s témbhatara egy egyszobas minimalisan villamositott haztartas fogyasztasanak fe-
lel meg. A hétarolé berendezések kilon mén éjszakai fogyasztasara megszabott 2400
kWh-s témbhatar pedig egy 120 literes forroviztarolé naponta egyszeri felfGtéséhez ele-
gendé. Ennek az arszabasnak megfeleld un. torpe fogyasztéi kategéria Nyugat-Eurépa-
ban is hasznalatos.
" 1993 Gszén az eddigi két tombhatart kiegészitették egy-egy ujabbal: a nappali fo-
gyasztas esetén évi 3600, éjszakai esetén évi 12000 kWh felett Uj, magasabb arat kell
fizetni az aramért. Ezen ujtombhatarok az atlagos magyar haztartasok nagyreszet nem,
gyakorlatilag csak az igen magas szinvonalon fogyasztékat érintik. A nappali tarifak ese-
tén a legmagasabb ar (jelenleg 7.50 Ft) mar elegendé a villamosenergia szolgaltatas 6n-
koltségeinek fedezésére. Ezen aremeléssel kialakult, jelenlegi tarifarendszert az 1. tab-
lazat szemlélteti.

A tarifarendszer fejlesztésenek szempontjai, iranyelvei

A jelenleqi tarifarendszer tobb szempontbol nem megfelelé. Ennek okai:

— a Jelenlegqi ar kisfeszultsegen veszteseget eredmenyez;

— kozgazdasagilag nem biztositja a mukodés folyd koltsegeit, a tokemegtérulést, az
uzembiztonsag garantalasat, es a minimalis hasznot;

—torz szerkezetl, nem tukrozi a termelés és szolgaltatas koltségszerkezetet,

—nem ervényesul a piaci szemlélet, nem biztositott a fogyaszté valasztasi lehetésege,
Kizarja a megegyezeses ar lehetéseget.

A villamosenergiaipar tarsasagainak jelenlegi koltsegstrukturaja nem tartalmaz min-
den koltség- és raforditaselemet (pl. biztositas, kornyezetvédelem, rekultivacio, atomero-
mu leszerelése, ugyanakkor torzité hatasu tobbletkoltségelemek is megjelennek (szen-
és uranbanyaszat tamogatasa).

Az MVM Rt. és tarsasagal kozotti elszamolas egy sajat belsé arrendszer keretében
valosul meg.

Az MVM Rt. altal fenti proble makra javasolt tarifakorszerUsitést az alabbi elvek vezetik:
Az ertékaranyos arakat 1997-ig el kell érni. A lakossagi szektornal ennél hosszabb at-
meneti idoszakkal kell szamolni a szocialis szempontok miatt. Fontos szempont az alap-
dijas es aramdijas tarifaknal az aranyoknak az allando és valtozé koltségekhez valo iga-
zitasa. A haztartasi tarifanal az arszinvonal-emelés mellett a valaszthatdsagot is bizto-
sitani kell. Ki kell alakitani a dijegyezményes tarifak rendszerét.

Az arpolitikanak figyelembe kell venni az energiaszukségletek jovdbeli alakulasat, le-
hetove kell tennie a befektetett eszkozok, a vagyon megtérulésének szempontjai, az on-
finanszirozast. Biztositania kell a rendszer miszaki allapotanak reélis szintre emelését,
a szolgaltatas mindségi paramétereit.

A kulonbozé tarifacsoportok kozul a leginkabb fejlesztésre szorulé a haztartasi tarifa.
E téren az alabbi szempontok kell hogy érvényesiiljenek: Elsédlegesen itt is az értékara-
nyos arszint elérése a szukseges. Az arnak tukroznie kellene ezen belll a feszultség-
szintenkenti kulonbséget is, ugyanis mint az az 1. tabldzatbdllathatd, a haztartasi energia
atlagara lenyegesen alacsonyabb mint a termelGi ar, a szolgéltatas koltsége viszont a
Kisfeszultsegen nagyobb, hiszen a teljes kisfeszultségu haldzat |étesitési, Uzemeltetési,
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stb. koltségeit ennek a fogyasztoi csoportnak kell(ene) viselnie. A tarifanak biztositania
kell az egyes napszakok koltsegeinek megtéerulését bizonyos nyereség mellett, ezenkivul
osztonoznie kell a csucsidészaki fogyasztas csokkentesere.

VILLAMOSENERGIA ARSZABASOK /Alapliph s dijtdteltd/
¢ TELJESITMENYDUAS  ARZABAS L AN ARZAMS N :__ LAKIESAGH ARSZADAS
ALAPIU ARauny VA _ Meapdj A 16/1903/X015./ WL rend sesint
P I P T M | T T brvényes 1993 10 1-1A
nAW/ AW _Ah-ig | 2280, -R/dy Mapral : 3,70 FI/KWh 600 kWh/éeig
20D R| 44i0 R 4,50 3. 00 2.25 || S.0-ig | 3560 -A/éy Nappal : 5.30 FU/KWh 601-3600 kWh/év kéuall
2160 AL | 4560 R {60 3,10 2.30 l febdle 720, - /by Noppal : 7. 50 FL/kWh 3600 kWh/bv foklt
2220 | 4620 R 4. 70 3. 20 2.35 || KVA-kénl djet 1,90 Pkl 2400 kW /év-ig
2MOR | 4000 R ), 60 3, 60 2,50 | Pumundij mappel : 6, 20 A /kWh kit 2. 70 FL/AWh 240112000 kWh/év kaadlL
1260 R | 2520 A 5, 50 5, 50 2,60 | Beoimdij dped : 2. 00 R/ _jprt 1, 50 L/kWh 12000 kWh/bv fekll
2480 L | 4980 R 3.70 3. 70 2.70 rnn;mﬂn (ASZ.26) wnd. srerind | MEXIENES VETELEZS s
1320 | 2640 RN 5.70 | 570 | 200 |prwdnys 1990000100 Aapdi) © 2, =P/%Va/naptdn nap
TEMPLOMOK ARSZABASA hramelif © 8, 20-F1/kwh
mizviACITAS Arszands TELFSTIMENYIL Azoon @ lokershgi drembdsal J 106/1000 (ASZ26 ) 1090.X11 181
rinyfiny esrtén 0000 P /k¥/ée = 5o ] | VINTATAS  ARSZANAS
nndl magnsabb szinl0 14400 A/AAW/E ~ MAY nngywenlll vonlaths : 3. 15 BL/kW e 3
\rarndi] (.20 R/km — | UKV KBl welsths  : 3.80 R/XWh
M lerm bree hathlys 108/1000 (A7) drvényes J1000.M1-1BY/ S - .ﬂﬂﬂﬁ?ﬂ!uqu_ul g = B krvényes : 1000 X1 |- (&1 Ll
§ : - Ashianr  cwivs éypel nappal int:r:ru ™
clemelt 420 PL/ATh | Tardalék Lelj dija - 00 FU/KW/év NERCIA _Diemi Bl _4.50] 200 2,70 | 199018l
Lu.jmm /mis./ Tarlalk cxall dijs @ n Lelj dij 15 %-» FlL /W,y -8 4. 90 1. 00 2,7 irﬂnj;- : |
ndeict. merint  Tobbirdnyielliths dij : 180 A /kw/dy . Aol <10, 50 fill/kWh Teljesiliménydij : 4500 /KN 1093 L1

| 1. tablazat
Villamosenergia arszabasok (alapdijak eves dijtetellel)

Mindezek alapjan a haztartasi villamosenergia-arszabas tekintetében teljes korsze-
risitésre van szukség. A jelenlegi tarifa nem teszi érdekeltté a fogyasztot a teljesitmeny-
gazdalkodasra, nem igazodik a szolgaltatas alapvetd koltseégfelépitésehez.

A jelenlegi tiszta aramdijas tarifat indokolt két dijtételessé alakitani: a fogyaszto igeny-
be veheté teljesitménye utan alapdijat fizet, mely a kisfeszultségen felmerulo allando kolt-
ségeket fedezné, Atényleges fogyasztas alapjan pedig aramdijat fizetne, napszakonkent
eltéré meértékben. E tarifarendszer az energiaval valoé ésszerl takarékossagot, illetve az
egyenletesebb vételezésre valo 6sztonzés révén a kedvez6 erémuvi eés haldzati Uzem-
vitelt, kozvetve a kornyezet kisebb méntékdi terhelését is eredményezne.

A két dijtételes tarifa lehetéséget teremt arra, hogy a tarifarendszer a valos koltségeket
tukrozze, ugyanis ateljesitmény utan fizetendd alapdijfedezné azokat a koltségeket, melyek
akkor is felmertilnek, ha afogyaszté egyaltalan nem vételez energiat: az erémduvek, halozatok
létesitési, karbantartasi koltségeit, bérkoltségeket, stb. A jelenlegi, tisztan aramdijas konst-
rukcidban ezeket a koltségeket a tobbi, ténylegesen fogyaszté fizetimeg. A két dijteteles rend-
szer masik elemének, az aramdijnak kialakitasat pedig a valtozo koltségekhez lehet igazitani.
Ennek legnagyobb része természetesen az erémuvi tuzeléanyag koltseg.

Azon fogyasztdk, akik nem kivanjak teljesitményigényuket korlatozni, alapdijat nem,
viszont |ényegesen magasabb aramdijat fizetnének. E konstrukcion kivil indokolt egy un.
torpefogyasztéi kategoria létrehozasa, mely Iényegében az eddigi tiszta aramdijas konst-
rukcié megtartasat jelentené, havi maximalt fogyasztas alatt. A nagyobb vételezéssel ren-
delkez6 fogyaszték valaszthatnanak tisztan aramdijas, lényegesen magasabb tarifaju
aramdij illetve két dijtételes tarifaju konstrukcio kozott.

Az energiatakarekossag

Amint az a korabbiakbdl is kiderult, a villamos tarsasagok, igy a Magyar Villamos Mu-
vek is fontosnak tartja az energiatakarékossaggal kapcsolatos tajékoztato tevekenyse-
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get, a fogyasztok tamogatasat energiafogyasztasuk, ezen keresztul energiakdltsegeik
csokkentése érdekében. A villamosenergiaipar szolgaltatoi tevekenysege megujulasa-
nak talan az egyik leglatvanyosabb, a lakossag szamara mar jelenleg is érzekelheto jele
az aramszolgéltaték energiatakarékossaggal kapcsolatos felvilagosito tevékenyseégeének
eré6sodése, meghatarozova valasa a fogyasztokkal folytatott parbeszedben. Kulonbozo
kutatasok, a fogyasztok igényeire vonatkoz6 felmérések ugyanis azt jelzik, hogy a haz-
tartasi fogyasztok igénylik az ilyen jellegl segitséget, tamogatast. Tulmenden azon, hogy
az energiatakarékossag kérdéskore anyagi vonzata miatt valamenyiunket erint, onma-
gaban is érdekes lehet, hogy egy szolgaltaté miért foglalkozik ilyen intenziven ,terméke”,
az energia fogyasztasanak csokkentésével, hiszen ez latszolagos ellentmondas. A to-
vabbiakban az energiatakarékossag kérdéskorét jarjuk korbe.

A vilag fejlett orszagaiban egyre inkabb altalanosan elfogadott jelszo es a valosagban
is megvaldsuld térekvés az energiaval valé ésszeru banas, az energiatakarékossag. Fo
oka a jelenleg hasznosithaténak itélt készletek véges volta, a kornyezetszennyezes il-
letve ennek semlegesitésének arnoveld hatasa, az energia nyersanyagokat termelé és
altalaban nem nyugodt politikai légkort régioktol valo fUgges merseklese és vegso soron
a tényleges takarékossag, a koltségek csokkentese.

A kézgazdasagi elméletek szerint a gazdasagi tarsasagok alapveto celja a hosszutavu
mikodés és fennmaradas. Ebbe a nyereséges mikdédeés automatikusan beleéntédik, de
nem mint cél, hanem mint eszkoz. A hosszutavu fennmaradas feltétele — kulonosen ilyen
nagy és fontos szervezet esetén, mint a villamosenergia szolgaltatas — az, hogy a tarsa-
dalom elfogadija a szervezet |letét. Ennek pedig egyik feltétele, hogy a szervezet es atar-
sadalom céljai ne térjenek el egymastol nagyon. Ha a fent emlitett szempontokat a tar-
sadalom fontosnak tartja, ezt kell tennie a szolgaltatonak is.

A villamosenergia-iparagakkal szembeni elvarasok — és ennek megfeleléen a tarsa-
sagok orientacioja, tevékenységuk f6 iranyvonala nagymertékben megvaltozott az utobbi
években. Mig kordbban leegyszerisitve feladatukat a villamos energia megtermelése-
ben, széllitasaban és fogyasztokhoz valo eljuttatasaban fogalmaztak meg, ezen feladat-
kor napjainkra tovabbi elemekkel bévilt, példaul a kérnyezeti hatasok figyelembe vete-
lének igényével, az ésszeru energiafelhasznalasnak és a fogyasztok komplex szolgalta-
tassal valo tamogatasaval. A tarsasagok tevékenysegi celflggvenyének meghataroza-
sakor egyre inkabb tért hodit az a felfcgas, mely szerint a cél az elvart szolgaltatas (nem
az eladott villamos energia) kielégitéese, minél kevesebb primer energia felhasznalasa
mellett. A fogyaszté ugyanis nem kWh-t kivan vasarolni, neki melegre, fenyre, kenyelem-
re van szuksege. A szolgaltato feladata ezt az igényt kielegiteni.

A villamos tarsasagok ezen celt alapvetéen ket modon, tevekenyseguket ket iranyban
fejlesztve tudjak szolgalni:

1. Egyreszt a tarsasag sajat illetekessegi korén belul torekszik arra, hogy adott
mennyiségu villamos energia megtermeleéséet minel kevesebb primer energiahordozo fel-
hasznalasaval es kornyezetterhelés mellett erje el.

Ezen célnak az alabbi megfontolasok alapjan lehet eleget tenni:

Az adott erémuvi technoldgia altalaban nem javithato meg jelentésen a reszek modosita-
saval. Nagyobb energiamegtakaritast jelent az erému megujitasa uj energiaatalakitasi tech-
nolégiakkal (a meglévé technologia kicserélése). A megujitasra tobb lehetéség kinalkozik.

A helyi héigenyek alapjan szinte minden erdmuvunkben mod van kapcsolt energiater-
melés alkalmazasara és valamennyi fUtdmuvunk atalakithato (kicserélhetd) ilyen tech-
kell a kapcsolt energiatermelés terjedését.

Meglévé erémiveink hatasfoka nem kedvezé. A legjobb szénerémliveink hatasfoka
sem eri el a 28 %-ot, amikor Europaban mar 43-45 %-os hatasfoku szénerémuveket epi-
tenek. Ezent a régi szénerdmuveinket tovabb mar nem rekonstrualjuk, hanem — kihasz-
nalva a telephelyi adottsagokat — kicseréljuk egy korszerire (Inota, Borsod, Pécs, Matra
stb.) Ez része az MVM Rt. korabbiakban ismertetett (in. megujité erémiépitési stratégi-
ajanak. Ez az elem a legjelentésebb a nemzetgazdasag energiatakarékossaga szem-
pontjabdl. A villamosenergia-rendszer folyamatos megujitasa révén elért minden szaza-
lekpont hatasfokjavulas oriasi alapenergiahordozo-megtakaritast eredményez.
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Az erémuépitési programban elhatarozott fejlesztések részben a selejtezett erdmuvi
egysegek potlasat, részben a villamosenergia-igény varhato novekedése miatt szukseé-
gessé valo eromuvi teljesitokepesseg-bovitést szolgaljak. Az uj erémuvi egységek léte-
sitése mindezen tulmenden az energiatermelés hatékonysaganak novelését, a primer-
energia-felhasznalas szerkezetének atalakitasat, s nem utolsosorban a kornyezetterhe-
les csokkenteset is eredmeényezik, tehat nem egyszeru teljesitokepességpétlasrdl, illetve
-bévitésrél van szo.

A hazai eromurendszer fejlesztéset celzo megujito eromueépitési program megvalosi-
tasa a villamosenergia-termeles vonatkozasaban 6-8%-0s atlag hatasfok-javulast jelent.

Természetesen nemcsak a termelés teruletén nyilik lehetéség a takarékossagra. Az
atvitell, elosztasi vesztesegek csokkentese réven szinten a mineél jobb hatasfoku szol-
galtatasra torekszunk, bar a halézatokon elérheté megtakaritas nagysagrendekkel ke-
vesebb, mint az erémuvi oldalon.

Az energetikai hatékonysag javulasa a primerenergia-igeny entelemszeri csokkenése
mellett 6sszességeben koltségmegtakaritast, s nem utolsésorban az erémluvi karos-
anyag kibocsatas csokkeneséet eredményezi.

2. Ugyanakkor az MVVM-csoport, mint az energetikai piac egyik meghatarozo szerep-
I6je, a takarekossagot nemcsak sajat magara ertelmezi, hanem segiteni kivan a tarsa-
dalom szamara is ugyanebben.

Az MVM-csoport tagjai szamara — az uzleti erdekek mellett — fontos az allami, tulajdo-
nosi és tarsadalmi elvarasok teljesitése, igy a fogyasztok mind tokéletesebb kiszolgalasa
(erre az ujvillamosenergia-torveny is kotelezi az iparagat). Az aramszolgaltaték nemcsak
vilamosenergiat adnak el, a fogyasztokkal kialakitott kapcsolatrendszeruk reveén tag le-
hetéségek nyilnak a fogyasztok energiakoltségeinek csokkentésére, az energia meg-
takaritasara. Ezentevekenysegek, amellett, hogy noveli afogyasztok komfort erzetet,
seqitik a szolgaltatas elfogadasat, javitja a bizalmukat a szolgaltatoban — az orszag
energiatakarékossagat is célozza. Ezen energiatakarekossagi lehetéségek kézul ki-
emelendo:

— az energiatudat fejlesztese,

— a fogyasztdi befolyasolas.

Az energiatudatossag fejlesztese

A szocialista idészakra jellemzé szocialis elvek alapjan torténé fogyasztoi energiaar-
képzés, a haztartasi tarifaban jelenlévo igen jelentés tamogatas , illetve a kornyezetve-
delemi osszefugések figyelmen kivul hagyasa nem tette szuksegesse, hogy az emberek
tudatos energetikai szemlélete kialakuljon. A legtobb ember szamara a villamos energia
nem egy értékkel rendelkezé aru, hanem egy, az allam altal garantalt neki ,jaré” szolgal-
tatas.

Mara ez a helyzet megvaltozott. A piaci viszonyok kenyszeru kialakulasa, az energia-
hordozdk arainak piaci alapokra helyezése és a kornyezet iranti fokozott aggodas nagy-
mértékl informacios igényt eredményezett a lakossag korében az energetika kerdesei
rant, illetve szukségessé tette az energetikai ismeretek meglétet. Ugyanakkor a felnott
lakossag informacids szintje ugyan novelhetd, de beallitodasaik, attitudjeik mar aligha.
Marpedig az uj korulmények ezt szukségessé tennék. (pl. az energiahordozok ara altal
kikényszeritett ésszerl takarékossag a fogyasztoi szokasok megvaltoztatasa altal erheto
el ugy, hogy a kenyelemrdl sem kelljen lemondani).

Bar pontos szamitasok nem allnak rendelkezésre, a szakirodalom egybehangzo becs-
lései szerint az energiatudatos viselkedés kialakitasa révén 5-10%-o0s energiafelhasz-
nalas-csokkentés érheté el. Az ilyen iranyu viselkedés kialakitasakor az alabbi szempon-
tokat kell figyelembe venni:

— Az energiatudatos viselkedés kialakitasa — szemben a korabban ismertetett, ener-
giamegtakaritast célzé tevékenységekkel — gyakorlatilag nem jelent mérlegelést igenylo
beruhazast. Emiatt is az egyéb, fogyasztoi viselkedés befolyasolasat célzé programok
alapjat kell kepezze.

111



TRINGER AGOSTON
B e

— Az energiatudat kialakitdsa — egyuttal eléfeltétele is az egyeb fogyasztdi programok-
nak, mert azok kozos jellemzdje, hogy ,magasabb” szintu energiafelhasznalasi szoka-

sokat valdsitanak meg. |
— Ezen tevékenység — jellegebdl fakadoan — alapvetoen a fogyasztok attitudjet igyek-

szik megvaltoztatni, ezt pedig tipikusan PR-moédszerek és -eszkozok felhasznalasaval
lehet elérni, Ezért az MVM Rt. és tarsasagai PR-munkajuk részekent, annak kozponti
elemeként kezelik ezt a tevékenyseget.

Fenti szempontok alapjan az MVM Rt. az energiatudatossag kialakitasabol az alabbiak
szerint veszi ki a részet:

A felvildgosité munka legfébb célpontja a lakossagi fogyasztok.

Ennek okat:

— a legnagyobb, j6l korllhatarolhatd fogyasztéi szegmens, melynek részaranya raada-
sul egyre novekszik,

— az ipar teruletén az energiafelhasznalast elsésorban technologiai valtoztatasok altal
lehet csokkenteni (ezt varhatéan a piaci verseny kikényszeriti az ipari termeléktdl),

— a lakosséag tudatszintjének emelése megitélésunk szerint a munkahelyi fogyasztol
viselkedés megvaltozasat is eredményezi, azaz az intézmenyek, az ipari es szolgaltatoi
szféra energiafelhasznalasat is mersekel..

A lakossag energiatudatos viselkedésének motivacioja jelenleg meég csupan a meg-
takaritas altal elérheté gazdasagi haszon, ezert az ilyen iranyu felvilagositasnak az el6-
nyokre kell koncentralnia. A tovabbiakban, részben a felvilagosito, nevelé munka hata-
saként, részben a tarsadalomban egyébként végbemené modernizacios szocializalodasi
folyamatok révén el6térbe kerulnek a kornyezetvedelmi kérdések. Ezert folyamatosan at
kell helyezédni a felvilagositas sulypontjanak a kornyezet, a globalis problémak iranti el-
Kotelezettseg ervrendszerere.

Az energiatudatos viselkedes kialakitasa hosszantarto nevelési-képzesi feladatot je-
lent. Jellegénél fogva donté eredményeket, alapveté attitidbeli valtozasokat a felnétt fo-
gyasztoi rétegben kevésbe, az ifjusag korében annal inkabb varhatunk, hiszen az 6 vi-
selkedésuk konnyebben, eredmeényesebben befolyasolhato. Emiatt az MVM Rt. az ener-
giatudat kialakitasat legintenzivebben az iskolai programja kereteben, a kozoktatasiszer-
vekkel, iskolakkal, tanintézmenyekkel egyuttmukodve vegzi. Ehhez kapcsolodva a tovab-
biakban ismertetjuk az MVM Rt. iskolal programjat.

A tudatos energiahasznalat elonye az is, hogy ugy lehet energiat megtakaritani, hogy
az nem kerul kulon pénzbe. Nem kell azonnal a régi készuléket, berendezest uj, jobb
hatasfokura cserélni, vagy nagy koltséggel az egész hazat ujbol hészigetelni. Maga az
odafigyelés is meghozhatja az emlitett 5-10% megtakaritast.

Ezen az altalanos szemponton tul az atmeneti allapotban lévé magyar gazdasagban
meg egy szempont miatt fontos, hogy a szolgaltato takarékossagi tanacsokkal lassa el
— a fogyasztoit. Kulonosen a nehezebb gazdasagi helyzetben fontos az, amikor a szol-
galtato gazdasagi helyzete még kozvetlenebbul kapcsolodik a fogyasztok gazdasagi
helyzetehez. Az utdbbi fogyasszon inkabb valamivel kevesebb energiat, de maradjon
pénze a biztos mukodéshez, a fejlesztéshez és ezzel a gazdasagi élet varhato megélen-
kulesehez. A biztos helyzetben levo fogyaszto tudja fizetni az energiaszamlait es ez er-
deke Is.

A lakossag és a tarsadalom energiafelhasznalasanak a villamosenergia csak kisebb,
de novekvo hanyadat teszi ki. Ennek megfeleloen az MVM csoport tanacsadasi teve-
kenysege is ki kell terjedjen a tobbi teruletre is.

Az MVM Rt., illetve az MVM csoport tagjai terveznek olyan programokat is, melyek a
Kozintezmenyek szamara nyujtanak segitseget az energiakoltségek enyhitésében.

A fogyasztoi igenyek befolyasolasa

Magyarorszag jelenlegi atmeneti gazdasagi helyzetben bizonytalan a villa-
mosenergia-fogyasztas jovobeni alakulasa. Az MVM Rt. megujito, a meglévo telephelye-
ket felhasznalo erémuépitési programja tobbféle lehetséges fogyasztasnovekedésre ké-
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szul fol. A program része a meglévo, gazdasagtalan, a kornyezetvédelmi eldirasok telje-
sitésére rendkivul dragan felkeszitheté eromuvek selejtezése is.

Az egyensuly megteremtése a fogyasztoi igények befolyasolasaval, a DSM-mel is le-
hetséges. Ez az eszk6z csak hoszu tavon hozhat eredményeket, ezert mar ma el kell
kezdeni ezen a teruleten a munkat.

A villamosenergia-térvény eldirja, hogy a szolgaltaté koteles tevekenysége soran a
legkisebb koltség elvét érvényesiteni, azaz adott villamosenergia-igényt a lehetd legki-
sebb koltségen kielégiteni. Adott esetben olcsobb lehet a fogyasztoi oldalon beruhazni
(pl. energiatakarekos készulékek tamogatasaval), mint a szlikséges tobbletteljesitmeény-
Igényt erémuvi kapacitasbovitéssel fedezni. A fogyasztoi oldal teljesitmény- és energia-
igényének aktiv befolyasolasi eszkoze a DSM.

A DSM ertelmezese

A DSM (Demand Side Management) alatt 6sszefoglaloan olyan koordinalt marketing-
tevékenység-egyuttest értink, melyet a vilamosmu alkalmaz valamilyen kilsé korulmény
(pl. szabalyozdk, hatosagi eldirasok) hatasara, vagy az adott szervezeti-tulajdonosi
strukturabol kovetkezd uzleti erdekek tamogatasara. Ez utobbi érdekek lehetnek uzem-
viteli szempontok (pl. a terhelési gorbe egyenletesebbé tetele), vagy egyeb értékesitesi
szempontok (pl. a villamosenergia-tobbletfogyasztas 0sztonzése konkurens energiahor-
dozokrol valod attérés tamogatasaval). A DSM-tevéekenységet tehat a villamosmu mindig
a kuls6-belsd adottsagok altal meghatarozott stratégiai ceélkitizesel szolgalataban vegzi.

A DSM-tevékenység egyfeldl tehat a villamosmu érdekeit szolgalja, masfeldl a az
egyes fogyasztoi csoportok, mint a tevékenység célcsoportjai onkéntes részvételet fel-
tételezi, melyet a villamosmu kulonbozé 6sztonzokkel (pl. dijegyezmenyes tarifa, beru-
hazasi koltségtamogatas) tamogat. Ennek megfeleléen — a klasszikus marketingteve-
kenységhez hasonléan — az egyes fogyasztdi csoportokra vonatkozé magatartas-, visel-
kedésvizsgalatnak kell a tevékenységet megalapoznia. Ezt kovetheti a tényleges DSM-
tevékenység megtervezeése, az eszkozok kivalasztasa, majd a teveékenyseg kivitelezéese,
mely konkrét programok formajaban valésul meg. Egy — egy program idétavja az eloke-
szitd munkaktdl a tényleges gazdasagi haszon jelentkezéseig (addig altalaban a prog-
ram csak koltségeket jelent) néhany év nagysagrendd, igy mindenképpen a villamosmu
stratégiai céljaival 6sszhangban, azok szolgalataban kell a tevekenyseget tervezni es ki-
vitelezni.

A program {6 eszkozei: tarifalis eszk6zok (tobb zénaidds tarifa, dijegyezmenyes — meg-
szakitasos tarifa), mliszaki berendezések alkalmazasa (hétarolos berendezések, korve-
zérlés, uj ipari gyartastechnolégiak bevezetése), illetve marketingkommunikacios eszko-
zok (energetikai atvilagitas, tanacsadas, PR-programok).

A DSM-tevékenység torténetileg Amerikaban kezdddott, a szabalyozo hatosagok ki-
fejezett kivansagara. Arellen6rz6 szerepukbdl kiindulva 6sztonozték a villamosmuveket,
hogy a fejlesztési, stratégiai tervezésbe vonjak be a DSM-et is.

Az MVM Rt. tamogatja a kolcsonos (szolgaltato-fogyaszto) elonyok alapjan vegzett fo-
gyasztoi befolyasolasi programokat. Az MVM Rt. erémuépitési stratégiaja mar szamol
bizonyos meérnéku fogyasztol szokasvaltozassal.

A fogyasztoi oldal befolyasolasi (DSM) programok kialakitasanal figyelembe kell venni
a tarsadalmi-gazdasagi kornyezetet, a meglévé fogyasztoi szokasokat, es ezek ismere-
tében lehet kivalasztani az optimalis eredményt hozo DSM-mddszereket és — eszkozo-
ket.

A jelenlegi fogyasztoi szerkezet jellemzese

Az utdbbi években a legjelentdsebb valtozas a fogyasztoi szerkezetben, hogy az ipari
fogyasztas részaranyat és abszolut értékét tekintve is jelentdsen visszaesett. Ezzel egy-
idejlleg a lakossagi fogyasztas jelentésen megnott, illetve novekszik. E két hatas ered-
ményeképpen csokken a rendszer kihasznalasi tényezdje, ezaltal az Uzemelo blokkok
lényegesen kedvezétlenebb Gzemvitelre kényszerilnek (gyakori terhelésvaltoztatas,
gyakoribb inditas — leallas).
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A fenti hatas tobb szempontbdl is tobbletkoltségeket eredmenyez:
— arészterheléses (izem nagyobb részaranya miatt magasabb tuzeléanyagfogyasztas

a rosszabb hatasfok miatt,

— nagyobb karbantartasi igény a magasabb igénybevetel miatt,

— adott fogyasztashoz nagyobb kapacitasigény tartozik (kapacitasbévités, beruhazasi
koltségigény-novekedes).

Mindezek miatt az MVM Rt. érdekelt a kolcsonos elonyokon alapulé DSM programok
végzeseben.

A DSM programok elsé lépéseként a fogyasztéi szokasok megismeresét kell célul taz-
ni. A munka mar elkezd6dott, mely soran a fogyasztéi szegmensek vizsgalata, a szoka-
sok elemzése révén kidolgozhatok a fogyasztok befolyasolasanak modszerei.

A fogyasztoi befolyasolas modszerel

Jelen korilmények kozott leginkabb a terhelésbefolyasolas kulonféle modozatai |6-
hetnek széba. Osszefoglalva, ez olyan intézkedéseket foglal magaba, mely a terhe-
lési gorbe idébeli lefutdsanak megvaltoztatasat tazik ki célul (egy jellegzetes téli és
nyari terhelési gorbét mutat a 3. dbra, az alabb ismertetett kulonféle modozatokat pe-

dig a 4. abra szemlélteti).

Vo

4. abra
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A terhelésbefolyasolas fajtai:

1. Csucslevagas, melynek soran elsdsorban a fogyasztoi keszulékek kozvetlen vezér-
lésével illetve tarifalis eszk6zokkel a csucsterhelés csokkentését lehet elérni.

2. Volgyfeltoltés, mely az el6z6 médszerrel hasonlé médon, azzal kapcsolédva a vol-
gyidészaki terhelés novelésével (hétarolos készulekek, arszerkezet) erik el a terhelési
gorbe ,laposabba’” tételét.

3. Terheléseltolas, a terhelés csucson kivuli idészakba valod eltolasa (pl. hangfrekven-
cias kozponti vezérléssel).

4. Hosszutavu terheléscsokkentes, peldaul a szolgaltato altal tamogatott energiataka-
rékos készulékek vasarlasa altal.

5.Hosszutavu terhelésnovelés, a szolgaltatato altal szandekolt keresletnovekedés pél-
daul uj, villamos energiat felhasznalé technolégiak alkalmazasa a hatékony energiafel-
hasznalas érdekében

6. Rugalmas terhelési gorbe kialakitasa, melynek soran a szolgaltaté kulonb6zé mi-
néségi szintl ellatast ajanl a fogyasztonak pénzugyi 6sztonzdékeért cserébe (pl. onként
vallalt korlatozas).

A terhelésbefolyasolas lehetséges eszkozei:

— tarifalis,

— technikai,

— felvilagositas, kommunikacios eszkozok.

Tarifalis eszkozok

A tarifarendszernek olyannak kell lennie, mely tukrozi a csucs- és volgy-idoszakban
jelentkez6 valdsagos koltségaranyokat. Ez a fogyasztokat varhatoan a kiegyenlitettebb
vételezésre 0sztonzi.

Technikai eszkozok

Folyamatosan bdvitjuk a kisfogyasztoknal a hangfrekvencias kozponti vezerlo rend-
szereket, mely a nagy fogyasztasok volgyidészakba valo tereleset szolgaljak, mint tech-
nikal eszkozok.

Felvilagositas

A felvilagositas feltétele az egesz DSM programnak, hiszen azok alapvetoen a fo-
gyasztok szokasanak megvaltoztatasara epulnek, igy széles koru tajekoztatasi munka
kell megelézze. A fogyasztokat meg kell ismertetni a villamosenergiaszolgaltatas folya-
mataval és a korabban (energiatudat kialakitasa) ismertetett elvek alapjan kell megte-
remteni a feltételeket egy uj tipusu szolgaltato-fogyaszto viszonyra.

Az MVM Rt. iskolai programja

Az MVM Rt., mint az orszag villamosenergia-ellatasaert felelos szervezet, stratégiaja-
nak lényeges része a nyilvanossaggal valo kapcsolattartas, a folyamatos kommunikacio.
Ez a kapcsolat kétiranyu, egyfeldl szeretnénk minél jobban megismerni a fogyasztok ige-
nyét szolgaltatdsainkkal szemben, kivancsiak vagyunk a tarsadalom csoportjainak vele-
ményére, elvarasara mikodésunkkel kapcsolatban, masfeldl pedig folyamatosan szeret-
nénk informalni, hogy jobban erthessenek és bizalommal kezeljenek bennunket. A kom-
munikacio feltétele azonban, hogy az egyes emberek szamara az energetika alapkerde-
sei, az energiaszolgaltatads muiszaki, gazdasagi, kornyezetvédelmi stb. ésszefuggesei
érthetéek, atlathatéak legyenek.

Mint azt a korabbi fejezetben kifejtettik, elsésorban a megel6z6 idészak oroksege miatt
altalaban alacsony a lakossag energetikai ismeretszintje, olyan fogyasztéi szokasok ala-
kultak ki, melyek az energiat nem értékkel rendelkez6 termékként, hanem egy magatol
értet6do allamilag garantalt szolgaltatasként hasznaljak fel. A piaci energiaarak, illetve a
novekvé kornyezetvédelmi elvarasok viszont minéségileg mas fogyasztoi attitlidoket fel-
tételeznének.

Az Uj kihivasoknak megfelelé energetikai szemléletmod, mely elsajatitasa szukseges
ahhoz, hogy a jelen korulményei kozott a fogyasztok konfliktusok nélkil legyenek képe-
sek éIni az energiafelhasznalas altal nyujtott elonyokkel, nem csupan racionalis megfon-
tolasokon alapulé magatartas, hanem emocionalis elemeket (pl. kornyezetert valo aggo-
das, stb.) is tartalmazé szemlélet. Nevelés altal ez a szemléletmad talan konnyebben,
eredményesebben formalhato, mint a tajékoztatas hagyomanyos eszkozeivel.
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Ezen fogyasztéi szemléletmod kialakitasa, melyet 6sszefoglalva az energiatudatos-
saggal irtunk le, megitélésink szerint fentiek miatt az ifjusag korében, az oktatas teve-
kenységébe agyazva lehet eredmeényes.

Ennek érdekében az MVM Rt., illetve a részvénytarsasagok feladatuknak tarnjak az
oktatds, az iskolai képzés terlletén végzett munkat. A célunk az, hogy az energetikai és
a hozza kapcsol6dé ismeretek (hatékony energiafelhasznalas, kornyezetvédelem stb.)
széles korben szerepeljenek a tananyagban, hosszu tavon pedig az iskolai tanterv részei
legyenek. A kzos munka soran az oktatasi intézmenyek tobbek kozott szinvonalas ok-
tatasi segédanyagokat, eszkozoket, az oktatas szinvonalat emeld anyagokat kapnak.

Az iskolai munkaval kapcsolatos terveink elérése érdekében a magyar kozoktatas tobb
intézményével felvettik a kapcsolatot. (egyetemek, féiskolak, OKI stb.) ElGkészites alatt
all az egyuttm(kodés szervezeti kereteinek megteremtése. Az egyuttmukodes az okta-
tasi intézményekkel, hatésagokkal — igazodva egyrészt a villamosenergia-iparag felépi-
téséhez, masrészt a kozoktatas szervezeti rendszeréhez — két szinten folyik, egyrészt
az egyes oktatasi intézményekkel, helyi, regionalis szervekkel az aramszolgaltato, illetve
erému tarsasagok tartanak a kapcsolatot, mig az egész orszagra kiterjedd tevekenyse-
get, az orszagos hataskori szervekkel (pl. minisztérium) valo kapcsolattartast, oktatasi
anyagok készitését az MVM Rt. koordinalja.

Mivel atevékenységet alapvetden atajékoztatas, a tarsadalommal folytatott parbeszeéd
részeként, azzal 6sszhangban kell folytatni, az iskolai programot az MVM Rt. k6zonség-
kapcsolati (PR = Public Relations) munkaja részeként végzi, igy az orszagos koordinacio
az MVM Rt. PR Irodajanak feladata, regionalis szinten pedig az aramszolgaltatok PR Iro-
dai a felel6sok.

A program soran alapvetéen harom terlleten kivanjuk tevékenységunket folytatni:

— Kapcsolattartas a pedagogusképzeés intézmenyeivel;, a szakmai folydiratokban valo
publikalas révén tajékoztatas, valamint tovabbképzd konferenciak szervezese.

— Egyuttmikodés a kozoktatasi intézmeényekkel, iskolakkal, oktatasi segedanyagok,
energiatankonyv készitése, tantervek, témavazlatok kidolgozasa.

— Egyes események, rendezvények alkalmaval kozvetlen kapcsolat a diakokkal, iskolai
vetélkeddk, bemutatok, létesitmenyek latogatasa, bemutatotermi foglalkozasok.

Az iskolai program megvalositasa soran a kovetkezé konkrét tevekenysegeket vegez-
zuk:

— Oktatasi anyagok készitese. — Elokészites alatt all az energetika teljes kerdeskoret
felolel6 oktatasi segédletsorozat kidolgozasa, amely a k6zépiskolai oktatasban a tanarok
szamara segitseg. A 10-18 éves korosztaly iskolainak egyeb oktatasi segedanyagokat,
féliasorozatokat, magyarazé abrakat készitunk. Az iskolak kozott az energetika alapfo-
galmait népszerusitdé konyvet terjesztunk. Terveink kozott szerepel egy energetikai tan-
konyv keészitése is.

— Személyes kapcsolat a pedagogusokkal. — Ellatogattunk néhany iskolaba, hogy ér-
deklodjunk az egyuttmukodesi keszség irant. Az iskolak fizika tanarai programot dolgoz-
tak ki, hogy az energetikai ismereteket hogyan lehet az adott iskola tantervébe beillesz-
teni.

— A Mester utcai bemutatotermunkben rendszeresen fogadunk iskolakat, tanarképzé
iIntézmenyek csoportjait, illetve pedagogusokat, egy-eqy, az orarendbe illesztett foglal-
Kozas, vagy tovabbkeépzé eldadassorozat keretében.

— Szemlélteté eszkozok készitése. — A bemutatéteremben makettek, modellek allnak
rendelkezésre az energetika kulonbozé teruleteirél, melyek az energetika, és kornyezet-
vedelmi osszefuggéseinek ismertetésében nyujtanak segitséget.

Filmek, videdk készitése. — Elkészult egy oktatd videdfilmsorozat, és terveink szerint
tobb egyeb film is készul. Az elkészult videofilmsorozat bemutatja a villamosenergia-ipa-
ragat, az eromutipusokat, a halozatot, és az aramszolgaltatoi tevékenységet. Kulon film
foglalkozik az MVM Rt. kornyezetvedelmi tevékenységevel. Ezeket a televizio gyermek-
eknek szol6 adasaiban szerepeltetjuk, illetve az iskolaknak vetitésre-ingyenesen kolcso-
nozzuk, atadjuk. Kulon filmben foglalkozunk az aram biztonsagos hasznalataval. A leg-
Kisebbek szamara hatrészes rajzfilmsorozatot készitettunk az elektromos aram haszna-
rol és veszélyeirdl, melyet tobbszor vetitett a televizio. A rajzfilmsorozathoz kapcsolédéan
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kifestokonyveket készitettink és orszagos palyazatot hirdettunk, melyen tébb ezer kis-
gyermek vett reszt.

— Iskolai versenyek. — A kozepiskolak korében keétfordulds, orszagos iskolai versenyt
kezdeményeztunk. A versenyre kozépiskolai osztalyok, egyéni tanuldk palyazhattak. En-
nek soran az energia hatékony, tudatos felhasznalasa témaban készitettek palyamuve-
ket. A nagy erdeklddést, a szinvonalas palyazatokat és a pozitiv sajtovisszhangot tapasz-
talva, a tovabbiakban rendszeresen (évente) kivanunk hasonld, orszagos méretd verse-
nyeket szervezni, az idei palyazat kiertékelése jelenleg folyik.

— Letesitmenyek latogatasa. — Tapasztalataink szerint az atadott ismeretek elsajatita-
sanak hatékonysagat nagyban noveli a személyes élmény. A diakok és atanarok korében
Is jelentds az érdeklédés az energetikai létesitmények latogatasa irant. Bar ilyen rendez-
vények mar korabban is voltak esetenként, szeretnénk rendszeressé tenni ezeket, szer-
vezeti elokészitésuket most veégezzuk. A szébajohetd létesitmenyek: az atomerémda, egy
hagyomanyos héerémdu, a tehereloszté (orszagos, korzeti), villamos halézati allomas.

— Tanari tovabbképzo rendezvények, szakmai folyoiratok. — Szeretnénk eléadasokkal,
iIsmertetd anyagokkal resztvenni tovabbképzo konferenciakon, illetve a pedagogusok to-
vabbképzeésében segitseget nyujtani. Felvettik a kapcsolatot a pedagogusok szaklapja-
inak szerkesztéségeivel, ezen lapokban rendszeresen kivanunk publikalni.

— Radio, TV-szereplések.— Tobb izben vettink részt gyermekmusorokban, amelynek
soran jatékos fejtordk, talalos kérdések és egyéb jatékos formaban végeztunk népsze-
rasito, felvilagosito tevékenyseget. Ezeket a lehetéségeket a jovében is fel kivanjuk hasz-
nalni. Rendszeresen szereplunk a televizio tudomanyos tajékoztato és kornyezetvedelmi
fjlusagi musoraiban.

A program megvalodsitasahoz erdekl6do pedagogusoktdl, szakmai szervezetektol va-
runk segitséget, akik az oktatasi anyagok osszeallitasaban, 6ravazlatok, segédletek ki-
dolgozasaban segitenének. A munkafinanszirozasat - lehetéségeihez mérten —az MVM
Rt. vallalja magara. Varjuk a munkaba bekapcsolodni kivano tanarok, oktatok jelentke-
zéset.
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