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Az iskola mint nevelési tér

A frankfurti Nemzetkozi Pedagdgiai Kutatéintézet (Deutscher Institut filr Internatio-
nale Pddagogische Forschung) nagyszabdst nemzetkdzi Osszehasonlité vizsgdlatot
végez, amelynek tdrgya az iskola mint nevelési tér. Ebben a nevezett intézet munka-
tdrsai mellett bel- és kiilf6ldi szakemberek is résztvesznek. Az intézet igazgatGja:
Wolfgang Mitter kezdeményezte, hogy a mar kordbban csatlakoz6 orszdgok (Ddnia,
Franciaorszdg, Gordgorszdg, Japdn, Lengyelorszdg, NDK, NSZK, Olaszorszdg, Spa-
nyolorszdg és a Szovjetunid) mellett Magyarorszdg is bekapcsol6djék a munkékba.

Ennek a felkérésnek értelmében az OKI Iskolafejlesztési Kozpontja — mivel az
adott téma tobb szempontbol is kapcsolodik tevékenységéhez — gy dontott, hogy
részt vesz a jelzett kutatdsban.

A projekt azt kivdnja feltdrni, hogy a jelenlegi viligméretd szociokulturilis for-
dulat miként befolydsolja az iskolai nevelés pozici6it. Hangsilyosan foglalkozik a
hagyomdnyok és a moderniz4cios torekvések kozoktatdsban torténd lecsapoddsdval
és az iskolai autonémia kérdéskorével. A tobb évre tervezett munkdlatok els6 sza-
kaszdban a résztvevOk az id6 és az iskola kérdéskorét jarjdk koriil, evvel kapcsolat-
ban késziilnek el az egyes orszdgok miihelytanulményai. (A projekt irdnytdi a téma-
megjelolést avval indokoljdk, hogy az idére vonatkoz6 kérdések segitségével mod
nyflhat az iskoldk val6sdgos életébe torténd betekintésre.) A vizsgdlat masodik sza-
kaszdban a curriculumok kdzponti €s helyi fejlesztésének témakorével foglalkoznak
a kutat6k, a harmadikban pedig a vizsgarendszer problematikdjdval.

Az egyes témakorokben 1991. és 1992-ben elkésziilnek a hazai mhelytanulm4-
nyok. Ezek szolgdltatnak alapot nemzetkozi Gsszehasonlito vizsgdlat elvégzéséhez.

A pedagoégiai konfliktusok

Annak ellenére, hogy ma mdr senki sem tagadja, hogy a konfliktusok mindennapja-
ink szerves részei, a pedagégusok korében még mindig nem valt szokdssd, hogy a
gyakorlatuk sordn felmeriil6 problémdikro6l, gondjaikrol, nehézségeikro6l nyiltan be-
széljenek, és ezen élményeiket, a kapcsol6dd tanulsdgokat kozkincesé tegyék. A
konfliktusok éget6 problémdja ritkdn tdrgya a nevelGtestiileti értekezleteknek, s
bdr a kiilonboz6 egyre népszer(ibbé val6 tréningek (Rogers, Gordon stb.), valamint a
- sajnos nem elég gyorsan és széles korben terjed6 - dramapedagégia intenziven
foglalkozik e témakorrel, ez pillanatnyilag még nem szerves része a pedagéguskép-
zésnek. Ezért a kiilonboz6 formdkban elsajétitott konfliktuskezel6 technikdk nem
épiilnek, nem is épiilhetnek be a teljes iskolai pedagdgiai folyamatba.

Ezek a meggondoldsok késztettek arra, hogy mélyebben foglalkozzam a pedagd-
giai konfliktusok elméleti és metodikai kérdéseivel. E munkdlatok keretében alaki-
tottam ki az elmiilt tanévben egy olyan tanfolyamtipust, amelynek célja az ott részt-
vevl pedag6gusok konfliktuskezel6 képességeinek fejlesztése volt. A foglalkozdso-
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kon témakordnként vettiik sorra azokat a jellegzetes konfliktusszitudciokat, ame-
lyekkel az iskolai életben szdmolni kell. Elemeztiik ezek lehetséges — a koriillmé-
nyekben, a pedag6gusokban, a tanul6kban, illetve az 6 csalddi kdrnyezetiikben rejlé
- okait, mérlegeltiik a szemben 4116 felek és a tobbi valamilyen médon érintett sze-
mély szempon?'ait, majd gyakoroltuk a konfliktusfeldolgoz4s, illetve —-megoldds 1€-
péseit. A foglalkozdssorozat folyamédn a kovetkez6 témakorokkel kapcsolatos kon-
fliktushelyzetekkel foglalkoztunk: provokécitk és szabdlysértések, tanulGi Osszees-
kiivések, dltaldnos fegyelmezetlenség, problémdk a tanul6csoportban, csoportdina-
mikai problémdk, el6itéletek, "cfmkézés", stigmatizdlds, a tanitdsi 6rdk gondjai, ta-
nulményi nehézségek, gondok az értékeléssel, kudarcok, szorongdsok, az iskola
irdnti negatfv attitGdb6l ad6dé problémdk, deviancidk: rongélds, lop4s, nikotin, al-
kohol, drog, prostitici6 stb., agresszivitds, nehézségek a kollégdkkal, a felettesek-
kel, a tandcsad6kkal, problémdk a sziil6kkel és a tdrsadalmi kornyezettel.

A konfliktusok feldolgozdsa a kdvetkez6 cselekvési matrix mentén tortént:

1. a konfliktus értelmezése

2. az els6 reakcié mérlegelése

3. a konfliktus jelentGségének megéllapitdsa (l4tszat-, perem, k6zponti vagy ex-
trém konfliktusrél van—e sz6)

4. a konfliktus kozvetleniil kivalt6 és mogottes okainak feltdrdsa

5. szempontvalt4s

6. a megolddsi lehetGségek Osszegylijtése

7. a megolddsi lehetségek elemzése

8. a konfliktus megolddsdnak megtervezése.

A tanfolyamon kiviil el6késziiletben van egy olyan konfliktuskezel6 kézikOnyv
elkészitése, amely ahhoz hasonl6an témak6r6khoz kapcsolva venné sorra a jelleg-
zetes konfliktushelyzeteket. Ez a kézikOnyv egyrészt a Georg E. Beckert 4ltal készi-
tett és Németorszdgban mér tobb kiad4dst megért kiadvdnyon alapul. A szerzével va-
16 megéllapod4s szerint egy k6zos név alatt megjelené magyarorszagi adapt4ciorol:
a konyv magyarorszagi valtozatdrol lesz sz6. Ennek érdekében jelenleg a hazdnkban
el6fordul6 iskolai konfliktusok Osszegytjtése is folyik. Az als6 tagozatban ossze-
gytjtott konfliktusok felhaszndldsdval késziilt el a Tanft6k KiskOnyvtdra szdmdra a
Tanitok - gyerekek —szilldk cim( kotet.

A konfliktusok elméleti és gyakorlati kérdéseir6l, kezelésiik, megolddsuk kiilon-
b0z6 lehetdségeirdl és technikdjardl szerveziink tanfolyamot k6zosen a Szolnok me-
gyei Pedagdgiai Intézettel €s a Jdszberényi Tanitoképzé Foiskola Neveléstudomdnyi
Tanszékével. Itt a mindennapi konfliktusok kezelésén til, amelynek, tartalma nagy
vonalakban megegyezik a mdr ismertetett foglalkozdssorozatéval, sor keriil még az
értékkonfliktusok kérdéskorére, a konfliktusok kiillonbozé kreatfv modszerekkel
tortén6 megolddsdnak megismerésére, gyakorldsdra, valamint a kozismert Gordon-
maédszer alkalmazdsdval torténd konfliktusfeldolgozésra.
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