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Beszamolo
a Decoding Messages Konferencia —
Jo gyakorlatok az europai
médiaértés-oktatasban cimmel
rendezett nemzetkozi
konferenciarol

A gyerekek az iskola ellenében is megtanuljak a
médiahasznalatot, és a médiatudatossag bizonyos
szintjére is képesek eljutni.” (Sebastian Ring, a német
JFF médiapedagdgiai referense)

A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosdg (a tovdabbiakban NMHH)
szervezésében eloszor gytiltek 6ssze Magyarorszdgon azok az
europai médiaoktatdsi szakemberek — pedagogusok, felséoktatdsi
intézmenyek oktatoi, médiaértéssel, tudatos médiahaszndlattal és
tudatos fogyasztoi magatartdssal foglalkozo kutatok, kéz- és
[felsooktatdsi teriiletert felelos dllami szervezetek dontéshozoi,
valamint médiaértési teriileten miik6do civil szervezetek képuviseloi —,
akik tapasztalataikat a médiatudatossag novelésével kapcsolatos
modszerekrol osztottdk meg egymdssal. A november 24-25-i
eseményen t6bb mint 200 érdekl6dd vett részt.!

nyitotta meg. Beszédében a digitalis vildgot egy olyan tiikdrteremhez hasonlitotta,

amely a valosag nagyon kiilonb6zd leképezéseit tudja nyujtani. Ez a valtozatossag
fakadhat tobbek kozott a médiumok tipusabol, céljabol, a médiaszovegek miifajabol,
ugyanakkor értelmezésiikre érdemes ugy felkésziteni a gyerekeket, hogy érdeklodo és
kritikus szemlélettel fogadjak a kdrnyezetbdl feléjiikk aramlo sokféle médiaiizenetet.

Beszamolonk folytatasaban azon eldadasok kivonatat kozoljiik, amelyek adalékkal
szolgalnak a médiaértés készségének nemzetkdzi megitéléséhez és a teriilethez kapcso-
16d6 jo gyakorlatokhoz.

Az elndki beszédet kovetéen kapott szot a holland Mary T. E. Berkhout (eléadasanak
cime: Mediawijzer.net, the Dutch network organisation for media literacy), a Mediawij-
zer.net elnevezésii médiaértés-kozpont programigazgatoja, aki eldszor roviden felvazolta
a hollandiai médiahelyzetet. ElImondta, hogy a lakossag 96 szazaléka rendelkezik inter-
neteléréssel, a tizenévesek 77 szdzalékanak van mobiltelefonja, és ami igazan meglepd
adat volt, a 0-6 év kozotti gyerekek tablettel naponta eltoltott ideje a 2012-ben mért 12
percrél 2014-re 18 percre emelkedett. Minthogy a holland iskolakban nincs nemzeti
tanterv, ezért arra sem vonatkozik szabalyozas, hogy miként, milyen formaban és mod-
szerrel foglalkozzanak a didkok médiaértésével. A kormanyzat nagyon koran felismerte a
fejlett médiaértés fontossagat, és azt, hogy a fejlett médiaértés készséggel az ¢letmindség
javithat6. Ezért is dontott ugy 2008-ban, hogy létrehoz egy olyan ernydszervezetet — a
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Mediawijzer.net kozpontot —, amelynek feladata igen Osszetett. Egyrészt koordinalja azt
az 5 nagyobb regionalis, és tovabbi 1000 kisebb, helyi szinten (iskolakban, konyvtarak-
ban, miivelddési kdzpontokban, civil szervezetek irodaiban) miikodo szervezddést, ahol
felvallaljak a 0—18 éves fiatalok és sziileik médiatudatossaggal kapcsolatos felkészitését,
masrészt kiilonb6zé programok, kampanyok inditasaval torekszik aktivizalni a célcso-
portot.

A Mediawijzer.net kozpont egyik kiemelt rendezvénye a minden évben megrende-
zésre keriilo Médiaértés-fejlesztés Hét, amelynek évente mas és mas a kdzponti témaja.
A 2014-es orszagos kampany keretében a gyerekjogok kaptak kiemelt figyelmet. A koz-
pont feladata tovabba a partnerkapcsolatok kiépitése, illetve a médiakutatasok tervezése,
lebonyolitasa €s a kapott eredmények birtokaban kiilonboz6 fejlesztd tevékenységek
inditasa.

Hollandiadban a szakemberek 2011-ben fogadtak el azt a kompetencia-modellt, mely
a médiaértés fobb készségeit hatarozza meg. Ennek egyik jellemzdje, hogy a befogadd
tudataban van annak, hogy a médiaszovegek hogyan, miképpen befolyésoljak az életét,
hogyan, milyen céllal és tartalommal késziilnek (kodolas). Jellemzdje tovabba, hogy a
felhasznalo — a megértésen tul — képes dnmaga is hasonlé tartalommal 1étrehozni média-
izeneteket (hasznalat), illetve azzal is tisztaban van, hogy miképpen tud orientalodni
a digitalis kornyezetben (tajékozodas, orientalodas). Sziikség van ugyanakkor egyfajta
stratégiai tervezési készségre is, amely annak eldontését segiti, hogy mikor érdemes
inkabb online vagy inkabb offline kommunikaciét folytatnia céljai eléréséhez.

A Mediawijzer.net kdzpont torekszik arra is, hogy az altala szervezett programok
segitségével aktiv on- és offline kdzosségeket hozzon létre. Ennek modszere példaul a
kdzpont honlapjan elérhetd napi poszt- és vitaforum, vagy az a Médiamester (MediaMas-
ters 2014) jaték, amelyet minden évben 10—12 éves tanulok szamara hirdetnek meg. Ez
utobbi lényege, hogy a tizenévesek interaktiv mddon bevonodnak a fiktiv film, a k6zds-
ségi média, a radid, vagy a reklamszovegek gyartasaba, de ezen tul a versenyben vald
részvétel stratégiai tervezést és kreativitdst is igényel toliik. A verseny dontdje az ugy-
nevezett Grand Finale-val zarul, amelynek az egész orszagban nagy a sajtdvisszhangja.
A kozpont munkatarsai elengedhetetlennek tartjak a holland sziilok médiaval kapcsolatos
ezt egy 2014-es orszagos kutatas eredményei is alatamasztottak. A kovetkezo — 2015-6s
— ¢évben tervezik bevezetni azt az Uj elemet, melynek érdekessége, hogy maguk a gyere-
kek fogjak médiaértésre, tudatosabb médiahasznalatra oktatni a veliik egyiddseket, vagy
a naluk fiatalabbakat, illetve az idésebb generaciot, mintegy hidat képezve a kiilonb6z6
generaciok kozott.

A holland szakember beszamoldjat kovetéen Sebastian Ring tartott eléadast (Media
education between empowerment, critique and creativity) a Miinchenben nonprofit szer-
vezetként miikodé Médiakutatd és Oktatd Kozpont miikodésérdl. A médiapedagdgiai
referens rovid bevezetoben vazolta a német médiatérképet. Ezek szerint az itt €16 tiné-
dzserek tobb mint 50 szazaléka rendelkezik internet-kapcsolattal, ugyanakkor kozottik
igen jelentdsek a szociodkonomiai kiilonbségek. Az oktatasi intézmények nincsenek
felkésziilve az igen gyors technikai, kulturalis és gazdasagi valtozasokra, ezt jelzi az
is, hogy nagyon kiilonbdznek egymastdl az infrastruktira — ezen beliil is a kiilonb6z6
szamitogépes szoftverek — terén, €s az is elmondhatd, hogy a pedagdgusok tjmédiaval
kapcsolatos bevonddasa és hozzaallasa is széles palettan mozog.

A német médiaoktatasrol megtudhattuk, hogy mivel tartomanyonként valtozo az
oktatasszabalyozas, ez a széttagoltsag a médiapedagogiara is igaz. A kiilonbség a 3 leg-
nagyobb varos, Hamburg, Berlin és Miinchen esetében is kézzel foghatd. Sebastian Ring
elmondta, hogy a miincheni Médiakutato és Oktatdo Kozpont esetében a digitalis és inter-
aktiv médiapedagogai programok létrehozésa az elsddleges cél, amelyeket — kiajanlasok
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révén — ugynevezett valaszthato, nyitott kurzusok formajaban hozzaférhetévé tesznek
az iskolak szamara. A kozpont altal biztositott félprofesszionalis technikak révén adott
a lehet6ség a didkoknak film- és radiomiisor, videojatékok tervezésére, kidolgozasara,
de biztositjak az iskoldk fel¢ a tandcsadasi tevékenységet, és a centrum munkatarsai
kiilonboz6 kreativ és aktiv médiahasznalattal kapcsolatos modell-projektekben is részt
vesznek. Nagyon kedvelt — ¢és a tovabbtanulaskor pluszpontokkal jutalmazott — prog-

A vdlaszadok (N= 1200 f6)
97 szdzaleka rendelkezik mobil-
telefonnal, 76 szdzaléka szdami-

togeppel és 88 szdzaleka
okostelefonnal. A megkérdezet-
tek dtlagosan napi 192 percet
tartozkodnak online kézegben,
Jfolytatnak online kommunikdci-
ot. Az osztdlyvezeto elmondita.
az adatok is azt jelzik, hogy a
legktilonbozobb médiaszdvegek
révén mindent beengediink az
életiinkbe, ezert kifejezetten fon-
tos, hogy széles tdrsadalmi
tdamogatottsagot kapjon a kriti-
kus médiaértés tigye. A Médiaér-
tes, Monitoring és Kutatdasi Osz-
taly munkatdrsai folyamatosan
dolgoznak olyan online is elér-
het6 platformokon, amelyek
ktilénbézo koroszidlyoknak vdl-
tozatos modon ajanlanak olvas-
nivalot. Jelent mdr meg titmuta-
16 fiizet az okostelefon hasznd-
latdrol, az adatvéedelemrol, a
zaklatdsrol, illetve 7-10 éves
gyerekeknek az internet hasz-
ndlatdrol is.

ramnak szamitanak az Un. ,,nyilvanos érték-
vitak™, ahol a kdzépiskolas fiatalok érvelnek
a médiakornyezettel kapcsolatos tapasztala-
taikrol. Szintén ,,kézzel foghatd” értéke van
annak is, ha a tizenévesek olyan képzéseken
vallalnak mentori szerepet, ahol kimondot-
tan kiilonb6z6 generaciok és hatranyos hely-
zetben €16 tarsadalmi rétegek informacios
irastudasanak felzarkoztatasa folyik. A cent-
rum vallalja tovabba, hogy menedzseli a
fiatal filmalkotok fesztivalra vald eljutasat,
¢és folyamatosan keresi azokat a palyaza-
ti forrasokat és tamogatd partnereket, akik
gazdasagi értelemben tdmaszt nyujthatnak a
szervezet miikddéséhez.

Egy masik német eléadd, Thomas Rath-
geb — a Baden-Wiirttemberg-i Médiahatdsag
M¢édiaértés, Monitoring és Kutatasi Oszta-
lyanak vezetdje — eléadasaban (Best practi-
ces in media literacy education in Germany
— working on various levels) elmondta,
néhany napon belill hozzak nyilvanossagra
annak a longitudinalis kutatasnak az ered-
ményeit, mely feltérképezi a teriileti ille-
tékességiikhoz tartozdé médiafelhasznalok
szokasait. Eldzetesen megosztott a jelen-
1évokkel néhany adatot: a valaszadok (N=
1200 f6) 97 szazaléka rendelkezik mobilte-
lefonnal, 76 szazaléka szamitogéppel és 88
szazaléka okostelefonnal. A megkérdezet-
tek atlagosan napi 192 percet tartozkodnak
online kdzegben, folytatnak online kom-
munikaciét. Az osztalyvezetd elmondta: az
adatok is azt jelzik, hogy a legkiilonb6z6bb
médiaszovegek révén mindent beengediink
az életiinkbe, ezért kifejezetten fontos, hogy
sz¢éles tarsadalmi tamogatottsagot kapjon
a kritikus médiaértés iigye. A Médiaértés,
Monitoring ¢és Kutatasi Osztaly munkatar-
sai folyamatosan dolgoznak olyan online

is elérhetd platformokon, amelyek kiilonb6z6 korosztalyoknak valtozatos modon ajan-
lanak olvasnivalét. Jelent mar meg utmutatd fiizet az okostelefon hasznalatarol, az
adatvédelemrdl, a zaklatasrol, illetve 7-10 éves gyerekeknek az internet hasznalatarol
is.> A nyomtatott formaban is elérhetd kiadvanyok célja, hogy az 4llampolgarok és a fel-
novekvd nemzedékek kompetens, kreativ és kritikus médon hasznaljak a médiumokat.
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A tanacskozas soran Lucile Petit eléadasanak (Audiovisual and education: CSA’s
recent actions) kdszonhetden a jelenlévd szakemberek pillanatképet kaphattak arrol is,
miként vélekednek Franciaorszagban a médiaértésrol. A Lekérhetd Audiovizualis Média-
szolgaltatasok (Conseil Supérieur de I’ Audiovisuel, CSA) kdzpont osztalyvezetdje leszo-
gezte: bar talan a francia szakirodalom alapjan a kiilsé szemlélének ugy tlinhet, nincs
egyértelmii definicidjuk a médiaértés fogalmara, ugyanakkor széles tarsadalmi egyetértés
van azzal kapcsolatban, hogy a médiaértés egyet jelent az iskolaban folyé médiaoktatas-
sal, ahol a digitalis és hagyomanyos — szdveg-alapu — médiatartalmak kritikus elemzé-
sével foglalkoznak. A médiaértés fontossagat az is jelzi, hogy a készség fejlesztésével
kapcsolatos feladatok — bar nem 6nallo targyként, de — 2013-ban bekertiltek az oktatési
tananyagokba. A médiaoktatas legfobb célja, hogy az allampolgarok feleldsségteljesen és
boles modon hasznaljak a kiilonbozé médiumokat.

A médiaértés fogalmat az in. Audiovizualis torvény is tartalmazza, amely a kozszolga-
lati muisorszolgaltatok szamara ir eld kotelezettségeket, legfoképpen arra tigyelve, hogy
polgari értékeket kozvetitsenek csatornaikon keresztiil. Lucile Petit eldadasanak folyta-
tasadban részletesen is bemutatta a Lekérhetd Audiovizualis Médiaszolgaltatasok kdzpont
céljat és tevékenységi korét. Irodajukban két munkacsoport miikodik, az egyik a nék
jogaival, a masik pedig az audiovizualis ligyekkel és a médiaoktatassal foglalkozik. Ez
utobbinak egy volt ijsagird a vezetdje, foképp azért, hogy a két teriilet kdzott biztositsa
a megfelelé szakmai kapcsolatot.

A centrum hatékonyabb miikodését segitette egy 2013-ban lebonyolitott vizsgalat,
melynek soran személyes interjukat készitettek a kiilonb6zd tartalom- és miisorszolgalta-
tok képviseldivel. Ennek eredményeit figyelembe véve hataroztak meg a kdzpont tovabbi
feladatait és tevékenységi korét:

— Létrehoztik a Média és Oktatas (Education & Médias) 6nalloé weboldalt, ahol az
érdeklodok részletes képet kapnak az orszag audiovizualis helyzetérdl, de érte-
stilhetnek palyazhato allasokrol, tovabba olyan egyéb témakrol is, mint a digitalis
felhasznalds, a politika szerepe a médiaban, a kozonség kiilonbozd értékelése és a
médiaval kapcsolatos személyi jogok, de itt kap helyet a médiaoktatas is.

— Folyamatban 1év6 projektnek szamit az in. Médiaoktatasi Obszervatorium felallita-
sa. Ezt a palyazatot és az itt folyé munkat 22 tamogato segiti.

— Figyelemfelkeltd kampanyokat inditanak. A konferencia idején éppen folyamatban
volt a kiskortiak védelmét szolgald tudatossagnoveld felhivas, melyben minden
tartalomszolgéltato koteles részt venni. Az elektronikus miisorszolgéltatok 3 héten
keresztiil, fomiisoridoben kotelesek leadni a kozpont altal gyartott 2 videoklipet.
A francia allampolgaroknak arra is van lehetéségiik, hogy a kampannyal kapcsola-
tos véleményiiket megosszak a Média és Oktatas online feliileten.

Ami talan unikumnak szamitott a hazai kozonségnek: a francia audiovizualis hatdsag
nagyon szoros kapcsolatban 4ll az oktatastiggyel. Ahogyan azt Lucile Petit osztalyveze-
t6t6l megtudtuk, a testiilet allando tagja az oktatasi tarca elndke és annak helyettese is.

A konferencia folytatasaban olyan nemzetek kovetkeztek, akik a médiaoktatas terén is
igen nagy multtal és tapasztalattal rendelkeznek. Ola Erstad, az Osléi Egyetem Pedago-
giai Tanszékének egyetemi tanara a norvég médiahelyzetet vazolta eléadasaban (Produc-
tive media practices and student agency — from marginal to mainstream in Norwegian
curriculum). Ahogy bevezetdjében elmondta, Norvégidban az 1960-as évektdl foglalkoz-
nak a média tanulmanyozasaval. A hangsuly jellemzden a kulturalis és human tanulma-
nyokra keriilt, ¢s féképp a médiaszovegek elemzésével foglalkoztak. Az utdbbi harom évti-
zedben érezhetd a szakman belill egy fesziiltség, ami foként az Gjmédiumok elterjedésének
kovetkezménye. A digitalis szovegértés mint Uj készség hatdsara a médiapedagdgia maga
is modszertani valtasra kényszeriil, és egyre inkdbb kivanja az interaktiv tandrai megolda-
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sok, eljarasok alkalmazasat. Ha a szerzdiség oldalarol ragadjuk meg a folyamatot, akkor
konnyt belatni ennek iranyat: a romantikus szerzoiségtdl — kdszonhetéen az ujmédiumok
technologiai tAmogatottsaganak — ma mar a kollaborativabb megoldasok felé mozdulunk,
hiszen egy szerz6 nagyon sokféle forrassal talalkozhat, amit igen valtozatos formaban
,remixelhet”, igy haladva a nyitott, folyamatorientalt produktumok felé.

Ahogy a norvég eléadotdl a hallgatosag megtudhatta, a kozépiskola felsé osztalyaiban
a didkok felvehetik a Media and Communication Studies targyat. Ez a kurzus azonban
szigoru eldfeltételhez kotott, mert az igen népszert targy kizarolag a legjobb tanulok sza-
mara hozzaférhetd. Azt, hogy mennyire altalanos a tarsadalom szintjén a médiaértés fon-
tossdgaval kapcsolatos egyetértés, az is jelzi, hogy Norvégiaban 2006-t6l 1épett érvénybe
a most hatalyban 1évé Nemzeti Tanterv, melyben az 5 legfontosabb alapkompetencia
kozott a médiaértés is szerepel. Elvaras, hogy minden targyhoz és oktatasi tartalomhoz
kapcsolva legyen az erre iranyul6 készségfejlesztés.

Martina Chapman, az Egyesiilt Kiralysagbol érkezett médiaértés szakérté A média-
értés — tobb mint a részek osszessége (Media literacy: greater than the sum of'its parts)
cimi el6adasaban arrol szolt, hogy a médiaértés a kognitiv készségek tarhazat gyarapitja,
hiszen tobbek kozott olyan dsszetett funkciokat kell ellatnia, mint az iizenetek kodola-
sa ¢és dekodolasa, értékelése vagy a kritikus gondolkodas. Ebben a minden tekintetben
gyorsan valtozo vilagban ez a készség az €lethosszig tartd tanulds egyik feltételét jelenti.
Martina Chapman szerint: ,,A 21. szdzadban nem az szamit analfabétanak, aki nem tud
irni, olvasni, vagy szamolni, hanem az, aki nem tud tanulni, Gjratanulni és elfelejteni.”
Az eldado utalt arra, hogy allami szinten mindenképpen sziikséges — mintegy tarsa-
dalmi felelésségvallalasként is — foglalkozni a médiaértés kérdésével. Ugyanakkor a
torvényi szabalyozasoknak, etikai kodexeknek is kovetniiik kell a médiapiac és a média-
technologia gyorsan valtozé vilagat, biztonsagot adva ezaltal a felhasznalok szamara.
Az OFCOM 2014-es kutatasa szerint az Egyesiilt Kiralysag allampolgarai indokolatlan
bizalmat szavaznak a vilaghalon felkutatott informacioknak. A valaszadok 98 szazaléka
hasznal keresémotorokat, és koziiliik 93 szazalék gondolja azt, hogy az internetes infor-
macidk valosagtartalma megbizhatd. Egy 2014-es, a NOKIA altal lefolytatott kutatas
szerint a tablagépeken, okostelefonokon napi 150 interakciot folytatnak a felhasznalok.
Az eléado szerint ebben a hatalmas ,,informacio-tengerben” a médiaszoveg-értés készsé-
ge jelentheti a mentdovet. A szakpolitika van tehat olyan helyzetben, hogy a kiszélesedett
médiatajkép kereteit szabalyozza, a partnereket 0sszehangolja, és eligazodasi pontokat
nyujtson az allampolgarok szdmara.

Sirkku Kotilainen, a Tamperei Egyetem egyetemi tanara Finnorszagbol érkezett a
konferenciara. Eléadasaban (Media literacy in Finland today) utalt arra, hogy a finn
médiaoktatas jellemzéen a médiaszovegek kodolasaval és dekodolasaval foglalkozik.
Manapsag igen erésen foglalkoztatja a tarsadalmat a médiaiizenetek nemi perspektivaja.
A professzor konkrét példaval is szolgalt erre a felvetésre, mely szerint igen gyakori kér-
dés: hogyan lehetne — illetve egyaltalan lehet-e — a médiatizenetek segitségével a lanyok
érdeklodését a természettudomanyos, a finkét pedig a kulturalis tartalmak irant felkelte-
ni. Sirkku Kotilainen roviden beszélt arrdl is, hogy a médiaoktatas az 1960-as években
indult, kereszttantervi formaban. A jelenlegi finn Nemzeti Tanterv 2000-t61 2016-ig hata-
lyos, ebben a médiaoktatasra, illetve a médiaértés készségének fejlesztésére az iskolak
nincsenek kotelezve. Egy 2013-as, a médiaértéssel kapcsolatos mddositasra azért kertilt
sor, mert az oktatasi szaktarca figyelembe vette és szovegébe beépitette a Médiapolitikai
Dokumentum valtozasat. A 2016-ban bevezetésre keriilé6 Nemzeti Tantervben — az igére-
tek szerint — mar hangsulyosabb szerepet kap a 8 kulcskompetencia, ezek kozott pedig a
digitalis irastudas készsége.

A Decoding Messages Konferencia — Jo gyakorlatok az eurdpai médiaértés-okta-
tasban cimmel rendezett nemzetkdzi konferencia a hazai médiapedagdgusok szamara
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hasznos informaciokkal szolgalt az Europaban mar bevalt és hatékonynak mutatkozo
médiaértést fejlesztd eljarasokrol. A jelenlévok szamara az is kideriilt, hogy sikeres
médiaképzésrol, médiaértés-fejlesztésrol csak akkor beszélhetiink, ha biztositott a széles
kort tarsadalmi és oktataspolitikai timogatottsag, az dllami (médiatdrvényi) szabalyozas,
¢és a médiaipar kiillonboz6 szegmenseinek is tamogatd a szerepvallalasa.

Jegyzetek

' Tébb mint 200 szakember részvételével elkezdddott Herzog Csilla
a Decoding Messages konferencia. http://amhh.hu/
cikk/165105/Tobb_mint_200_szakember reszve-
televel elkezdodott a Decoding Messages kon-
ferencia#sthash.nNvhBjBf.dputb; http://nmhh.hu/
cikk/165105/Tobb_mint 200 szakember reszvetele-
vel_elkezdodott a Decoding Messages konferencia

foiskolai docens, Eszterhazy Karoly Foiskola,
Kommunikacio- és Médiatudomanyi Tanszék

Racsko Réka

2 Ld. pl.: www.flimmo.de, www.handysektor.de, fiskolai t:clnérsegéd. I_’h.D—hallgalt('),
www.internet-abe.de Eszterhazy Karoly Féiskola. Médiainformatika
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