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A szituacios megkiizdés
kognitiv elemzése korai
serdiilok korében

Kvalitativ vizsgalati eredmények

A kritikus gondolkodds, a stresszhelyzet kognitiv kiértékelése
alapvetoen hatdrozza meg a megktizdesi folyamat adaptiv vagy
maladaptiv természetét. Az optimizmus mint a jévobeli események
pozitiv kimenetelének dltaldnos elvdrdsa befolydsolhatja ezeket a
kognitiv folyamatokat. A tanulmdny legfobb kitiizése az volt, hogy
12-14 éves gyerekeknek egy tobbértelmii, bizonytalan szocidlis
szitudciora vonatkozo automatikus gondolatait és interpreltdcioit
mérje fel. Vilaszaikat hdarom ktil6nb6zo csoportba soroltuk. A negativ
automatikus gondolatok haragot, csalodottsdgot, a bardit
viselkedésének helytelenitéseét fejezték ki. A pozitiv dtkeretezések olyan
vdlaszok voltak, amelyek a bardt viselkedésének mdis, lehetséges okdit
Joglaltak magukba (példdul a johiszemiiségére utaltak), vagy olyan
vdalaszok, amelyek tamogatdst, megértést, a probléma megolddscit
Jfejeztek ki. Végtil a semleges vdlaszok a torténet egyszerii parafrdazisai
voltak. Vizsgdltuk az optimizmus foka és a térténet interpretdcioja
kozotti lehetséges kapcsolatot is. Hipotézisiinknek megfeleloen
dltaldanossdagban az alacsonyan optimista csoport to6bb negativ
automatikus gondolatrol szamolt be, mint a kbzepesen és a magasan
optimistdk. Mdsrészt a magasan optimista csoport adta a legtébb
dtkeretezést és értelmezést a torténetre. Mindazondltal az optimizmus
és a torténet értelmezése kézotti kapcsolat csak
a torténet az egyik magyardzata esetében bizonyult
statisztikailag is szignifikdnsnak.

Bevezetés

kognitiv, emocionalis ¢és magatartasi szinten, ami valamely probléma kezelésére
iranyul (Lazarus, 1993). Egy szituacio értékelése jelentdsen meghatarozza a hely-
zetre adott valaszreakcidkat s a coping kimenetelét. Az értékelésnek két szintjét kiilonit-
juk el. Az tgynevezett elsédleges kiértékelés soran a helyzet elemzése torténik a tekin-
tetben, hogy mennyire érezziikk azt fenyegetonek, veszélyesnek vagy inkabb kihivast

ﬁ "coping’ vagy megkiizdési készség az egyén kiilsé és belsé erdinek mozgdsitasa
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jelentdnek. Ezt kdvetden mar az ugynevezett masodlagos értékelés segitségével kiva-
lasztjuk azt a megkiizdési format, amellyel a helyzetet kezelni tudjuk (Frydenberg, 1997,
Lazarus, 1993; Lazarus és Folkman, 1987). Bar a coping-stratégiak érzelmi és kognitiv
elemeket egyarant tartalmazhatnak, a kognitiv értékelésnek azért is van kiemelt szerepe,
mert dontden befolyasolhatja a helyzet sikeres megoldasat eldsegité problémaorientalt
moddok kivalasztasat, szemben az érzelemorientalt coping-modszerekkel, melyek a men-
talis egészség alakulasaban jatszhatnak szerepet (Markovic, Rose-Krasnor és Coplan,
2013). Iskolaskora gyermekek esetében éppen ezért lehet kiilondsen aktualis a szituacios
megkiizdés kognitiv értékelésének elemzése.

Egy helyzet kognitiv kiértékelése, az abban valo kritikus gondolkodas alapvetéen hataroz-
za meg az egyén reakcidjat, érzelmét, hangulatat. A kognitiv pszichologiai modell szerint az
adott helyzet észlelését, interpretalasat elso-
sorban az alaphiedelmek, a gondolkodasmaod
legmélyebb szintje hatarozza meg (Példaul
»Senki sem szeret engem.”). Ezek az alap-
hiedelmek altalaban az egyén sajat magarol
megfogalmazott altalanositott allitasai, ame-
lyeknek igazsagtartalma sokszor nem egy-
értelmi. Az alaphiedelmekre épiilnek olyan
koztes hiedelmek, mint az attit(idok (,,Rossz,
ha nem akarnak valakivel szoba allni.”), sza-
balyok (,,Ha valakire ramosolyognak, sokat
beszélnek vele, akkor az illet6t kedvelik.”) és

Az automatikus gondolatok sze-
repe, fontossdaga elsésorban
akkor érhetd tetten, amikor

valamilyen pszichopatologiai
tiinet kapcsolodik hozzdjuk.

Szdmos, dltaldnos iskolds gyere-

kekkel végzett vizsgdlat eredmé-

nyebol kideriilt, hogy a negativ

feltevések (,,Ha megprobalok masok kedvé-
ben jarni, jobban fognak kedvelni engem.”).
Az egyén gondolkodasanak legfelszinesebb
szintjét, az automatikus gondolatokat egy-
részt az alap- és koztes hiedelmek, masrészt

automatikus gondolatokra valo
bedllitodas dltalaban valami-
lyen depresszios, szorongdsos

tiinet-egytitteshez tarsul. Egy 12

az adott szituacid befolyasolja (Beck, 2011).
A kognitiv modell alapjan a helyzetet érintd
érzelmek, benyomasok hatterében gyakran
fellelhetdk ilyen automatikus gondolatok. Az
automatikus gondolatok kontrollja, kezelése a
kritikus gondolkodas alapja.

Egy masik kisérletben 7-9 éves gyerme-
keknek szintén olyan torténeteket kellett
megitélni, ahol a szereplék cselekedetei-
nek szandéka nem volt egyértelmi, vagyis
a torténet értelmezése nagyban fiiggott a
gyerekek kognitiv beallitodasatol. Azok a
gyerekek, akik a foszerepld szemszogébol
nézve negativan itélték meg a kétértelmi
helyzetekben az egyéb szerepldk szandé-
kait, nagyobb valdszinliséggel szamoltak be depresszios, illetve szorongasos tiinetekrol
(Dineen és Hadwin, 2004). Hogendoorn és munkatarsai (Hogendoorn, Prins, Vervoort,
Wolters, Nauta, Hartman, Moorlag, de Haan és Boer, 2012) a gyerekek kiilonféle (fizi-
kailag fenyegetd, szocialisan fenyegetd, személyes kudarcot jelentd, ellenségességet
megjelenitd) helyzetben adott automatikus gondolatat mérték fel. Eredményeik szerint
a pozitiv és negativ gondolatok ardnya hatarozta meg elsésorban a pszichopatologiai
tiinetek megjelenését: a szorongd gyerekeknél ez az arany alacsonyabb volt, mint nem
szorongo tarsaik esetében.

év koriili gyerekekkel végzett
vizsgdlatban a szocidlis fobia
szocidlisan relevdans kognitiv
torzuldsokhoz kapcsolodott: a
szocidlis fobidban szenvedo
gyermekek dltalaban fenyege-
tobbnek interpretdltak kiilénbo-
20 keétértelmii szocidlis helyzete-
ket megjelenito toriéneteket
(Higa és Daleiden, 2008).
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Természetesen a pozitiv gondolatok ellentétes hatassal birnak, mint a negativ automa-
tikus gondolatok. Az el6z6 eredményekhez illeszkedve a negativ automatikus gondolatok
pozitivan korrelaltak a pszichopatoldgiai indikatorokkal (stressz, szorongas, depresszio,
harag) ¢és negativan a jollét indikatoraival (¢élettel valo elégedettség, boldogsag). Ezzel
ellentétben a pozitiv automatikus gondolatok pozitivan korrelaltak a pszichologiai jollét
indikatoraival, mig a pszichopatoldgiai indikatorokkal negativan (Wong, 2012).

A pozitiv gondolatok szoros Osszefliggésben allhatnak az optimizmussal, s ezaltal
kihatassal lehetnek a megkiizdés mddszereinek kivalasztasara is. Az ugynevezett diszpo-
zicids optimizmus olyan beallitodast jeldl, amikor az egyén pozitiv elvarasokkal tekint a
jovobeli események iranyaba; ez egyben a belsd kontroll kialakitasaval segiti a magatar-
tas hatékonysagat is (Scheier és Carver, 1985). Egyes kutatok olyan tréninget javasolnak,
amely az optimista beallitodassal egytitt fejleszti a megkiizdési készségeket (Nicholls,
Polman, Levy és Backhouse, 2008). Az egyik program példaul azt célozta, hogy a gyer-
mekek negativ automatikus kognitiv beallitodasat atformaljak, és megtanitsak éket a
pozitivabb gondolkodasmodra. 10—12 éves gyerekekkel végzet kisérlet keretében a
vizsgalati személyek a fentiekhez hasonlé tobbértelmi torténeteket kaptak. A torténet-
hez minden esetben leirtak annak lehetséges pozitiv, illetve negativ értelmezését, és a
gyerekeket batoritottak arra, hogy képzeljék el vagy hasznaljak a pozitivabb interpre-
taciot. Ezzel a tréningprogrammal csokkenteni lehetett a gyermekek negativ kognitiv
beallitodasat és ezzel egyiitt a szocialis szorongasra jellemz6 tiineteket is (Vassilopoulos,
Blackwell, Moberly és Karahaliou, 2012).

Jelen kutatasunk kapcsolodik a korabbi, a korai serdiilok coping-modszereit feltaro
kvantitativ kutatashoz (Piko és Hamvai, 2012). EzGttal a kvalitativ modszertant alkal-
mazo6 vizsgalatunk f6 célja, hogy megvizsgaljuk a magyar altalanos iskolds gyerekek
kétértelmti, bizonytalan helyzetekre adott automatikus gondolatait és ezeknek az érzelmi
valaszokkal valo kapcsolatat. Emellett célunk volt felderiteni az automatikus gondolatok
¢és az optimizmus mint altalanos pozitiv elvaras kapcsolatat is. Hipotézisiink szerint az
optimista beallitodas kevesebb negativ automatikus gondolattal és tobb pozitiv atkere-
tezéssel jar. Pozitiv atkeretezésnek tekintheté minden olyan kognitiv megnyilvanulas,
amely a szitudcié lehetséges negativ aspektusai mellett tekintetbe veszi annak egyéb
pozitivabb, alternativ Gjraértelmezését is.

Minta és modszer

Az adatokat két altalanos iskola 7. és 8. osztalyos tanuldival vettiik fel Szegeden 2010.
masodik félévében az osztalyfonoki ordk keretében. A kérddivek kitoltését az osztalyfo-
nokok bonyolitottak le. Az adatfelvétel eldtt minden esetben informaltak a tanulokat az
anonimitas biztositasarol és a kérdéiv fobb céljairdl. Ez utdbbi a kérdéivek elején irasos
formaban is fel volt tlintetve. A kérddiv kitdltése atlagosan egy tanorat, azaz koriilbeliil
45 percet vett igénybe. A vizsgalat a sziilok, illetve az igazgatd belegyezésével tortént.
A kisérletben 6sszesen 236 {0 vett részt, ebbdl 53,8 szdzalék volt a lanyok aranya. Az
atlagéletkor 13,77 év, az életkori szords 0,71 év volt.

o

Méroeszkozok

A vizsgalat targyat képezo kvalitativ mérdeszkoz az altalunk készitett tesztbattéria egyik
eleme volt. A kritikus gondolkodast feltérképezd feladat eredetileg az ugynevezett Best
of Coping nevezetli intervencios program (Frydenberg és Brandon, 2002) részét képezi.
A program eredeti célja, hogy fejlessze a gyerekek produktiv coping-készségét, amellyel
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sikerrel kezelhetik a kihivast jelentd stresszes, kritikus helyzeteket. Masik célkittizése,
hogy csokkentse a nem produktiv, fizikai és mentalis egészségre kartékony megkiizdési
formakat. Az intervencios program 10 modulra van osztva, amelybdl a masodik, az ugy-
nevezett ,,Jo gondolkodas” egyik gyakorlatat hasznaltuk fel. A feladat eredeti célja, hogy
megismertesse a gyerekekkel az automatikus gondolatok, a belsd beszéd, valamint az
érzéseik kozotti kapcsolatot, valamint hogy gyakorolhassék az automatikus negativ gon-
dolatok pozitiv atkeretezését. A gyakorlat egy konfliktust jelenit meg: a meséld baratja-
val megbeszélt egy kozos filmnézést a moziban, de a barat nem érkezik meg a vetitésre,
sOt egy kozos ismerds kozli, hogy latta 6t egy csapat masik gyerekkel egyiitt vidaman
nevetgélve. A valaszadonak meg kell itélnie, hogy ebben a szituacidban mi lenne az elsé
gondolata és mi lenne az elsd érzése. Ezt kdvetden harom kiilonbdzé magyarazatot kap
arra, hogy valdban mi tortént. Az elsdben a barat egy masik tarsasaggal vald pizzazas
miatt mond le a mozizasrdl. A masodikban elnézi a megbesz¢lt idépontot, és egy korabbi
vetitésre megy el. A harmadik helyzetben a barat batyja elmondja a narratornak, hogy az
édesanyjuk balesetet szenvedett, és a barat a korhazba ment vele. Mindharom lehetséges
magyarazat esetében a valaszadonak a narrator helyzetébe kell helyeznie magat, és meg
kell itélnie a szituacioval kapcsolatos elsé gondolatait és érzéseit. A kvalitativ elemzés
legfobb célja annak felderitése, hogy a kiilonb6z6 szitudciokban mennyire rugalmasan
tudja kritikus gondolkodasat megvaltoztatni a serdiild.

A vizsgalatba egy fliggetlen valtozot, az optimizmust is bevezettikk. Ezt a valtozot
az ugynevezett LOT (Life Orientation Test) skalaval (Scheier és Carver, 1985) mértiik.
A skala a jovébeli kimenetelekre vonatkozo altalanos pozitiv vagy negativ elvaraso-
kat méri fel. A valaszokat otfoku skalan lehet rogziteni, ahol O=egyaltalan nem értek
egyet, 5=teljesen egyetértek. Célunk annak vizsgélata, hogy a kiilonb6z6 mértékben
optimista egyének vajon eltérd automatikus gondolatokat adnak-e az adott szitudcio
magyarazatara. A mintat az optimizmus pontszam terciliseinek megfeleléen harom ove-
zetbe soroltuk: alacsony, kdzepes, magas optimizmus kategoriadkba. A minta legkisebb
pontszamértéke 11, a maximalis 40 volt. A két tercilis érték a 26 és a 31 volt. igy tehat
11-25 pontszamuak alkottak az alacsony optimizmus kategoriat (78 fovel), a 26—30
pontszamuiak a kozepes optimizmus kategoériat (79 fovel), végiil a 31-40 pontszamuak
a magas optimizmus kategoriat (79 f6vel). A hipotézis szerint az alacsonyan optimistak
korében magasabb lesz a negativ automatikus gondolatok aranya, mint a kézepesen vagy
a magasan optimistak valaszaiban. Negativ automatikus gondolatnak tekinthetd a szitu-
acio minden olyan interpretalasa, amely a barat rosszhiszemtségét, negativ szandékat
vagy a barat valamilyen foku elitélését feltételezi. A negativ automatikus gondolatokhoz
soroltuk az dnvadat is, amely a szituacio egyfajta negativ atkeretezése. Ezzel szemben
a pozitiv atkeretezésre utald valaszok a legmagasabb aranyban a magasan optimistaknal
fordulhatnak el6, mig legkisebb aranyban az alacsonyan optimistaknél. Atkeretezésnek
tekintheté minden olyan valasz, amely a szituacié kapcsan felvet6dd negativ gondolatok-
ra egyfajta alternativ értelmezést kinal. Ilyenek példaul a helyzet megoldasara iranyulo
gondolatok, a johiszemiiség feltételezése, a cselekvés megértése, esetleg megbocsatasa,
ezek voltak a semleges automatikus gondolatok. Semleges gondolatnak tekintettiik azo-
kat a megnyilvanulasokat, amelyek a szituacid puszta értelmezésén, leirasan, tomaritett
Osszefoglalasan tul semmi plusz informacioét nem tartalmaztak.

Tovabbi hipotéziseink szerint az optimizmus ¢és a szituacidkra leirt elsé gondolatok
mindsége (semleges, negativ, pozitiv atkeretezés) kozott szignifikans kapcsolat van. Ezt
a hipotézist az SPSS nevii szoftver 15. verziojaval lefuttatott khi-négyzet probaval tesz-
teltiik.
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Eredmények

Az eredmények ismertetésénél el6szor a teljes mintaban eléforduld valaszkategoriakat
irjuk le és illusztraljuk példakkal. Ezen kiviil minden szituacié esetében vazoljuk, hogy
milyen el6fordulasi aranyban jelentek meg a kiilonbdzé automatikus gondolati kategori-
ak az alacsonyan, a kdzepesen és a magasan optimistaknal, és hogy khi-négyzet probaval
talaltunk-e szignifikans kapcsolatot az optimizmus foka és a valaszok mindsége kozott.

Az alapszituacié kvalitativ elemzésének eredménye

Ez a szituacio irja le az alaphelyzetet, melyben a narrator baratja érthetetlen moédon
nem jelenik meg a mozinal az elére megbesz¢lt iddpontban, és egy szemtanti beszamol
rola, hogy latta 6t mas gyerekekkel.

A valaszok nagy része egyfajta automatikus negativ itéletet tiikr6z. Minden olyan
valaszt igy cimkéztiik, amely valamely negativ mindsitést implikal a torténetbeli baratra,
Zolira nézve. Példaul:

»Vvan ez igy, nem egy jo barat.”
,Nem szép t6le, hogy lehet ilyen aljas, soha tobbet nem lesziink baratok.”

A negativ itéletnek egy olyan formaja is tipikus volt, amikor nem magat Zolit, hanem
inkabb a viselkedését cimkézték, és ezt egyfajta szemrehdnyas formajaban tették meg.
Ezek a mondatok gyakran tartalmaztak a *miért’ kérddszot:

»Miért nem jott el? Tobbet nem beszélek meg vele talalkozot.”
»Nem értem, hogy mért csinalja ezt velem. Azt hittem, hogy jo fej. Nagyot csalod-
nék benne.”

Az ilyenfajta automatikus gondolatok negativ érzelmekkel parosulnak, altalaban harag-
gal és banattal, szomorusaggal, idegességgel, illetve olykor bosszuvaggyal. Jellemz6
reakciok voltak a becsapottsagra, atvertségre utaldo automatikus gondolatok, amelyek
szintén banattal és haraggal parosultak, példaul:

,Jaj, te rohadék, én megbiztam benned.”

Mas tanuldk els6é gondolatai foként agressziorol arulkodtak, és ezek a gondolatok altala-
ban szintén haraggal, illetve a frusztraci6 kiilonbozé formaival jartak egyfitt:

,»Biztos elfelejtette, jol pofan vagnam, megalaznam mindenki eldtt!!!”
Sokan els6 automatikus gondolataikkal egyszertien haragjukat fejezték ki:
»Megigérte, de mégsem jott el. Nagyon mérges lennék.”
Erdekes, hogy azok, akik ilyenfajta gondolatot irtak le, érzelmi reakcidjukat inkabb
banatként vagy sértédottségként jellemezték.
A fenti negativ automatikus gondolatok mellett a tanuldk egy kisebb része semleges

valaszokat adott, amelyek csupan a szitudcionak egyfajta tomdritett parafrazisat irjak le.
Azt, hogy a barat elfelejtette a megbeszélt talalkozot:
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,,Biztos elfelejtette.”

Ugyanakkor az ilyen valaszolok is csalddottsaguknak, haragjuknak, netin maganyuknak
adtak hangot akkor, amikor a helyzetre adott els6 érzelmi valaszukat irtak le.

A didkok egy része igen specialis automatikus gondolatokat tiikr6z. Ezek a reakciok
egyfajta megoldasi lehetdséget implikalnak, annak ellenére, hogy a szitudciot a tobbség
meglehetdsen negativan értékeli. Egy résziik példaul elhivna a hirt hozé lanyt a filmre,
ami a pozitiv atkeretezés egyfajta eseteként foghato fel. Masoknak els6 gondolata a jegy
visszavaltasa lenne. Megint masok barmilyen tovabbi reagalas elott tisztaznak a helyze-
tet, és példaul felhivnak a baratjukat, Zolit. Az ilyenfajta valaszolok altalaban csalodott-
sagot, illetve banatot irtak le elsé érzelmi reakcionak.

Az alapszituacié kvalitativ elemzésének eredménye
az optimizmus figyelembevételével

1. tablazat. Az alapszitudaciora adott valaszok optimizmus-kategoriakon és teljes mintan beliili aranya

Alacsony Kozepes Magas Teljes
optimizmus (%) optimizmus (%) optimizmus (%) Minta (%)
Semleges valasz 273 39,4 33,3 14
Pozitiv valasz 36,0 32,0 32,0 21,2
Negativ valasz 33,3 333 33,3 64,8

Az alapszituacidra adott valaszoknak a harom optimizmus-csoporton beliili eléfordulasi
gyakorisagat az 1. tablazat foglalja 6ssze szazalékos formaban. A khi-négyzet proba
alapjan megallapithato, hogy nincs szignifikans kapcsolat az optimizmus-pontszam és az
alapszituaciora adott valasz mindsége kozott (p > 0,05).

A teljes mintaban a negativ valaszok fordulnak el6 leggyakrabban, és a semleges vala-
szoknak a legkisebb az eléfordulési valdszinlisége.

A negativ automatikus gondolatot (negativ itélet, agresszio, harag) és a pozitiv atke-
retezést tiikrozo valaszok kozel azonos aranyban fordultak el6 az optimizmus harom

crer

illetve a magasan optimistak nagyjabol azonos aranyban adtak ilyen jellegii valaszt.

Az ,,A” valtozat kvalitativ elemzésének eredménye

A szituacionak ebben a valtozataban kideriil, hogy a torténetben szerepld barat mozizas
helyett a pizzazast valasztotta. Egy masik barat megigérte, hogy majd értesiti a narratort,
de ez végiil elmaradt.

A minta mintegy kétharmadabol ez a hattér is negativ automatikus gondolatokat és
értelmezést valtott ki. A tobbség megint a szemrehanyds, elmarasztalas valamilyen
formajat fejezte ki, amelyek csaktgy, mint az alaphelyzetben, altalaban tartalmaztak a
‘miért’ kérd6szot, vagy mult idejii feltételes modban irtak le dket:

»Meért kell igy bonyolitani a dolgokat?”
,,Zoli szb6lhatott volna.”
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Ez a fajta automatikus gondolat altalaban a harag, csalodottsag vagy akéar a megkdnnyeb-
biilés érzésével jart egylitt.

Paran ebben a helyzetben is (sokszor implicit) negativ itéletet mondtak akar Zoli, akar
a masik (Robi nevezetii) barat kapcsan, de mindezt agressziv tartalom nélkil. Példaul:

,Ha igazi baratom lett volna, Zoli eljott volna.”
,,Robi 6nz0.”
,»A masik baratja fontosabb.”

Ezek a tanulok altalaban csalodottsagként, banatként, ritkdbban haragként irtak le els6
érzéseiket.
Mas tanuldk egyfajta becsapottsagrol szamoltak be ennél a szituacional is:

,,Persze én is ezt mondanam.”
,,Hazudik.”

Az ilyenfajta elsé gondolatok valtozatos érzelmeket indukaltak, mint példaul csalodott-
sdg, harag, de par tanuld beszamolt megnyugvasrol, belenyugvasrol és maganyrol is.

Masok semleges valaszt adva az értetlenségiiket fejezték ki valaszaikban. Legtobbszor
azt, hogy Zoli miért nem mobilon akarta felhivni 6ket, és kdzolni a valtozasokat. Ezek-
ben a valaszokban sokszor szemrehanyas is tetten érhetd.

A minta koriilbeliil harmada mintegy atkeretezte a szituaciot a leirt magyarazat hata-
sara. Egy résziik elsé gondolata Zolit és Robit segitdkésznek irta le, és a jo szandékot
feltételezték veliik kapcsolatban, mivel megprobaltak dket elérni:

,Legalabb a joindulat megvolt benne.”

Ezek a tanulok altalaban banatot, szomorusagot éreztek volna egy ilyen szituacid ese-
tében, elsésorban azért, mert sajnaltak volna, hogy lemaradtak a k6zdsségi programrol.
Masok megbocsatast vagy megértést fejeztek ki elsé automatikus gondolatként:

,»Nem haragudnék ra mivel sz6lni akart, de nem voltam otthon.”
,»1gy mar érthetd a dolog.”
,»Ez nem Zoli hibaja.”

Altaldban 6k megnyugvést, megkonnyebbiilést, netdn csalddottsagot, olykor énvadat
éreztek. Ez utdbbi abbol fakad, hogy az alapszituaciot még negativan értékelték, ¢és az
,»A” magyarazat hatasara Gjraértelmezték azt. A szituaciot ujraértékeldk koziil néhanyan
az elsé gondolatukként egyfajta onvadat fejeztek ki, magukat okolvan a helyzet alaku-
lasaért:

»Ha vittem volna a mobilomat, lehet, hogy pizzaztam volna egy jot a haverokkal.”

»Mért nem vagyok otthon, biztos idegesek.”

Ezek a tanuldk altalaban idegességrol, megbanasrol irtak.
Végiil volt a valaszoknak egy specialis része itt is, amely a szituaciora egyfajta konkrét
megoldast implikalt:

,Kifizettetem vele a jegyet.”

,,Hazamennék és felhivnam.”
,,Hat talalkoznék vele, hogy beszéljiikk meg a problémat.”
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Az ilyenfajta gondolatok mogott sokszor valtozatos érzelmi reakcidk bujtak meg: meg-

bocsatas, megnyugvas ¢s harag egyarant.

Az ,,A” magyarazat elemzésének eredménye

az optimizmus figyelembevételével

2. tablazat. Az ,,A” szitudciora adott valaszok optimizmus-kategoridakon és teljes mintan beliili ardnya

Alacsony Kozepes Magas Teljes
optimizmus (%) optimizmus (%) optimizmus (%) Minta (%)
Semleges valasz 42,9 333 23,9 8,9
Pozitiv valasz 21,7 31,9 46,4 29,2
Negativ valasz 37,0 34,9 28,1 61,9

A 2. tdblazatban talalhatdak meg az ,,A” szituaciora adott semleges, pozitiv és negativ
valaszok optimizmus-kategoridkon és a teljes mintan beliili szazalékos aranyai.

A teljes mintaban a negativ automatikus gondolatok szerepeltek a legnagyobb és a
semleges valaszok a legkisebb aranyban.

A khi-négyzet proba alapjan szignifikans kapcsolatot [¥%(4)=9,438, p<0,05] allapitha-
tunk meg az optimizmus fokozata és a valasz minésége alapjan. Az ,,A” szituaciéra a
legtobb semleges valaszt (egyszerii értékelés, értetlenség kifejezése) az alacsonyan opti-
mistak adtak, mig a legkevesebbet a magasan optimistak. Pozitiv atkeretezések, pozitiv
tartalmu valaszok (késés megértése, j6 szandék feltételezése, megoldas stb.) legnagyobb
aranyban a magasan optimistak korében fordult eld, mig az alacsonyan optimistak adtdk
a legkevesebb ilyen jellegli valaszt. Végiil a legtobb negativ automatikus gondolatot az
alacsonyan, mig a legkevesebbet a magasan optimistak irtak le.

A ,,B” valtozat kvalitativ elemzése

Ebben a valtozatban a torténetbeli barat véletleniil egy korabbi moziel6adasra megy el,
mert rosszul emlékszik az idépontra. Hidba keresi az otthoni telefonjan a fészerepl6t,
nem ¢éri el. Erre a magyarazatra a legtobben valamilyen negativ automatikus gondolatot
irtak le. Néhanyuknak a becsapottsag, hazugsag jutott el6szor eszébe az eset kapcsan, és
hasonl6 érzelmek jartak egyiitt ezekkel a gondolatokkal, példaul:

,Hazugsag!”

Masok, hasonléan az ,,A” szituacidhoz, itt is sértéseket, agressziv kifejezéseket fogal-
maztak meg:

,,Mekkora barom!”

Ezek az indulatos automatikus gondolatok viszont ritkan jarnak egyiitt valoédi haraggal,
sokszor vidam, humoros érzésekkel parosulnak, tehat egyfajta barati heccelésnek tekint-
hetdek. Ezek a személyek az alapszituacioban, illetve a magyarazatok egyéb verzidiban
sem fogalmaztak meg indulatos, igazan agressziv elsé gondolatokat. A negativ automati-
kus gondolatok koziil a legtobb ismét egyfajta szemrehanydst implikal:
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»Ha annyira aggodott volna, megkereshetett volna.”
,»,O, hogy nem birja megjegyezni, hogy a 7.30-as eléadasra megyiink!”

Ezeknek az automatikus gondolatoknak leggyakrabban a harag, vagy a banat valami-
lyen formaja adta az érzelmi toltetét. Tovabbi automatikus gondolatok dnvadat foglaltak
magukba:

,Jaj! Remélem nem dith6s ram!”
»Szegény Robi, ott kellett ram varnia fél 6ra hosszat.”

Itt a valaszado a tévedést sajat hibajanak tartotta. Ez a blintudat, zavar érzésével paro-
sult a leggyakrabban. A valaszadok egy része nem fejezi ki gondolatai kdzott ennyire
nyilvanval6an az dnvadat, hanem inkabb egyfajta sajnalkozast prezental, viszont az ilyen
tipusu valaszok is altalaban a biintudat érzésével jartak egyfitt:

»Hogy ez szivas, de ez van.”
,»Ez pech.”

A minta kisebb része viszonylag semleges automatikus gondolatokat irt le erre a magya-
razatra. Koziililk néhanyan probaltak megérteni, értelmezni a szituaciot, vagy egyszerlien
higgadt, targyilagos hangnemben leirtak a tényeket:

,,]}iztos elnézte az id6pontot.”
,»Osszekeverte valamelyikiink az idépontot.”

Ezek a valaszadok legtobbszor bankodasként vagy megértésként cimkézték érzelmeiket.
Masok Zoli, a barat figyelmetlenségét emelik ki:

,,Kicsit sz&tszort a baratom.”
»Nem figyelt eléggé a megbeszélésnél, de megértem.”

Ok valtozatos érzelmi megnyilvanulésoknak adtak hangot: harag, megnyugvés, banat,
becsapottsag stb. Altalaban azok irtak le haragot vagy banatot, akik felszo6lité mondatok-
ban irtak a figyelmetlenségrol:

»Figyeljen oda jobban.”

A valaszok koriilbeliil egyharmada ismét egyfajta atkeretezésrdl tantiskodik. Ezek egy
része megoldast kinal:

»Majd maskor Zolival jobban megbesz¢ljiik. Pontosabban.”
A megoldasok mogott viszont sokszor negativ érzések, csalddottsdg, megbantottsdg
hazdédott meg.
Az atkeretezések masik fajtaja megértést vagy a konfliktus feloldasat tiikrozi:
»Semmi! Ilyenek vannak!”
»Hogy nem Zoli hibaja, és nem vert at.”

,Csak egy félreértés volt.”

Ezek a gondolatok sajnalkozassal, megkdnnyebbiiléssel, humoros érzéssel parosulnak.
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A ,,B” valtozat kvalitativ elemzése
az optimizmus figyelembevételével

3. tablazat. A ,,B” szituaciora adott valaszok optimizmus-kategoriakon és teljes mintan beliili ardanya

Alacsony Kozepes Magas Teljes
optimizmus (%) optimizmus (%) optimizmus (%) Mintan (%)
Semleges valasz 34,0 28,0 38,0 21,2
Pozitiv valasz 243 36,5 39,2 31,4
Negativ valasz 38,4 34,8 26,8 47,5

A 3. tablazat a ,,B” szituaciora adott semleges, pozitiv és negativ valaszok aranyat foglal-
ja Ossze az egyes optimizmus-csoportokon, illetve a teljes mintan beliil.

A teljes mintan beliil a negativ automatikus gondolatok fordultak el6 legnagyobb
aranyban, mig a semleges valaszok voltak a legritkabbak.

A magas optimizmus-pontszamu tanulok adtak a legtobb pozitiv atkeretezésre (megol-
das, megértés, sajnalkozas) utald valaszt, mig a legkevesebbet az alacsony optimizmussal
jellemezhetd didkok irtdk le. Az alacsonyan optimistak irtdk le a legtobb negativ auto-
matikus gondolatot (szemrehdnyds, agresszid), és a magasan optimistak a legkevesebbet.
A khi-négyzet proba azonban nem igazolt szignifikans kapcsolatot az optimizmus szintje
¢és a valaszok mindsége kozott (p > 0,05).

A ,,C” valtozat kvalitativ elemzése

A szituacid harmadik magyarazata szerint a torténetben szerepld barat, Zoli azért nem
érkezik meg a moziel6adasra, mert édesanyjat baleset érte, €s siirgésen a korhazba kel-
lett mennie.

Az ¢l6z0 szituaciokhoz képest szinte minden valaszolo elsd, automatikus gondolatai
a helyzet interpretalasanak atkeretezését tiikrozik. A legtobben aggodalmukat, illetve
egylittérzésiiket fogalmaztak meg:

»Hogy van az anyukaja?”

, Uristen! Remélem nem sulyos!”

»Szegeény édesanyjuk, mi torténhetett vele!”
»Szegény Zoli biztos szomora.”

Ezek az empatikus gondolatok a megértés, a sajnalat és a szomortsag érzésével jartak
egylitt. Még olyan résztvevok is ilyen fajta valaszokat fogalmaztak meg, akik az alap-
helyzetre agressziv vagy egyéb negativ automatikus gondolatokat fogalmaztak meg. Sok
valasz az empatiat explicit modon irja le:

»Megértem. En is ezt tettem volna.”
,»Az embernek a csaladja mellett a helye.”

Az ilyen tipusu reakciok is a sajnalat, banat, esetleg az ijedtség érzésével parosulnak.
Paran elsGsorban a segitségre, segitségnyujtasra vagy valamilyen formaju tamogatasra

fokuszaltak:

,.En is bemegyek a korhazba, hatha sziiksége van egy baratra.”
»Elmegyek utana a kérhazba, de elétte veszek viragot az anyukajanak.”
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Ezeknek a gondolatoknak szintén az aggodalom, az izgatottsag, ijedtség szolgaltatja az
érzelmi hatterét.

Elenyész6 volt azoknak a szama, akik ennél a szituacional is valamiféle negativ gon-
dolatot irtak le. Koziiliik az egyik csoport szemrehanyast, helytelenitést fogalmazott meg
els6 gondolatként:

,»Van mobilom, legalabb egy SMS-t kiildhetne, de megértem.”
,Ha annyira le akarta mondani, hogy mi van, egybdl felhivott volna hogy ??7?”

Helytelenitésiik ellenére ezek a valaszadok is foként aggodalmat és sajnalatot irtak le

érzésként.
A negativ automatikus gondolatok masik fajtija bizalmatlansagnak adott hangot:

,»De akkor hogy lathattak egy csapat gyerekkel?”
,»En is ezt mondanam, de lehet, hogy igaz.”

Jellemzd, hogy ezek a valaszadok az el6z6 magyarazatok esetében és az alaphelyzet

leirasénal is negativ értelmezést adtak a szituacionak. Erzéseiket haragként, kételyként,
értetlenségkeént irtak le.

A ,,C” valtozat kvalitativ elemzése az optimizmus figyelembevételével

4. tablazat. A ,,C” szituaciora adott valaszok optimizmus-kategoriakon és teljes mintan beliili aranya

Alacsony Kozepes Magas Teljes
optimizmus (%) optimizmus (%) optimizmus (%) Mintan (%)
Semleges valasz 40,0 60,0 0 2,1
Pozitiv valasz 31,0 33,0 36,0 84,7
Negativ valasz 452 35,5 19,4 13,1

A ,,C” szituaciora adott egyes valaszfajtaknak a teljes mintan és a kiilonb6z6 optimiz-
mus-fokozatokon beliili szdzalékos aranyat a 4. tablazat foglalja 6ssze.

A teljes minta dontd tobbsége valamilyen pozitiv iranyu valaszt (megértést, egylitt-
érzést, tamogatast) adott. Joval kevesebben irtak le valamilyen negativ automatikus gon-
dolatot (példaul kételyt, becsapottsagot), és a mintanak csupan elenyészd részére volt
jellemzd a semleges valasz.

A leiro statisztikabol latszik, hogy ebben a szituacioban a kevésbé optimistak tobb
negativ automatikus gondolatot irtak le, mint az optimistabbak. Pozitiv gondolato-
kat kdzel egyenlé aranyban fogalmazott meg a harom csoport. A magasan optimistak
egyaltalan nem fejeztek ki semleges gondolatokat, mig a kdzepesen optimistak kdzott
nagyobb aranyban talaltunk ilyen jellegli reakciokat, mint az alacsonyan optimistak vala-
szai kozott. A khi-négyzet probaval nem talaltunk szignifikdns kapcsolatot (p > 0,05) az
optimizmus szintje és a szitudciora adott valaszok mindsége kozott. Osszefoglalva: ez
a szituacid a legtobb diaknal empatikus valaszt, megértést, egyfajta pozitiv atkeretezést
indukalt.

18




Hamvai Csaba — Piko Bettina: A szituacidos megkiizdés kognitiv elemzése korai serdiilok korében

Diszkusszio

Vizsgalatunkban arra kerestiink valaszt, hogy az altalanos iskolas gyerekek milyen fajta
automatikus gondolatokat adnak egy nem egyértelmiien értelmezhetd helyzetre. Eredmé-
nyeinkben részletesen vizsgaltuk azokat a kategoriakat, amelyekbe a diakok automatikus
gondolatai besorolhatok, és néhany konkrét valasszal illusztraltuk ezeket. Altalanos-
sdgban el tudtunk kiiloniteni negativ automatikus gondolatokat, amelyek a torténet sze-
repldinek rossz szandékat, rosszhiszemiiségét feltételezik, és negativ itéletet, agressziv
indulatokat fejeznek ki. A semleges gondolatok csupan tomoren osszefoglaljak a leirt
helyzetet. Az Gjrakeretezések igyekeznek valamilyen modon 11j kontextusba helyezni a
torténteket. Legtobbszor az ujrakeretezések a pozitivabb tényezokkel is szamolnak, és
megoldast kinalnak a helyzetre, vagy pedig megértést tiikroznek, esetleg a torténetben
szerepld egyének johiszemiiségét feltételezik. Specidlis valaszként tobb esetben az dnvad
mint egyfajta negativ atkeretezés is megjelenik a valaszadasban.

Az alaphelyzetben egyértelmiien dominaltak a negativ automatikus gondolatok, és
csupan néhany valasz tiikrozott valamilyen megoldasi lehetdséget a problémara. Az alap-
helyzet els6é két magyarazataban a torténetben szerepld barat vagy szandékosan valaszt
mas programot az eredetileg megbeszélt helyett, vagy pedig véletlentl eltéveszti az ido-
pontot. A valaszadok tobbsége mindkét magyarazatra automatikus negativ gondolatokkal
reagal. A valaszadok tobbi része mindkét helyzetben valamilyen mddon atkeretezte az
alaphelyzetre adott valaszat: vagy megoldast kinalt a helyzetre, vagy megértést tantisi-
tott, esetleg a barat johiszemiiségét tételezték fel. Az atkerctezések egy része a fent leirt
onvad volt. Végiil a valaszadok egy része semleges automatikus gondolatot implikald
valaszt irt le, 0sszefoglalva a torténet 1ényegét. Az alaphelyzet harmadik magyarazataban
a torténetben szerepld barat édesanyja balesetet szenvedett. A valaszok dontd tobbségé-
ben pozitiv atkeretezést eredményeztek: a didkok tamogatasukat, aggodalmukat, meg-
értésiiket fejezték ki ebben a szituacioban. Itt csak a valaszadok csekély része irt le olyan
automatikus gondolatot, amelyben a kétely, a becsapottsag kap hangsulyt.

A tanulmany masik részeként vizsgaltuk az optimizmus és az automatikus gondolatok
mindségének kapcsolatat. Feltételeztiik, hogy az er6sebb optimista beallitodas kevesebb
negativ automatikus gondolattal és tobb pozitiv atkeretezéssel jar egyiitt. A hipotézis
tesztelése érdekében az optimizmus-pontszamok tercilisei mentén harom csoportra bon-
tottuk a mintat (alacsonyan, kozepesen és magasan optimista). Elso feltételezésiink,
miszerint az optimistabbak kevesebb negativ automatikus gondolatot irnak le, csak
részben igazolodott. Igaz volt, hogy a magasan optimistak egyik helyzetben sem irtak
le nagyobb aranyban negativ automatikus gondolatot, mint az alacsonyan optimistak,
s6t az ,,A”, ,,B” és a ,,C” szituacidban Ok irtak le legkisebb aranyban ilyen jellegii gon-
dolatokat. Az alaphelyzetben azonban kozel azonos aranyban adott negativ automatikus
gondolatot a harom csoport. A masik hipotézisiink, miszerint a magasabb optimizmus
nagyobb valoszinliséggel jar egyiitt pozitiv atkeretezéssel, a szituacio Gjraértelmezésével,
az alapszituaciod kivételével minden helyzetben érvényesiilt. A magasan optimista csoport
tehat altalaban nagyobb aranyban adott pozitiv Gjrakeretezést, mint az alacsonyan €s a
kozepesen optimista.

A khi-négyzet proba alapjan csupan az ,,A” szituacioban talaltunk szignifikans kap-
csolatot az optimizmus szintje és az automatikus gondolatok mindsége kozott. Itt tehat
elmondhatd, hogy a legoptimistabbak szignifikansan nagyobb aranyban adtak pozitiv
atkeretezést és szignifikansan kisebb aranyban negativ automatikus gondolatot, mint
akar az alacsonyan, akar a kdzepesen optimistak. Ezenkiviil a kdzepesen optimistak
szignifikdnsan tobb pozitiv atkeretezést irtak le, mint az legkevésbé optimistak, és szig-
nifikansan kisebb aranyban reagaltak negativ automatikus gondolatokkal, mint az ala-
csonyan optimistak. Mar emlitést nyert, hogy az alapszituacioban és a ,,C” helyzetben
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a harom optimizmus-csoport kozel azonos ardnyban adott semleges, negativ és pozitiv
valaszokat, és hogy az alapszituacioban a tobbség negativ automatikus gondolatokat,
a ,,C” szituacidban pozitiv atkeretezést irt le. Az alapszituaciéo nem kinal még korrekt
magyarazatot a narrator baratjanak viselkedésére, a ,,C” szituacio magyarazata — a barat
édesanyjanak balesete — pedig altalaban empatiat indukal. igy nem meglepé, hogy miért
nincs szignifikans kapcsolat az optimizmus szintje és a valaszok mindsége kozott. A ,,B”
helyzetben ugyan a barat hibazott, ez azonban inkabb figyelmetlenségbdl szarmazik,
olyan emberi hiba, ami barkivel el6fordulhat, ezért konnyebben elfogadhatd, mint az
,»A” helyzet, ahol a barattal a pizzazas inkabb tudatos dontésnek tiint, és az eredeti terv
szandékos felboritasaval jart.

Kovetkeztetés

A fenti eredményekbdl lathato, hogy a 12 éves serdiilok valtozatos reakcidkat adnak egy
kétértelmdi torténetre. Fontos, hogy bar nagy résziik az alaphelyzetre automatikus negativ
gondolatokkal reagal, masok képesek a helyzetet Gijraértelmezve pozitivabb lehetdsége-
ket is szamba venni. A gondolkodasi beallitoédasnak akar pszichopatologiai tiinetek kiala-
kulasaban (Higa és Daleiden, 2008; Dineen és Hadwin, 2004), akar a pszichikai jollét
fenntartasaban (Wong, 2012) is szerepe lehet. Ez utdbbi egy fontos meghatarozojat, pro-
tektiv tényez6jét, az optimizmust emeltiik ki vizsgaltunkban. Ennek alapjan altalanossag-
ban megallapithato, hogy az optimistabb didkok inkabb hasznalnak pozitiv atkeretezést,
¢és kevésbé jellemz6 rajuk a negativ automatikus gondolkodas, mint kevésbé optimista
tarsaikra. Ez az eredmény egybecseng azzal a megallapitassal, hogy az optimizmus/
pesszimizmus Osszefiigg az egyén informdacié-feldolgozé folyamataival, sét, inkdbb az
optimizmus az, ami meghatarozza nemcsak a racionalis informacio-feldolgozast, hanem
az automatikus format is; érdekes modon a negativ tapasztalatok a pesszimista hozza-
allast erdsitik meg, amely azutan kihat a dontési folyamatra is (Chang és Farrehi, 2001).
Egy masik vizsgalatban a szégyenlésség szerepét is meghatarozonak talaltak egy tarsas
konfliktushelyzetre adott valaszreakcié soran (Markovic, Rose-Krasnor és Coplani,
2013). Tovabbi kutatasoknak ezért érdemes a személyiség tovabbi aspektusait is bevonni
¢és figyelembe venni a valaszok értelmezése soran.

A vizsgalat szamos korlatja koziil a legfontosabb a szubjektivitas, amely minden kva-
litativ elemzés sajatja. Természetesen az eredményeket nagyban befolyasolja a vizsgala-
tot végz0 szubjektiv értelmezése, kategorizacioja. A masik korlatot a vizsgalat targyaul
szolgalt torténet egy momentuma jelenti. A torténet magyarazataiban a szereplok azzal
érvelnek, hogy a fOszerepldt probaltak telefonon elérni, de nem taldltdk otthon. A mai
tinédzserek szinte mindegyikének van mobiltelefonja, igy ez sok esetben nem tlinik elég-
g¢ kielégito érvelésnek. Tobb negativ automatikus gondolatot valészintileg az sziilt, hogy
a valaszado evidensnek tartotta volna, hogy mobilon hivjak fel 6ket.

A vizsgalat elénye volt, hogy a didkok automatikus gondolatait, kritikus gondolkoda-
sat kimeritden lehetetett elemezni egy mar bejaratott intervencids csomag egyik részének
segitségével.
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