Szemle

Helyzetjelentés a hazai
muzeumpedagogia eredmenyeirol
és kihivasairol
Napjaink gazdasdgi és mordlis vdlsdgaban a muizeumok értékorzo és
értekteremto jellege kiilonds jelentoséget nyer. A kozoktatds
problemdi, a tolerancia hidnya, a tradiciondlis helyi kézdsségek
Sfelbomldsa, a felgyorsulo tarsadalmi-kulturdlis vdltozdsok egyardnt
kihivdst jelentenek a miizeumok szdamdra. A muizeumsi tanuldssal,
muzeumpedagogidval és a miizeumi felnottoktatds lehetoségeivel
kapcsolatosan rendkiviil gazdag és szinvonalas nemzetkézi
szakirodalmi bdzis alakult ki az elmiilt évtizedekben. A George Hein,
Barry Lovd, Eilean Hooper-Greenhill, Hazel Moffat, Vicky Woollard,
John H. Falk, Lynn D. Dieking, Ivan Karp, Richard Sandell és mds
szakemberek dltal végzett kutatdsok és megjelentetett magas
szinvonalu publikdciok napjainkra létjogosultsdagot teremtettek a
muzeumi tanulds kutatdsdanak és a miizeumpedagogidanak mint
ondllo diszciplindnak. A tanulmdny pedagogiai és andragogiai
szempontbol elemzi a hazai miizeumi kultirakéozuvetités helyzetet.

dalmat szolgalé feladatkoreiket Nyugat-Eurdpaban, az USA-ban és hazankban

egyarant. Uj tipusd mizeumi programok, innovativ kozvetitési eszkozok és mod-
szerek sokasaga jelent meg az elmult években. A mizeumok kulturakdzvetitd funkcioja-
nak és szolgaltato jellegének er6sddése a miizeumpedagdgiai és muzeumi kdzmiivelddé-
si munka jelentéségének novekedésén tal hatassal bir a muzeologusok szakmai munka-
jéra is, hiszen egyre tobb, a muzeologusok kozmiivel6dési tevékenységbe valo aktiv
bevonodasat eredményezd kezdeményezés jelenik meg. A mizeumi tanulas a mizeumi
programokon til ma mar kiemelt jelentdséget kap a kiallitdsok szervezésében és kialaki-
tasaban is. Az aktiv tanulas lehetdvé tétele, a tapinthato targyak és interaktiv eszkdzok
kiallitasba valo beépitése napjainkra altalanos torekvéssé valt.

Noha Nyugat-Eurépaban és az USA-ban a muzeumi tanulas/oktatas széles korben
kutatott teriilet és a témaval kapcsolatos cikkek, monografiak, kézikonyvek sora jele-
nik meg, hazdnkban ambivalens a mizeumpedagoégia és altalaban a miuzeumi kultara-
kozvetités helyzete. Egyrészrél ugyan az elmult években a mizeumpedagogia erdtel-
jesen a kultarpolitika és a felsdoktatas fokuszaba keriilt, valamint gazdag eurdpai unids
forrasok nyilnak meg a szakteriilet el6tt, masrészrdl viszont a mizeumok, és kiilonosen
a vidéki muzeumok rendkiviil nyomaszté gazdalkodasi és financialis problémakkal
kiizdenek. Mig az elmult néhany évben dinamikusan megindult a szakma pro-
fesszionalizalddasa, szinvonalas szakmai és tovabbképzési keretek jottek 1étre, addig a
masik oldalon a muzeumok jelentds részénél a muzeumpedagogia és kiillondsen a
muzeumi felndttoktatds periférikus szerepet tolt be az intézmények életében, sok
helyiitt a kozmiivelddési szakemberek mindossze teremoérokként jatszanak szerepet a
muzeumi kultarakozvetités folyamataban. A nagy, orszagos muzeumok esetében (és
néhany vidéki muzeumban is) egyre inkabb teret kap a miizeumi vezetésben a jo érte-
lemben vett menedzseri szemlélet, a miizeum kulturalis szolgaltatd jellegének és a
muzeumok kulturalis piacon betoltott potencidljanak felismerése, melynek kovetkezté-

ﬁ muzeumok egyre tudatosabban végzik oktatasi tevékenységiiket és bovitik tarsa-
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ben valoban latogatobarat és szolgaltatd mizeumok jonnek létre, a muzeumok jelentds
részénél viszont alapvetd szemléletvaltasra lenne sziikség. Jelenleg is folyik szakmai
korokben a fogalomtisztazas: muzeumpedagodgia, miuzeumi kézmiivel6dés, kreativ
muzeumi foglalkozadsok, muzeumandragdgia, muzeumi medidcié stb. fogalmakkal
talalkozhatunk a muzeumi kulturakoézvetitéssel kapcsolatos szakmai tanacskozasokon,
forumokon és a miuzeumi gyakorlatban egyarant.

Eurdpa-szerte egyre elterjedtebb gyakorlat, hogy a muzeumok oktatasi tevékenységii-
ket az adott orszag nemzeti (alap)tantervében, életkori sajatossagok alapjan meghataro-
zott fejlesztendd kompetenciarendszerekhez igazitjak. Példaul a londoni Natural History
Museum az ¢életkor és a brit Nemzeti Alaptanterv alapjan elvarhat6 hattértudas figyelem-
bevételével differencidlja mizeumpedagdgiai programjait. A mizeumi oktatas tertiletén
a vilag egyik leginnovativabb muzeumanak szamitd intézmény a formalis oktatasban
rendezbelvkeént szolgalo tagolast ("kulcs-szakaszok’, *Key Stages’) kovetve differencial-
ja mizeumpedagdgiai programjait, hat kiilonb6z6 életkori csoport szamara: alapszakasz
(5 éves kor alatt); 1. kulcs-szakasz (57 év);
2. kulcs-szakasz (7-11 év); 3. kulcs-szakasz
(11-14 év); 4. kulcs-szakasz (1416 év); 16
év felett (16—18 év) (Natural History
Museum, 2009). Hasonl6 torekvéssel talal-
kozhatunk Magyarorszagon is, ahol a Muze-

Mig az elmuilt néhdny évben
dinamikusan megindult a szak-
ma professzionalizdloddsa, szin-

umi Oktatasi és Képzési Kozpont egyik 6
célkitlizése a muzeumpedagodgiai gyakorlat-
ban alkalmazott mdédszereknek és fejlesztési
iranyoknak a NAT-ban meghatarozott kom-
petenciakhoz valo kozelitése.

Az eurdpai unids csatlakozast kovetden
egyre jelentsebbé valt a mizeumok palyaza-

vonalas szakmai és tovdabbkép-
zési keretek jottek letre, addig a
madsik oldalon a muizeumok
Jelentos részénél a miizeumpe-
dagogia és kiiléndsen a miizeu-
mi felnottoktatds periférikus sze-

ti tevékenysége, mely a kulturalis minisztéri-
umi és az eurdpai unids prioritasoknak megfe-
lelden kiilondsen jelentds mértékii tiamogatast
biztosit a mizeumok iskolabarat, kdzonség-
centrikus, szolgaltat6 iranyba val6 atalakitasa-
hoz. Az Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv
2007-2013 kiemelt projektjei és fejlesztései
révén tovabbi lendiiletet ad a muzeumi kulti-
rakdzvetités hazai fejlodésének. A Tarsadalmi
Megtjulas Operativ Program (tovabbiakban
TAMOP) kiemelt programja a Miizeumok Mindenkinek Program — Miizeumok oktatdsi-
képzési szerepének erdsitése — Kozponti Médszertani Fejlesztés cimii palyazat (TAMOP-
3.2.8./A-08). A program kidolgozéja, a szentendrei Muzeumi Oktatasi és Képzési Kozpont
2008-2013 kozott bonyolitja le a projektet. A program célja a hazai miuzeumpedagogiai
elmélet és gyakorlat szinvonalanak emelése, feltételrendszerének tudomanyos kutatoi,
szervezési €s infrastrukturalis szempontokbodl vald biztositasa. A palyazat hangsulyozza
egy a Nemzeti Alaptanterv kompetencia-teriileteihez (243/2003. Korm. rendelet) illeszkedd
modszertan kidolgozasanak, valamint a mizeumok és a kdzoktatasi intézmények kozotti
egyittmikdodés fejlesztésének a sziikségességét. E célok teljesiilése érdekében az alabbi
kulcskompetenciak fejlesztése valik a kdzeljovoben kiemelt mizeumpedagdgiai feladatta:
anyanyelvi kommunikacio; idegen nyelvi kommunikécio; matematikai kompetencia; ter-
mészettudomanyos kompetencia; digitalis kompetencia; hatékony, 6nallé tanulas; szocialis
¢és allampolgari kompetencia; kezdeményezoképesség és vallalkozoi kompetencia; vala-
mint az esztétikai-miivészeti tudatossag és kifejezoképesség.

repet tolt be az intézmények éle-
tében, sok helyiitt a kézmiivelo-
desi szakemberek minddssze
teremorokként jatszanak szere-
pet a miizeumi kultiirakozveti-
tés folyamatdban.
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A projekt hangsulyozottan fontosnak tartja, hogy a miizeumpedagogiaval kapcsolatos
elméleti kutatdmunka eredményei kiilonbozé tovabbképzések és tréningek formajaban
kertiljenek disszeminaciora. A program specifikus célként hatarozta meg az alabbiakat:

,,a mizeumok formalis, informalis és nem-formalis oktatasi szerepvallalasanak elésegitése modszer-
tanként szolgalo akkreditalt miizeumpedagogiai képzési programok kidolgozasaval

a muzeumpedagogia teriiletén kompetenciafejlesztd pedagogusok és miuzeumi szakemberek szama-
nak novelése tematikus képzések révén

kozoktatasi és muzedlis intézmények kozotti egylittmiikodés megteremtése koordinacios halozat
altal

muzeumi kulturakozvetités s iskolak altal megvaldosulé muzeumhasznalat modern modszertananak
¢és jo gyakorlatainak elterjesztése” (TAMOP-3.2.8/A/08, 3. 0.)

A program keretében nagy jelentdségii, a hazai muzeumpedagogia torténetében fordu-
l6pontot jelentd valtozasok torténnek. Sor keriil egy orszagos muzeumpedagogiai adat-
bazis Osszeallitdsara, a muzeumok kozoktatasi rendszerbe illesztése érdekében pedig
megvalosul a mizeumpedagodgia Nemzeti Alaptanterv kompetenciateriileteihez illeszté-
se, az iskolan kiviili képzések (kihelyezett iskolai szakkordk, iskolaskoriak muzeumba-
rati korei, 6nkéntes programok), valamint a fogyatékkal é16, illetve hatranyos helyzetli
gyerekek specialis tanulasi igényeihez illeszkedd muzeumpedagodgiai foglalkozasok
modszertani kidolgozasa (TAMOP-3.2.8/A/08, 6. 0.).

A muzeumok iskolabarat fejlesztése és oktatdsi-képzési szerepének infrastrukturalis
erositése cimii TIOP-palyazat célkitiizése a ,,muzeumoknak az iskolarendszerli oktatés-
hoz, a nem-formalis képzési formakhoz, moédokhoz kapcsolddé infrastrukturalis fejlesz-
tése”. A palyazat a miuzeumpedagodgiai tevékenységeket megalapozd és segité célzott
infrastrukturalis fejlesztéseket timogatja, célja a muzeumok iskolabarat fejlesztése.

Hazankban az eurdpai unios forrasokbol tamogatott kiemelt projektek koziil legelszor
a Skanzen Ordkség Program munkalatai indultak meg. A program a mizeumi kultirakéz-
¢lmény gazdagitasat szolgaldo Skanzenvasut, valamint a mizeumi munkat 4j aspektusbol
megvilagito, interaktiv Nyitott Mizeumi Miihely jo példai a muzeumi kultirakozvetités
ujszeri megkozelitésének és a nemzetkozi trendek hazai érvényesiilésének.

A hazai mizeumi kulturakozvetités empirikus vizsgalatanak eredményei

A hazai muzeumi kultirakozvetités jelenlegi helyzetének feltérképezése érdekében
2009. majus-juniusban 50 magyarorszagi mizeumi kdzmiivelddési szakember, illetve
muzeumpedagdgus bevondsaval interjun alapuld empirikus vizsgalatot végeztem. A vizs-
galat céljait az alabbi pontokban hataroztam meg:

Annak vizsgalata, hogy a hagyomanyos, valamint a kiilf6ldi gyakorlatban és elmélet-
ben tijabban megjelend innovativ miuzeumpedagogiai modszerek és programok milyen
mértékben terjedtek el a magyarorszagi muzeumi kdzmiivelddési gyakorlatban.

A muzeumpedagogiai gyakorlat elméleti megalapozottsaganak feltérképezése.

A muizeumpedagogiaval kapcsolatos hazai és kiilfoldi szakirodalom ismertségének
vizsgalata. A gyakorlati szakemberek szakirodalommal kapcsolatos elvarasainak és igé-
nyeinek megismerése.

A kiilfoldi muzeumpedagdgiai gyakorlat ismertségének felmérése a mizeumi kozmii-
velddéssel foglalkozd szakemberek korében.

A muzeumpedagogiaval, mizeumi kdzmiivelddéssel kapcsolatos legfobb nehézségek
¢és problémak meghatarozasa.

Annak feltérképezése, hogy a muzeumi kozmiivelddéssel foglalkozo szakemberek
milyen innovacios lehetdségeket latnak sajat szakmajuk fejlesztésével kapcsolatosan. A
muzeumpedagdgiai innovacié trendjeinek meghatarozasa.
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Annak vizsgalata, hogy a miizeumok infrastrukturalis tekintetben és eszkdz-ellatottsag
szempontjabol mennyiben tamogatjak a miuzeumi tanulas ligyét.

A muzeumi kézmiivel6dési szakemberekkel készitett vizsgalat soran rétegzett, vélet-
len mintavételi eljarast alkalmaztam. A strukturalt, egyéni interjuk eredményeit SPSS
program segitségével khi négyzet- proba alapjan, 5 szazalékos szignifikancia-szinten
elemeztem. Az eredményeket kvalitativ és kvantitativ modon egyarant megvizsgaltam. A
készitett interjuk lagy jellegliek, nyilt és zart kérdésekre épiilok voltak. A vizsgalat kere-
tében 30 magyarorszagi mizeum, megyei muzeumi szervezet 50 muzeumpedagdogusa-
val, kozmiivel6dési szakemberével készitettem interjut. Megoszlasuk: 9 budapesti
(orszagos) muzeum 11 mizeumpedagodgusa, tovabbi egy orszagos muzeum 2 kozmiive-
16dési szakembere, 20 vidéki miuzeum, megyei mizeumi szervezet 37 szakembere.

A vizsgdlat eredményei

A vizsgalt mintdban csak a végzettségi szint, az adott telepiilés tipusa és a régid sze-
rinti bontas alapjan lehetett 0sszefiiggéseket talalni. Az Osszefiiggések mellett érdekes
eredményeket hozott az is, hogy mely valtozok kozott nem talaltam Osszefiiggést.

Az életkor semmilyen szempontbol nem bizonyult befolyasold tényezének. A minta
életkor szerinti megoszlasa a kovetkezoképpen alakult: 22 szazalék 30 év alatti, 14 sza-
zalék 31-40 év kozotti, 18 szazalék 41-50 év kozotti, 7 szazalék 50 év feletti mizeumi
kozmiivelddéssel foglalkozo szakember. Erdekesség, hogy nem talaltam Gsszefiiggést az
életkor és az idegen nyelvi kompetenciak kozatt.

A végzettségi szint (féiskola, egyetem, szakirany tovabbképzés) egyetlen esetben
bizonyult befolyasold tényezének. A nyelvismeret €s a végzettségi szint dsszevetése
soran kozepes Osszefiiggést talaltam (cramer-mutatd: 48,9 szazalék). A mintaban szerep-
16 mizeumi szakemberek koziil leginkabb az egyetemi végzettségiick rendelkeznek jo
idegen nyelvi kompetenciakkal. Mig az egyetemi végzettségliek 62 szazaléka, addig a
foiskolai végzettséglieck minddssze 16 szazaléka rendelkezik olyan szintll idegen nyelvi
kompetenciaval, mely képessé teszi ket idegen nyelvii szakirodalom olvasasara.

Bar a végzettségi szinttel kapcsolatosan csak a nyelvismerettel valdo 0sszevetésben
talaltam Osszefliggést, fontos kdvetkeztetések vonhatdk le abbol, ha megvizsgaljuk, hogy
miként alakul a kiilonb6z6 végzettséggel rendelkezdk aranya a véletlenszertien valasztott
mintdban. A mintdban szerepld szakemberek 16 szazaléka, azaz 8 {6 szerzett mizeumpe-
dagdgia posztgradudlis végzettséget az ELTE PPK-n. Kitlint, hogy a muzeumpedagogu-
sok kozott a pedagogiai alapvégzettséggel (is) rendelkezék aranya a legnagyobb (74
szazalék). A pedagogiai alapvégzettség tekintetében nem tettem kiilonbséget a tanitokép-
z6t, 6vodapedagogiat és a valamilyen tanar szakot végzettek kozott. A kozmiivelddési
végzettséggel (is) rendelkezé szakemberek aranya 30 szdzalék a mintaban. Kozottiik
foleg a milivelddésszervezd végzettségliek dominalnak: mig az 6 aranyuk 20 szazalék, a
népmiiveld végzettségiiek aranya 10 szdzalék.

A mizeumpedagodgia jelent6ségét ma mar egyre jobban felismeri a miizeumi menedzs-
ment is. Az elmult években tapasztalhato fellendiilést jol tiikkr6zi, hogy a véletlenszertien
kivalasztott minta 18 szazalé¢ka, azaz 9 f6 minddssze egy éve dolgozik muzeumpedago-
gusként. Ugyanezt tdmasztja ala, hogy a minta fele legfeljebb 5 éve foglalkozik muze-
umpedagodgiaval. Mindezek mellett azonban az alapjan, hogy mennyi ideje foglalkozik
valaki mizeumi kozmivelddéssel, egyik valtozdval valo Osszevetésnél sem lehetett szig-
nifikans 0sszefiiggést megallapitani.
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A muzeumpedagdgiai szakirodalom ismertsége

A minta Osszesen 84 szazaléka olvas valamilyen gyakorisaggal muzeumpedagogiai
szakirodalmat. A minta 16 szdzaléka viszont egyaltalan nem olvas szakirodalmat, ennek
megfelelden ez a csoport nem tudott véleményt nyilvanitani arrdl, hogy elégedett-¢ a
magyar nyelven megjelent szakkonyv-kinalattal. A szakemberek 48 szazaléka kevésnek,
36 szazaléka viszont megfelelonek itélte a szakirodalmi kinalatot mind mennyiségi, mind
mindségi szempontbol. Azok, akik valamilyen gyakorisaggal, de olvasnak muzeumpeda-
gogiai szakirodalmat, leginkabb a kiilfoldi szakkonyvek forditasat (22 szazalék), illetve
a médszertannal kapcsolatos publikéaciokat hianyoltak (16 szazalék). A minta 8 szazaléka
a kiilfoldi szakkonyvek hianya mellett szivesen olvasna tobbet a muzeumpedagdgia
elméletérdl is. Erdekesség, hogy a mintdbol egy f6 tilzottan magasnak tartotta a muze-
umpedagodgiaval kapcsolatosan magyar nyelven megjelent kiadvanyok szamat.

Sajnalatosnak tartom, hogy a mintaban szerepld muzeumi kézmiivel6dési szakembe-
reknek minddssze a fele tud a munkahelyén keresztiil hozzajutni a szinvonalas szakmai
munka folytatdsa és az 6nképzés szempontjabdl nagy jelentdségli szakirodalomhoz. A
minta 26 szazaléka csak sajat anyagi beruhazas révén tudja beszerezni a szakkonyveket
és a kiilonb6z6, mizeumi kozmiivel6déssel kapcesolatos kiadvanyokat.

A teljes minta 76 szazaléka egyaltalan nem olvas idegen nyelvii szakirodalmat. Ennek
legfébb oka az ehhez sziikséges idegen nyelvi ismeret hianya, melyet a valaszadok 50
szdzaléka jelolt meg gatlo tényezoként. Ugyanakkor bizonyos, hogy azok kozott, akik az
ehhez sziikséges id6 vagy érdeklddés hianydra, illetve a hozzaférés nehézségeire hivat-
koztak, szintén megjelenik az idegen nyelvi kompetencia hidnya, hiszen az erre vonatko-
76 kontrollkérdésre a teljes minta 56 szazaléka felelte azt, hogy nem rendelkezik megfe-
lelé nyelvismerettel. Mindemellett valoban meghatarozo lehet mind a hozzaférés nehéz-
kessége, mind az érdeklddés, illetve az id6 hidnya, hiszen mig a teljes minta mintegy 44
szdzaléka rendelkezik megfelel6 nyelvismerettel, csak 24 szazalék olvas kisebb-nagyobb
gyakorisaggal idegen nyelvil szakirodalmat. Kozepesen erds Osszefiiggést taldltam az
idegen nyelvi kompetenciak megléte és a fovaros-vidék felosztas kozott (cramer-mutato:
55,6 szazalék). A fovarosi szakemberek korében joval magasabb az idegen nyelvi kom-
petenciakkal rendelkezok aranya (69 szazalék), mint a vidéki miazeumokban dolgozo
kozmiivelodési szakemberek esetében (35 szazalék). Ha régiok szerint vizsgaljuk a
nyelvismeretet, csak 10 szazalékos szignifikancia-szinten mutathat6 ki osszefliggés. Az
mindenesetre szembedtld, hogy mig a Kozép-Magyarorszagi Régidoban kétszer annyi a
megfeleld nyelvismerettel rendelkez6k szama, mint az azt nélkiilozoké (10 igen, 5 nem),
a Nyugat-Dunantuli Régio 6, illetve a Dél-Alfoldi Régio 4 megkérdezettje koziil senki
sem rendelkezik az idegen nyelvii szakirodalom olvasasahoz sziikséges megfeleld szintii
nyelvismerettel. Az idegen nyelvii szakirodalmat olvasé vidéki szakemberek koziil min-
denki csak egy nyelvet, az angolt jeldlte meg. A mintaban szerepld févarosi szakemberek
koziil két 6 is rendelkezik olyan szintli idegen nyelvi kompetenciakkal, hogy angol mel-
lett egy mésodik idegen nyelven is képes szakirodalmat olvasni. Erdekes, hogy mig a
fovarosi szakemberek koziil csak 1 f6 (8 szazalék) valaszolta azt, hogy azért nem olvas
idegen nyelvii szakirodalmat, mert nem érdekli, ez az arany a vidékiek korében 21 sza-
zalék. Kiilonosen a vidéki varosokban dolgozé muzeumi kozmiivelddési szakemberek
utasitjak el nagy aranyban az idegen nyelvi szakirodalom olvasasat az érdeklddés hia-
nyéra hivatkozva, hiszen mig a megyei jogl varosok esetében ez az arany 18 szdzalék, a
vidéki varosoknal 30 szazalék.

Joval magasabb az idegen nyelv{i mizeumi honlapokat tanulmanyozok aranya. A tel-
jes minta 48 szazaléka valaszolta azt, hogy id6r6l idore az ugynevezett ,,j6 gyakorlatot”
és Otleteket keresve tanulmanyoz kiilonbdz6 idegen nyelvii miizeumi honlapokat. A kor-
latozott idegen nyelvi kompetenciakkal rendelkez6k kozott tobben is felkeresik ezeket a
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weboldalakat. Kozepes szintl dsszefiiggés mutathatd ki az adott telepiilés tipusa és az
idegen nyelvii honlapokat tanulmanyozok aranyanak alakulasa kozott (cramer-mutato:
43,7 szazalék). Mig a fovarosi muzeumokban dolgozé kdzmiivelddési szakemberek,
muzeumpedagdgusok 85 szazaléka néz id6rdl idére idegen nyelvii mizeumi honlapokat,
addig ez az arany a megyei jogl varosokban dolgozok esetében csak 33 szazalék. (A
teljes sokasagra kivetitve ez 9,57-es khi-négyzetnél 5,99-es kritikus értéket ad.) Ha a
Budapest-vidék megkiilonboztetés alapjan vizsgaljuk ezt a kérdést, a vidékiek esetében
moddosul az arany némiképp, melynek oka, hogy az elemzett mintaban a vidéki varosok
muzeumaiban dolgoz6 koézmiivelddési szakemberek nagyobb aranyban néznek idegen
nyelvii honlapokat, mint a megyei jogu varosokban tevékenykedd kollégaik.

A kiilfoldi muzeumpedagogiai gyakorlat
ismertsége

Kiilfoldi mazeumpedagogiai gyakorlatota < muizeump edagogia jelentdse-

minta fele ismer személyesen. A megkérde-
zett szakemberek 10 szézaléka ismer szemé-
lyesen legalabb egy kiilf6ldi muzeumpeda-
gogiai gyakorlatot, 40 szazalék pedig két
példat is emlitett. Elgondolkodtatd viszont,
hogy a minta 22 szdzaléka még hallomasbol
sem ismeri a kiilfoldi példakat. Azok, akik
csak hallomasbol ismerik a kiilfoldi gyakor-
latot, leginkabb a konferencidkon szereztek
ismereteket (14 szazalék), de mar kimutatha-
to a Muzeumi Oktatasi és Képzési Kozpont
(MOKK) ez iranyu torekvéseinek pozitiv
hatésa, hiszen 8 szazalék, azaz 4 6 jeldlte
meg a MOKK-ot valaszként a ,,Honnan van
ismerete a kiilfoldi mizeumpedagogiai gya-
korlatr6l?” kérdésnél. Azok kozott, akik
legalabb hallomasbol talalkoztak mar kiilfol-
di innovativ példakkal, legtobben az angol
muzeumpedagdgiai gyakorlatot emlitették
meg (58 szazalék), azonban aranylag sokan
emelték ki az USA-t (20 szazalék) és Hollan-
diat (14 szazalék).

Er6sen kozepes 0sszefliggés mutathato ki a
telepiilés tipusa és a kiilfoldi mazeumpedago-
giai gyakorlat ismertsége kozott (cramer-

gét ma mdr egyre jobban felis-
meri a muzeumi menedzsment
is. Az elmult években tapaszial-
hato fellendiilést jol tiikrézi,
hogy a véletlenszeriien kivdlasz-
tott minta 18 szdzaléka, azaz 9
Jf6 minddssze egy éve dolgozik
miuzeumpedagogusként. Ugyan-
ezt tamasztja ald, hogy a minta
Jele legfeljebb 5 éve foglalkozik
miuzeumpedagogidval. Mind-
ezek mellett azonban az alap-
Jjan, hogy mennyi ideje foglalko-
zik valaki miizeumi kézmiivelo-
dessel, egyik vdltozoval valo
osszevetésnél sem lehetett szigni-
fikdns dsszefriggést
megdllapitani.

mutato: 54,5 szazalék). Mig a budapesti szakemberek 100 szazaléka ismer valamilyen kiilfol-
di mizeumpedagogiai gyakorlatot, a vidéki szakemberek 30 szazalékanak egyaltalan nincsen
ismerete ezzel kapcsolatosan. Mig a budapesti szakemberek 62 szazaléka személyes tapasz-
talat révén szerzett ismereteket a kiilfoldi mazeumpedagogiai gyakorlatrol, a vidéki szakem-
bereknél ez az arany csak 43 szdzalék. Ugyanakkor a Muzeumi Oktatasi és Képzési Kozpont
¢és a Muzeumok és Latogatok Alapitvany disszeminacios tevékenységének pozitiv hatdsa mar
most kimutathatd, hiszen a mintaban szerepl6 vidéki szakemberek 16 szazaléka a két szerve-
zet valamelyike altal szervezett képzés keretében nyert informaciokat a kiilf6ldi mizeumpe-
dagogiai gyakorlatrol. Azok a fovarosi szakemberek, akiknek eddig nem allt modjaban sze-
mélyes tapasztalatot szerezni kiilfoldi mizeumpedagodgiai gyakorlattal kapcsolatosan, konfe-
rencidkon hallottak a kiilfoldi ,,jo gyakorlatrol” (38 szazalék).
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Alkalmazott muzeumpedagogiai modszerek

A vizsgalt minta alapjan a mizeumpedagogiai programokban leggyakrabban a tarlat-
vezetés-beszélgetés (100 szazalék), a torténetmesélés (96 szazalék), a manudlis tevé-
kenység (92 szazalék) és a feladatlapok alkalmazasa (82 szazalék) jelenik meg alkalma-
zott modszerként. A vetélkedd aranylag szintén népszerli muzeumpedagogiai modszer-
nek tekinthetd, a vizsgalt minta 60 szazaléka rendszeresen alkalmazza.

Dramapedagdgiai modszereket a vizsgalt minta 32 szazaléka rendszeresen, tovabbi 12
szazalék alkalomszertien (elsdsorban muzeumpedagdgiai taborokban) alkalmaz muze-
umpedagogiai tevékenysége soran. Kozepes 0sszefiiggés mutathato ki az adott telepiilés
tipusa és a dramapedagogiai modszerek alkalmazasanak gyakorisdga kozott (cramer-
mutato: 37,6 szazalék). Megallapithatd, hogy a budapesti szakemberek gyakrabban
alkalmaznak dramapedagogiai modszereket, mint vidéki kollégaik. Mig a budapestieknél
69 szazalék ¢l a dramapedagogia lehetdségeivel, a vidéki szakembereknél ez az arany
csak 35 szazalék. A vidéki varosok és a megyei jogu varosok kozott e tekintetben annyi
kiilonbség mutathaté ki, hogy mig a dramapedagodgiai modszereket alkalmazé szakem-
berek a varosi muzeumok esetében rendszeresen alkalmazzak ezt a modszert, addig a
megyei jogu varosokban ugyanakkora a dramapedagdgiat rendszeresen alkalmazok, mint
az azt alkalomszertien alkalmazok aranya. Ha régiok alapjan vizsgaljuk a dramapedago-
gia muzeumi alkalmazasanak gyakorisagat, kozepes Osszefiiggés mutathato ki (cramer-
mutatd: 51 szézalék). A vizsgalt minta alapjan leginkdbb a kdzép-magyarorszagi régio-
ban (67 szazalék), valamint az észak-alfoldi régidban (43 szdzalék) alkalmazzak rendsze-
resen ezt a mizeumpedagodgiai modszert. A dramapedagdgiai mddszert nem alkalmazo
szakemberek leggyakrabban az ilyen jellegli foglalkozasok vezetéséhez sziikséges sajat
kompetenciaik és ismereteik hianyat jelolték meg indokként. A dramapedagogiai mod-
szereket csak alkalomszeriien alkalmazok féleg a mizeumi tdborokban élnek ezzel a
lehetdséggel, és a miizeumi 6rak rovidségét emelték ki az alkalomszerti alkalmazas indo-
kaként. A minta vizsgélata alapjan megallapithato, hogy a végzettségi szint, pedagdgiai
alapképzettség és az életkor nem hatarozza meg azt, hogy az adott mizeumpedagdgus
alkalmaz-e dramapedagogiai modszereket. E tekintetben csak a telepiilés tipusa és a
régio bir jelentdséggel.

A vita modszerére a vizsgalt minta 22 szazaléka épit mizeumpedagogiai tevékenysége
soran. Erdsen kozepes 0sszefliggés mutathato ki a telepiilés tipusa és a vita modszerének
alkalmazésa kozott (a cramer-mutatd 56,6 szazalék fovaros/vidék felosztas esetében;
57,5 szazalék févaros/megyei jogu varos/varos felosztaskor). Szintén erésen kdzepes az
Osszefliggés a régid szerinti felosztas és a vita modszerének alkalmazasa kozott (cramer-
mutat6: 53,3 szazalék). Mig a févarosi szakemberek 61 szazaléka alkalmazza a vita
modszerét kisebb-nagyobb gyakorisaggal, ez az arany a vidéki szakemberek korében
csak 8 szazalék. A vizsgalt mintdban a vidéki muzeumpedagdgusok kozil csak azok
alkalmazzak a vita modszerét, akik megyei jogu varosban levé mizeumban dolgoznak.
Mig a kdzép-magyarorszagi régioban a mintaban szereplé muzeumpedagogusok 53 sza-
zaléka épiti be a vitdt mizeumpedagogiai tevékenységébe, a tobbi régid koziil csak a
kozép-dunantuli, az észak-alfoldi és az észak-magyarorszagi muzeumpedagogusok vala-
szoltak igennel erre a kérdésre. Természetesen ez nem jelenti azt, hogy a tobbi régioban
egyaltalan ne épitenének a vita modszerére, hiszen a kicsi mintavételi keret valoszintsit-
hetben torzitja ezeket az eredményeket, mindazonaltal hangstlybeli kiilonbségeket min-
den bizonnyal jol mutat a kapott eredmény. A vizsgalt minta alapjan a végzettségi szint,
a pedagogiai alapképzettség és az életkor nem hatarozza meg azt, hogy a miizeumpeda-
gogus alkalmazza-e a vitdt mint mazeumpedagogia modszert.

A vizsgalt minta 18 szdzaléka épit kooperativ tanulasra a mizeumpedagdgiai program
soran. A kooperativ modszer alkalmazéasa kapcsan csak az életkorral valod dsszevetésben
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lehetett némi Osszefiiggést felfedezni, azonban ez csak 10 szazalékos szignifikancia-
szinten jelenthet6 ki. A vizsgalt mintaban a 40 éven feliili szakemberek inkabb alkalmaz-
zak a kooperativ tanulds modszerét, mint az ennél fiatalabbak. (Mig a 41-50 év kozotti-
ek 33 szazaléka és az 50 év felettiek 28,6 szazal¢ka alkalmazza a modszert, addig a 30
¢év alattiak korében csak egy f0, illetve a minta 14, 31-40 év kozotti szakembere koziil
senki nem alkalmazza ezt a modszert.) Sem a végzettségi szint, sem a pedagogiai alap-
képzettség nem befolyasold tényezd abbol a szempontbdl, hogy az adott muzeumpeda-
gogus alkalmazza-e a felfedezéses tanulas, illetve a kooperativ tanulds modszerét.

Az ujszerii muzeumpedagogiai modszerek elterjedtsége Magyarorszdgon

A vizsgalt minta alapjan megallapithatd, hogy a hazai muzeumok tobbsége az
internetet egyeldre még csak informacio-kozvetitd csatornaként alkalmazza. Mindazon-
ogiai szempontl hasznositasa. A vizsgalt mintaban szereplé muzeumi kdzmiivelodési
szakemberek 36 sz4zaléka alkalmazta mar a mizeum internetes felilletét mizeumpeda-
gbgiai célzattal. Jelentds attorés varhatdé ezen a teriileten az elkdvetkezd iddszakban,
hiszen a teljes minta 40 szazaléka mar tervezi a webes feliilet mizeumpedagogiai tevé-
kenységbe vald bevonasat. Az internetet mar aktiv moédon bevonok 50 szazaléka az
iskolai pedagogusokat célozta meg, els6sorban letolthetd oravazlatokkal, oktatasi segéd-
letekkel, valamint a mizeumi kiallitas feldolgozasahoz segitséget nyujté szempontok és
feladatok kozzétételével. Az internetet aktivan bevondk tovabbi 50 szazaléka (a teljes
minta 12 szazaléka) a gyermekeket célozta meg kiilonb6z6 aktivizalo, jatékos feladatok-
kal, illetve az internetes feliileten bonyolitott vetélkedok segitségével. Bar az internet
aktivizalo muzeumpedagogiai eszkozként valo alkalmazasat kifejezetten elutasitok tobb-
nyire az id6sebb korosztalyhoz tartoznak (tdbbnyire 50 év felettiek), az internet ilyen
jellegii innovativ bevonasa és az életkor kozott nincs dsszefiiggés. A telepiiléstipus és az
internet aktiv moédon vald bevonasa kdzott sincs 0sszefiiggés, ha pedig a kiilonboz6 régi-
ok szerint vizsgaljuk az alkalmazas elterjedtségét, csak 10 szazalékos szignifikancia-
szinten van Osszefiiggés (10 szazalékos szignifikanciaszinten a khi-négyzet: 35,9, a kri-
tikus érték: 33,2). Az mindenesetre megallapithatd, hogy leginkabb a kézép-magyaror-
szagi régioban jelenik meg ez a muzeumpedagogiai innovacio.

A mobilkommunikacids eszkdzok koziil csak laptopot és mobiltelefont alkalmaznak a
vizsgélt mintdban szereplé muzeumpedagdgusok. A kiilfoldi gyakorlatban megjelent
aktivizalassal szemben azonban hazankban altaldnosnak tekinthetd, hogy mobilkommu-
nikaciés eszkoz alkalmazasa esetén a miuzeumpedagogusok csak passziv modon vonjak
be a program résztvevoit. A mintaban szerepld szakemberek 64 szazaléka egyaltalan nem
hasznal mobilkommunikacios eszkdzt, aminek legfobb okat a muzeumok eszkozhianya-
ban hataroztak meg a valaszadok. A minta 28 szazaléka bar idonként igénybe vesz lapto-
pot, azonban csak vetitésre, illetve hanganyagok kozlésére hasznalja az eszkozt. A min-
taban szerepld szakemberek 8 szdzaléka hasznal aktivizalasra mobilkommunikécios
eszkozt. Az Iparmiivészeti Muzeumban a mobiltelefon, a Pet6fi [rodalmi Muzeumban, a
Holokauszt Emlékkozpontban és a Szent Istvan Muzeumban a laptop jelenik meg aktivi-
zalo muzeumpedagogiai eszkdzkeént.

A telepiilés tipusa ¢és a mobilkommunikacios eszkoz hasznalata kozott csak 10 szaza-
1ékos szignifikancia-szinten van &sszefliggés a teljes sokasagra kivetitve. A kutatas sze-
rint a vidéki szakemberek kevésbé hasznalnak mobilkommunikacios eszkdzt a mizeum
altal szervezett programok soran, mint a fovarosiak. A vizsgalt mintaban a vidéki szak-
emberek 70 szazaléka, a fovarosiak 46 szazaléka nem hasznalt mobilkommunikacios
eszkdzt a muzeumi program soran. A mobilkommunikacids eszkdz hasznalatanak a
muzeumi kézmiivel6dési szakember életkoraval vald dsszevetése esetén nem fedezhetd
fel osszefiiggés. Digitalis fényképezdgépet a mintaban szerepld szakemberek 36 szdzalé-
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ka, valamilyen multimédias eszkozt pedig 34 szazaléka alkalmaz a mizeumi program
soran. Az eszkdzok hasznalataval kapcsolatosan semmilyen szempontb6l nem lehetett
Osszefiiggést kimutatni a vizsgalt minta alapjan.

A muzeumpedagagiai tevékenység elméleti megalapozottsiga

A vizsgalat alapjan fény deriilt arra, hogy a mintaba keriilt mazeumi kdzmiivelddési
szakemberek jelentOs része szamara problematikus a kompetencia fogalmanak értelme-
zése. Erre tobbek kozott abbdl deriilt fény, hogy mig a megkérdezett szakemberek 58
szdzaléka valaszolta azt, hogy nem tud olyan kompetenciat meghatarozni, melynek fej-
lesztését a mizeumpedagdgiai program altal fontosnak tartja, a kdvetkez6 kontrollkér-
désre, mely a muzeumpedagogiai program soran fejlesztendd készségekre és képességre
iranyult, a teljes minta 60 szazaléka hatarozott meg legalabb egy kompetenciat. A két
kérdés eredményeit dsszevetve kideriilt, hogy a teljes minta 22 szazaléka bar azt a kije-
lentést tette, hogy nem tud ilyen kompetenciat megnevezni, a kdvetkez6 kérdésre adott
valaszaban legalabb egy kompetenciat meghatarozott. A kompetenciafejlesztés, ha nem
is tudatosan, de a teljes minta 60 szazalé¢kanal megjelenik. Er6sen kdzepes Osszefliggés
mutathat6 ki a legalabb egy kompetenciat ténylegesen meghatarozo szakemberek és a
pedagogiai/tanulaselméleteket ismerd, illetve muzeumpedagogiai tevékenységiiket arra
épitd szakemberek kozott (cramer-mutatd: 57,4 szazalék, khi-négyzet: 65,8, kritikus
érték: 41,3). Erds Osszefliggés mutathato ki abban az esetben, ha a pedagogiai/tanulasel-
méleteket ismerd, illetve muzeumpedagdgiai tevékenységiiket arra épit6 szakemberek és
a kompetencia fogalmat korrekt modon értelmez6é muiizeumpedagdgusok megoszlasat
vetjiikk 6ssze. Ebben az esetben a teljes vizsgalat legerdsebb 6sszefiiggését kapjuk, 75,5
szazalékos cramer-mutatoval (khi-négyzet: 56,9, kritikus érték: 23,7). Az Osszefliggés
arra utal, hogy els6sorban azoknal a miuzeumpedagdgusoknal jelennek meg konkrét fej-
lesztési célkitlizések, kompetenciak, akik tajékozottsdggal rendelkeznek a pedagdgia,
muzeumpedagdgia elméletével kapcsolatosan. A vizsgalt minta 12 szazaléka épiti muze-
umpedagogiai tevékenységét valamilyen konkrét pedagogiai elméletre vagy annak egyes
elemeire. A konstruktiv pedagogia, a Waldorf-pedagdgia és a Montessori-modszer
ugyanolyan aranyban bukkant fel a valaszok kozott. A minta alapjan nem lehetett dssze-
fiiggéseket megallapitani a pedagodgiai/tanulaselméletek muzeumpedagogiai tevékeny-
ségben vald megjelenése és a tobbi valtozé kozott. Erdekes modon tehat nem befolyaso-
16 tényez6 sem a végzettségi szint, sem a pedagogiai alapképzettség.

Az alabbi kompetenciak fejlesztését tartjak kiilondsen fontosnak a vizsgélatba bevont
szakemberek a mizeumpedagdgiai program soran: leggyakrabban a problémamegoldd
képesség és a gondolkodasmod fejlesztése (28 szazalékos eléfordulas), az anyanyelvi
kommunikécio fejlesztése (18 szazalékos eld6fordulas), valamint a szocialis és allampol-
gari kompetencia fejlesztése (18 szazalékos eléfordulds) jelent meg a minta egészét
vizsgélva. Emellett az alabbi teriiletek célzott fejlesztését emelték ki gyakrabban a szak-
emberek: kreativitas (10 szazalék), lokalis identitas erdsitése (10 szazalék), hatékony
6nallo tanulasra valo képesség fejlesztése (6 szazalék), finommotoros készségek fejlesz-
tése (8 szazalék). A konkrét kompetenciak mellett vagy helyett 28 szazalék emelte ki az
ismeretkdzlést mint a mizeumpedagdgiai program egyik céljat, és gyakrabban megjelent
a valaszok kozott a hagyomanyok atadasa (10 szazalék), valamint az érdeklddés felkel-
tése és a muzeum megszerettetése is (6—6 szdzalék). A Kolb-, illetve a Mumford- és
Honey-féle tanulasi stilusokrdl a teljes minta 12 szazaléka hallott mar, azonban minddsz-
sze egyetlen szakember épit az altala tartott mizeumi program soran ezen elméletek
tanulsagaira.
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Miuzeum és felnéttoktatdas

A muzeumok altal kinalt felnétt programok szamat szinte valamennyi szakember
kevésnek itélte meg. Bar a mintdban szerepld muzeumi kézmiivelddési szakemberek
Osszesen 62 szazaléka tart felnétteknek kisebb-nagyobb gyakorisaggal programokat,
csak 46 szazaléknal jelenik meg ez a tevékenység valamilyen rendszerességgel. A minta
12 szazaléka kizarolag az olyan nagyrendezvények alkalmaval tart felndtteknek is prog-
ramokat, melyek a mizeum altal szervezett kiilonleges rendezvényekhez (példaul jeles
évforduldk stb.), vagy a Muzeumok Ejszakaja, illetve a Muzeumok Oszi Fesztivalja
orszagos rendezvénysorozathoz kotddnek. Legalabb egy feln6ttoktatasi modszert csak a
mintaban szerepld szakemberek 40 szézaléka ismert, 60 szazalékuk elméleti ismeretek-
kel nem rendelkezik e téren. Ugyanakkor hatarozott igény mutatkozik koriikben a fel-
nottképzeési modszerekkel kapcsolatos tovabbképzés irant, hiszen 72 szazalékuk kifeje-
zetten sziikségét érezte annak, hogy tovabb
képezze magat e teriileten. A felnbttek sza-

mara kinalt mizeumi programok kozott leg- 4 vizsgdlat alapjdan a mizeum-

gyakrabban az el6adas (36 szazalék) és a dacooia c b6 Ve
beszélgetés (30 szazalék) fordul eld. Tanar- pedagogia, muzeumi Rozmiive

tovabbképzés a vizsgalt mintabol hat intéz- l6des legegetobb problemdia
ményben jelent meg, ezek koziil 6t orszdgos  jelenleg a szakemberhidny. A
muzeum, ésrvglar’ne.r,myi intézmény a kozép- oo bemberek legnagyobb része
magyarorszagi régioban helyezkedik el. A i il A J
vizsgalt mintabol 8 intézmény kinal manua- angs/“ yozia, Ogg/ a m/ene 28
lis tevékenységeket, 9 mizeumban szervez- Mment és a Rultuszidrca dltal egy-
Eek rendszeresenb csaliéldi1 prli)gkramo(falt ¢ ardnt szorgalmazott mizeum-
arom intézményben kinalnak kirandulaso- PR 5 5 : 5
kat felndttek szamara. Az alabbi programti- b e/dago/gm? I?U?/eeny se8 Jejleszte
pusok csak egy-egy mizeum felndttoktatasi S€/€z €s killéndsen a tervbe vett
kindlatdban jelentek meg: filmvetités, vita, felnottoktatdsi programkindlat
mﬁ?lel(ly(fir}unlfél‘» ,mﬁth?lry!itogatésﬁ tanfolyam,  pGpitése érdekében sziikséges
vetelkedo, palyazat, jatek. lenne tovdbbi kézmiivelbdési
Miizeumi kigllitasok & szakemberek, miizeumpedago-

miizeumpedagégia gusok alkalmazdsa.

A vizsgalatba bevont muzeumpedagogu-
sok 40 szazaléka gondolja ugy, hogy a sajat intézményben 1évo kiallitasok tamogatjak a
muzeumpedagdgiai tevékenységet és eldsegitik a mizeumi tanuldst. A minta 22 szazalé-
kanak véleménye szerint bar jelenleg csak a kiallitdsok egy része vagy részlete timogat-
ja a mizeumpedagogiai tevékenységet, folyamatos fejlodés tapasztalhato e téren. Jelzés-
értékii, hogy a valaszadok ezen csoportjanak 50 szazaléka kiemelte azt, hogy mig az
id6szaki kiallitasok szem el6tt tartjdk a muzeumpedagdgiai szempontokat, az allando
kiallitasokra ez nem jellemzd. A khi-négyzet proba alapjan nem lehetett 6sszefiiggéseket
felfedezni a kiallitasok tanulasbarat jellege €s a tobbi valtozd kozott.

A muzeumpedagdgia és a muzeumi kozmuivelédés egyre ndvekvd jelentdségére utal,
hogy a teljes minta 52 szazaléka vesz részt rendszeresen a miizeumi kiallitasok tervezé-
sében ¢és kialakitasaban. Fontosnak tartom hangsulyozni, hogy az interjualanyok nagy
része kiemelte azt, hogy ez a gyakorlat csak egy par éve érvényesiil az adott intézmény-
ben. Tovabbi 10 szazalék valaszolta azt, hogy bar idénként bevonjak a kiallitas-tervezés
folyamataba, ez esetleges és nem meghatarozo a kiallitas jellegének kialakitdsa szem-
pontjabol.
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A szakemberek dontd része interaktiv eszkozok beépitésével (40 szazalék), illetve a
feliratok szovegének modositasa altal (22 szazalék) javitana a sajat intézmény kiallitasa-
in annak érdekében, hogy azok nagyobb mértékben tdmogassak a muzeumpedagdgiai
tevékenységet, valamint az 6nallé6 miuzeumi tanulast. Gyakrabban megfogalmazott javas-
latok voltak tovabba: tapinthato targyak integralasa (18 szazalék), értelmez6 szovegek
beépitése (18 szazalék), jatékok/jatékossag megjelenitése (10 szazalék), virtualis vilag/
webes feliilet interaktiv bevonasa a kiallitasba (6 szazalék). A szakemberek 8 szazaléka
talalta ugy, hogy a jelenlegi kiallitast nem lenne értelme modernizalni, hanem a latogato-
¢és tanuldbarat jelleg megvalositasa érdekében inkdbb az egészet ujra kellene épiteni.

Az alabbi javaslatokat, bar csak egy-egy interjiialany altal keriiltek megfogalmazasra,
innovativ jellegiik miatt fontosnak tartom kozolni. Ezek: szoveg és zene kombinacioja a
kiallitasban, hangzopontok kiallitasba valo helyezése, pihendsarok kialakitasa, baba-szo-
ba létrehozasa, aktivizalo szovegek kihelyezése, az individualis tanulas és kutatas lehe-
tdségét megteremtd eszkozok €és berendezések kiallitasi térbe vald helyezése, muzeumi
tanulast célz6 iPod aktiv hasznalatinak lehet6vé tétele, latogatdi utvonal-jelz6 tablak,
piktogramok.

Nehézségek, probléemak

A vizsgalatba bevont miizeumi szakemberek legnagyobb része szerint a szakemberhi-
any az intézmény muzeumpedagogiai tevékenységét érintd legfontosabb probléma. A
megkérdezettek 40 szdzaléka felelte azt, hogy sziikséges lenne tovabbi muzeumpedago-
gusok, muzeumi kdzmiivel6dési szakemberek foglalkoztatdsa mind jelenlegi leterheltsé-
giik, mind a fenntarthatd innovacid szempontjabol. A megkérdezettek 28 szazaléka
emelte ki az altalanos anyagi nehézségeket.

A szakemberek 24 szazaléka hatarozta meg problémaként a mizeumpedagdgusok,
muzeumi kézmiivel6dési szakemberek intézményen beliili alacsony presztizsét. A szak-
ma intézményen beliili alacsony presztizse akadalyozza a mizeumi kdzmiivelodési tevé-
kenység kibontakozasat, mivel meghatarozza a mizeumpedagogusok muzeoldgusokkal
vald egyiittmikodésének mindségét.

A szakemberek altal gyakrabban megemlitett problémak kozott talaljuk még a szinvo-
nalas muzeumpedagogiai tevékenységhez sziikséges infrastruktira hianyossagait (12
szazalék), az iskolai pedagogusokkal vald nem kielégitd kapcsolatot (6 szazalék), illetve
a muzeumpedagogusok alulképzettségét és kompetenciahianyat (6 szazalék).

Fejlesztési tervek, elképzelések

A muzeumok kozmiivelddési tevékenységének fejlesztésével kapcsolatosan leggyak-
rabban a felndttoktatasi programok bevezetését, illetve a felndttoktatasi programkinalat
bovitését emlitették meg a vizsgalatba bevont szakemberek (14 szazalékos eldfordulas).
Gyakrabban megjelend fejlesztési terv emellett a kdzépiskolas korosztaly jelenleginél
nagyobb mértékii bevonasa (14 szazalék), a miizeum ¢és az iskola kapcsolatanak fejlesz-
tése (14 szazalék), valamint az egyetemistak célzott megszolitasa (12 szazalék). A meg-
kérdezett szakemberek azonos aranyban (8 szazalék) emlitették meg fejlesztési célkitii-
zésként az alabbiakat: iskolai pedagdgusok tovabbképzése; a mizeumi kozmiivel6dési
szakemberek tovabbképzése; az iskolai pedagdgusok motivalasa; 0j muzeumpedagdgiai
mddszerek bevezetése; a mizeumpedagogiai tevékenységet tamogatd miiszaki-technikai
innovacio.

Bar messzemend kovetkeztetéseket nem lehet levonni az eddiginél kevesebbszer felbuk-
kano Valaszokbol azonban erdekes megﬁgyelm hogy mllyen uJ 1ranyv0nalak tervek,

latosan: felndttoktatasi modszerek megismerése (6 szazalék); nyugdijasok bevonasa (6
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szazalék); muzeumi 6nkéntesség bevezetése (6 szazalék); csaladi programok bevezetése (4
szazalék); ,,nagyi-unoka program” bevezetése (4 szazalék); muzeumpedagogiai stratégia
kidolgozésa (4 szazalék); specialis igényl csoportok bevonasa (4 szazalék).

Kiemelnék néhany, csak egy-egy interjuban megjelend, azonban altalam kiilondsen
innovativnak tartott javaslatot: felkészitett mizeumpedagdgiai asszisztens alkalmazésa;
hatranyos helyzetli csoportok bevonasa; kismamak bevonasa; nyelvtanulasi projektek
bevezetése; iskolai pedagogusok bevonasa a kiallitas-tervezés folyamataba; munkanél-
kiiliek elérése; muzeumpedagogiai szakmai kézeg megteremtése; a teremérok szerepé-
nek moddositasa, aktiv szerepvallalasuk kialakitasa; specialis programok kialakitasa osz-
talykirandulé csoportok szamara; kiilfoldi tanulmanyutak szervezése, kiilfoldi mizeum-
pedagdgiai gyakorlat megismerése.

A vizsgalat 6sszegz6 értékelése

Az 50 hazai mizeumi kézmiivelddési szakemberrel, miizeumpedagogussal készitett
interju kiértékelése altal kapott eredményeket az alabbiakban sszegezném.

A muzeumi kézmiivelddéssel, mazeumpedagdgiaval kapcsolatos terminoldgiai kaval-
kad a véletlenszerlien valasztott mintaban is tetten érhetd. Az alabbi kifejezések fordultak
elé a munkakdr megnevezésével kapcsolatosan: muzeumpedagogus, mizeumi mediator,
miivelddésszervezd, népmiiveld, andragogus, kozmiivelodési szakalkalmazott, kulturalis
menedzser. Az dtvenfds mintabol 31 6 t6lt be mizeumpedagdgus munkakort (62 szaza-
1€k). Ebbdl a 31 fébdl azonban csak 7 szakember rendelkezik mizeumpedagogia szak-
iranyt végzettséggel, azaz a muzeumpedagogus beosztastiak 77,4 szazaléka nem rendel-
kezik muzeumpedagogia szakiranyl végzettséggel. A minta 6 szazaléka muzeologus
munkakdrben, tovabbi 6 szazaléka intézményvezetoként egy személyben foglalkozik
muzeumi kézmiivel6déssel, illetve mizeumpedagogiaval (is).

A muzeumi kézmiivelddés, miizeumpedagogia egyre nagyobb jelentdséget nyer hazank-
ban is, amit jol jelez az, hogy az elmult években ugrasszeriien megnétt az ilyen munkakor-
ben foglalkoztatottak szama. Kifejezetten jelzésértékiinek tekinthetjiik, hogy a véletlensze-
riien valasztott minta 18 szazaléka legfeljebb egy éve, fele pedig legfeljebb 5 éve dolgozik
muzeumpedagogusként, illetve miizeumi kdzmiivelddési szakemberként.

A minta alapjan a végzettségi szint nem befolyasolja azt, hogy az adott mizeumpeda-
gbégus, muzeumi kodzmiivelddési szakember mennyiben alkalmaz valtozatos, illetve
innovativ mizeumpedagdgiai modszereket, és nincs 0sszefiiggésben a pedagdgiai tuda-
tossaggal. Kovetkeztetésként megallapithatjuk, hogy egy adott intézmény muzeumpeda-
gbgiai kinalatanak innovacidja jelenleg egyrészrél az egyéni 6nképzés és érdeklddés,
masrészrol az adott intézmény technikai ellatottsaganak, anyagi helyzetének, valamint a
muzeumi menedzsment szemléletének fiiggvénye. A végzettségi szint csak a nyelvtudas-
sal valo Osszevetés soran bizonyult befolydsold tényezonek a vizsgélt minta alapjén,
hiszen az egyetemi végzettséggel rendelkezdk jobb idegen nyelvi kompetencidkkal ren-
delkeznek, mint a fdiskolai és mint a posztgradualis végzettséggel rendelkezok.

A hazai muzeumpedagogiai szakirodalom mind mennyiségi, mind mindségi szem-
pontbol komoly fejlédésen ment keresztiil az elmult idészakban. A kiilfoldi gyakorlat
megismertetésében €s a modszertannal kapcsolatos szakirodalom kdzvetitésében jelenleg
a Muzeumi Oktatasi és Képzési Kozpontnak, valamint a Miizeumok és Latogatok Ala-
pitvanynak van kiemelkedd szerepe. Mindazonaltal sziikséges lenne a kiilf6ldi szakiro-
dalom magyar nyelvre forditasa, valamint a mizeumpedagogia elméleti hatterével €s

A hazai mizeumpedagodgiai, miuzeumi kdzmiivelddési gyakorlatot leginkabb a telepii-
1¢és tipusa, valamint az adott régié hatarozza meg. A kdzép-magyarorszagi régid és azon

crer
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Mind az elméleti, mind a modszertani innovacioé szempontjabol kiemelt szerepe van a
szentendrei Mizeumi Oktatasi és Képzési Kozpontnak, a Muzeumok és Latogatok Ala-
pitvanynak, valamint az ELTE Muzeumpedagogiai Kutatdcsoportjanak. A vizsgalt minta
alapjan Osszefiiggést lehetett kimutatni a vita, a drdmapedagogia, a kiilfoldi muzeumpe-
dagodgiai gyakorlat ismertsége, az ujszerti miizeumpedagodgiai modszerek alkalmazasa és
a telepiilés tipusa kozott. Kiilondsen a dramapedagogia és a vita modszerének alkalma-
zasaban talaltam éles kiilonbséget a vidék és a févaros kozott.

Mig gyermekek szamara a miizeumok programok sorat szervezik, és foglalkoztatasuk
soran modszerek sokasagat alkalmazzak, addig a muzeumi felndttoktatas teriilete komoly
fejlesztést igényelne. Az orszagban altalanosan jellemzd, hogy egy-egy pozitiv példat
leszamitva (példaul: szentendrei skanzen, miskolci Hermann Ott6 Muzeum, gy6ri Xantus
Janos Muzeum) a miizeumi felndttoktatasi programok szama kevés, azok legtobb esetben
eléadasra, esetleg beszélgetésre épiilnek. A felnbttoktatasi programkinalat bovitésének
azonban nem csak a kdzmiivelddési szakemberek leterheltsége, hanem a felnéttoktatasi
mddszerekkel kapcsolatos ismeretek hianya is gatat szab. Ugyanakkor a vizsgalat soran
egyértelmien kitiint az, hogy a mizeumi kdzmiivel6dési szakemberek kiemelten fontos
fejlesztési célkitiizésnek tekintik a mizeumi feln6ttoktatas kiterjesztését, meghatarozo
hanyaduk szeretne specialis ismereteket szerezni a hatékony felnéttoktatasi modszerek-
kel kapcsolatosan.

A muzeumpedagogia jelentdségének novekedésére €és a muzeumi tanulds ligyének
intézményen beliili egyre tudatosabb felkarolasara utal, hogy a muzeumpedagogusokat,
muzeumi kézmiivel6dési szakembereket egyre inkdbb bevonjak a kiallitdsok tervezésé-
nek és szervezésének folyamataba. Fontos valtozas, hogy a muzeologusok és a mizeumi
menedzsment egyre nyitottabbak a mizeumpedagogiai szempontok és a latogatobarat
jelleg kiallitason beliili érvényesiilése irant. A mintaba bevont szakemberek valaszai
alapjan megallapithatjuk, hogy az elmult néhany évben kifejezett javulas kovetkezett be
e teriileten, annak ellenére, hogy a valaszadok tobb mint egyharmadat még egyaltalan
nem, 10 szdzalékat pedig csak csekély mértékben vonjak be a kiallitas-szervezés folya-
mataba. A szik mintavételi keret kdvetkeztében nem vonhatunk le altalanos érvényl
kovetkeztetéseket azzal kapcsolatosan, hogy a hazai mizeumok kiallitdsai mennyiben
tamogatjak a mizeumi tanulds ligyét és a pedagogiai tevékenységet. Azt mindenesetre
jelzésértéktinek tartom, hogy a vizsgalatba bevont mizeumi kézmiivel6dési szakembe-
rek nagyobb része gy latja, fejlodés tapasztalhato e teriileten az elmult idészakban.

A vizsgélat alapjan a muzeumpedagogia, miizeumi kézmiivelddés legégetdbb probléma-
ja jelenleg a szakemberhiany. A szakemberek legnagyobb része hangsulyozta, hogy a
menedzsment és a kultusztarca altal egyarant szorgalmazott miizeumpedagogiai tevékeny-
ség fejlesztéséhez és killondsen a tervbe vett felndttoktatasi programkinalat bovitése érde-
kében sziikséges lenne tovabbi kdzmiivelodési szakemberek, muzeumpedagodgusok alkal-
mazasa. Az eredmények fényében indokoltnak tekintjiik a hazai felsoktatasi intézmények
muzeumpedagodgiai tovabbképzések inditasaval kapcsolatos jelenleg tapasztalhat6 aktivi-
zalddasat. Mivel a valaszadok tobb mint egyotdde panaszkodott a mizeumpedagdgus,
muzeumi kultiirakdzvetité szakma alacsony presztizsére és a muzeologusok nem kielégitd
kooperacios hajlandosagara, a szakma sajat PR-tevékenységét €s jelentségének intézmé-
nyen beliili és azon kiviili tudatositasat kiemelten fontos feladatnak tartom.

A muzeumi kézmiivelddés fejlédési trendjeit a kozeljovoben — mind a vizsgalatba
bevont szakemberek valaszai alapjan, mind a kultusztarca célzott fejlesztési torekvéseit
figyelembe véve — a mizeumi felnbttoktatas kibontakozasa fogja meghatarozni. A szak-
emberektdl kapott valaszok alapjan egyrészrél az idésebb generaciok megszolitasa
(egyetemistak, nyugdijasok, kismamak, munkanélkiiliek), masrészrdl az iskolakkal vald
kapcsolat erdsitése és az iskolai pedagdgusok jelenleginél nagyobb mértékii bevonasa
fogja meghatarozni a mizeumi kézmuivel6dés fejlodését.
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Javaslatok a muzeumi kultirakozvetitéssel foglalkoz6 szakemberek kompeten-
ciafejlesztésével kapcsolatosan

1. Meglatasom szerint sziikséges lenne a mizeumpedagdgusok, mizeumi kozmiiveld-
dési szakemberek elméleti megalapozottsaganak és pedagogiai tudatossaganak erdsitése.
Az olyan kurrens pedagdgiai elméletek, mint a konstruktiv pedagdgia, vagy mint a vita-
tott, de kiilf61don népszerli Kolb-féle tanulasi stilsok megismerése és az alkalmazasuk-
ban szerzett jartassag, erésithetné a muzeumi programok soran elérhetd tanulasi haté-
konyséagot. Az 1j tarsadalmi célcsoportok fokozott bevondsara vonatkozo igények és
tervek sziikségessé teszik a szocioldgiai és pszicholdgiai ismeretek, valamint kiilondsen
a felndttoktatas elméletének jelenleginél magasabb szintli ismeretét. Példaként emelném
ki az olyan 1j torekvéseket, melyek a munkanélkiilick, a nyugdijas korosztaly vagy a
hatranyos helyzetli célcsoportok muzeumi
programokba valé bevondsaval kapcsolato-
sak. A fejlédéslélektan €s a kiilonb6zd kor-
osztalyok specidlis tanuldsi igényeinek és
modjainak ismeretét szintén kiemelkedden
fontos teriiletnek tartom.

2. Bar a muzeumpedagogiai modszertan
egyre inkabb kidolgozott hazankban, egyes
teriileteken véleményem szerint tovabbi fej-
lesztések lennének sziikségesek. Ezek koziil

A miuizeumi kézmilvelodes fejlo-
desi trendjeit a kozeljévoben -
mind a vizsgdlatba bevont szak-
emberek vdlaszai alapjdn, mind
a kultuszidrca célzott fejlesztési
t6rekuvéseit figyelembe véve - a

kiemelném az életkorspecifikus és a dramape-
dagdgiai modszerek jelenleginél szélesebb
kor(i ismeretét, a vita mint muzeumpedagogi-
ai modszer jelentGségét, a fogyatékkal élok
specidlis igényeinek megfeleld mddszerek, a
kiilonboz6 interpretacids technikdk és kiilo-
nosen a hatékony felnéttoktatasi modszerek
alkalmazasi képességét. A kiilfoldi gyakorlat-
ban elterjedt innovativ mizeumpedagogiai,
muzeumi tanuldsi moddszerek jelenleginél
szélesebb korben vald elterjedését szintén
fontosnak tartom. Bar a magyar muzeumok
technikai ellatottsaga az esetek donté részé-
ben nem is tenné lehetdvé az angol és ameri-
kai gyakorlatban egyre inkabb elterjed6 olyan
mobilkommunikacids eszk6zok alkalmazasat,
mint példaul a GPS vagy a PDA, azonban,
ahogy azt a magyar gyakorlat egy-két elszige-

miuizeumi felnottoktatds kibonta-
kozdsa fogja meghatdrozni. A
szakemberektol kapott valaszok
alapjdan egyrészrol az iddsebb
generdciok megszolitdsa (egyete-
mistdk, nyugdijasok, kismamdhk,
munkanélkiiliek), mdsrészrol az
iskoldkkal valé kapcsolat erosite-
se és az iskolai pedagogusok
Jelenleginél nagyobb mértekii
bevondsa fogja meghatdrozni a
muzeumi kézmiivelodes

fejlodeset.

telt példaja is mutatja, korlatozott technologiai feltételekkel is nyilik lehetdség a mobilkom-
munikacios és egyéb 1 technikai eszkdzok aktivizalo jelleggel valé alkalmazasara. A
kooperativ tanulasi modszerek jelenleginél szélesebb korben vald alkalmazasaban szintén
sok lehetdség rejlik. A hazai modszertani fejlesztésekben mindazonaltal az elmult években
kiemelkedd jelentdségli eredmények sziilettek a Mizeumi Oktatasi és Képzési Kozpont, a
Muzeumok és Latogatok Alapitvany, valamint az ETLE PPK jovoltabdl.

3. Bar napjaink megvaltozott tarsadalmi igényei kiilonosen indokoltta tennék, hogy a
muzeumi koézmiivel6dési szakemberek rendelkezzenek multimédias, digitalis és
e-learning kompetenciakkal, valamint az {1j technologiak alkalmazasanak képességével,
e teriiletek oktatasa jelenleg még teljes mértékben hianyzik a mizeumpedagogusok,
muzeumi kultirakozvetit6k felsdoktatasi képzésébdl, és a gyakorlati szakemberek csak
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esetlegesen rendelkeznek ilyen kompetencidkkal. Az ELTE TTK e hianyt felismerve
inditja be 2010 6szétdl a Természettudomanyi Muzeumi Ismeretterjeszté Szakiranyt,
ahol két tantargy is foglalkozni fog e napjainkra kiemelt fontossaguva valt teriilettel
(;,Multimédia a miizeumban” és a ,,Muzeumi honlap készitése, lizemeltetése” tantargyak
[3—4]). A multimédias, e-learning és digitalis kompetenciak fejlesztését latom az egyik
legkurrensebb kihivasnak a mizeumpedagdgusok, mizeumi kdzmiivelddési szakembe-
rek tovabbképzésében.

4. A valdban latogatobarat muzeum és az igényekre valaszold6 mizeumi programkina-
lat kialakitasa érdekében kiemelten fontos teriiletnek tartom a latogatdkutatast. Az ezzel
kapcsolatos kompetencidk fejlesztését (kutatdsmodszertan, kiértékelés, statisztika stb.)
szintén nagy jelentéségiinek tartom. Bar a muzeumok évente dsszeallitjak latogatoi sta-
tisztikaikat, a valos és latens igények felmérése csak esetlegesen torténik meg. A muze-
umi felnéttoktatas kibontakozasa kapcsan kiillondsen fontosnak tartom azt, hogy a mize-
umok altal szervezett felnott programok a helyi tarsadalom valos igényeire valaszoljanak.
A kiallitasok latogato- és tanulasbarat jellegének kialakitasa, valamint altalaban véve a
muzeumi kézmiivel6dés innovacidja szempontjabol kiemelten nagy jelentdsége van a
latogatokutatasnak.

5. Mivel a muzeumok finanszirozasaban fontos szerepet kaptak az elmult idészakban
a kiillonb6z0 eurdpai unids €s egyéb palyazatok, aminek kovetkeztében a hazai muzeumi
kozmiivelodési szakemberek, muzeumpedagogusok egyik fontos feladatava valt e palya-
zatok szinvonalas elkészitése, fontosnak tartanam a projekttervezéssel, valamint a palya-
zatirassal kapcsolatos ismeretek bovitését és kompetenciak fejlesztését.

6. Kiilondsen fontos teriiletnek tartom a muzeumpedagogusok, mizeumi kdzmiivels-
dési szakemberek idegen nyelvi kompetencidinak fejlesztését. Erre nemcsak a kiilfoldi
latogatok szamara szervezett tarlatvezetések, programok szamanak ndvelése érdekében
lenne sziikség, hanem a magyar nyelvi szakirodalom korlatozottsaga kovetkeztében az
idegen nyelvl szakirodalom megismerésének lehetdvé valésa, és kiilonosen a nemzetko-
zi egylittmikodések elémozditasa érdekében. Véleményem (és sajat tapasztalatom) sze-
rint egy olyan nemzetkozi projektben valo részvétel, mely lehetdvé teszi mas orszagok
muzeumpedagogiai gyakorlatanak személyes megismerését, tobbet ér barmilyen eld-
adasnal vagy irott szonal a modszertani kultura gazdagodasa szempontjabol.

7. Végiil fontos teriiletnek tartom a kiallitas-fejlesztéssel, az oktatasi szempontu kial-
litasi design kialakitasaval kapcsolatos kompetencidk fejlesztését annak érdekében, hogy
a muzeumi kdzmiivelddési szakemberek, muzeumpedagogusok hathatds tdmogatasaval
(és bevonasaval!) id6vel talsulyba keriiljenek az olyan muzeumi kiallitasok, melyek
latogatobarat jellegiikkel valoban elémozditjak a miazeumi tanulas iigyét. Ehhez termé-
szetesen nem elegendd a kozmiivelddési szakemberek kompetenciainak fejlesztése,
ugyanekkora sziikség van a mizeumi menedzsment és a muzeoldgus szakma tamogatd
attitiidjére.

Konklizio

Bar a kiilfoldi muzeumpedagogiai szakkonyvek forditasa jelenleg is stlyos hianyossa-
ga a magyarorszagi mizeumi kozmiivelddésnek, az elmult években hazankban is meg-
er6s0dott a muzeumpedagogia szakmai €s szakirodalmi bazisa. 2009-ben tobb szinvona-
las muzeumpedagogiai témaju publikacio, kézikonyv is megjelent. Ezek koziil kiemel-
ném a Foghtity Krisztina és Szepeshdzyné Kurimay Agnes (2009) szerkesztésében
megjelent Mizeumpedagdgiai tanulmanyok I11. cimii kotetet, a Pato Maria (2009) szer-
kesztésében kiadott Nyitott kapukkal — Kapun beliil és kiviil. Irasok a szolgaltato és
oktato muzeumrol cimli munkat, valamint Vasarhelyi Tamas (2009) 4 nyitott muzeum
cimil miivét. A mizeumi tanulés lehetéségeinek bdvitése és a mizeumpedagogia fejlesz-
tése kifejezett kultarpolitikai célkitlizéssé valt. Rendkiviil komoly palyazati 6sszegeket
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fordithattak, illetve fordithatnak a muzeumok mind a mizeumpedagdgiai tevékenység
kibontakoztatasara, mind az ehhez sziikséges infrastruktira fejlesztésére (TAMOP és
TIOP pélyazatok). A kiilfoldi szakirodalom hianya €s a magyar nyelvii szakkonyvek
korlatozottsaga folyamatosan foglalkoztatja a szakmai grémiumot is. A Muzeumi Okta-
tasi és Képzési Kozpont altal szervezett modszertani tovabbképzési programok, valamint
a Muzeumok Mindenkinek Program keretében az elmult években fellendiilt publikacios
tevékenység mar most érezhetéen tompitja a hazai miizeumpedagogia hianyossagait. A
MOKK a muzeumpedagogia és muzeumi kézmivelodés fejlesztésének olyan iranyat
hatarozta meg, mellyel a nemzetk6zi szakirodalom vizsgalata és empirikus kutatdsaim
eredményeinek kiértékelése alapjan messzemenden egyetértek. (5)

A jelenleg is folyamatban 1évd, valamint a kdzeljovében megvalosuld tovabbképzési
programok mellett két teriileten latom sziikségesnek a mizeumi kézmiivel6dési szakem-
berek kompetenciafejlesztésének meginditasat.

Kiemelten fontosnak tartom a mtizeumpedagogusok, muzeumi kézmiivel6dési szak-
emberek idegen nyelvi kompetenciainak fejlesztését, egyrészrol az eurdpai szinti egytitt-
miikddés fejlesztése és a kiilfoldi jo gyakorlat személyes tapasztalatokon keresztiil torté-
né megismerése, masrészrol a turistak szdmara kinalt mizeumi programok szamanak és
tipusanak boviilése érdekében. A kiillonbdzo eurdpai palyazati forrasok ma mar lehetévé
teszik a mizeumi kézmiivelddés teriiletén dolgozo szakemberek szamara is, hogy szemé-
lyes tapasztalatok altal gazdagithassak sajat modszertani kulturajukat. Megfeleld szinti
nyelvismeret hidnyaban azonban a szakma innovacidjanak e nagyszert lehetdsége kiak-
nazatlan marad. A magyar nyelvil szakirodalom hidnyossagai szintén indokoltta teszik a
muzeumpedagogusok idegen nyelvi kompetencidinak fejlesztését. A kiilfoldi elméleti és
moddszertani szakirodalommal vald megismerkedés, valamint a kiilfoldi jo gyakorlattal
kapcsolatos, ma mar interneten keresztiil is elérhetd esettanulmanyok megismerése révén
lehetdség nyilna az dnképzésre és kompetenciaik 6nalld fejlesztésére.

A muzeumi feln6ttoktatas fejlesztésére vonatkozoé intézményi €s kultarpolitikai tervek,
az egyetemistak és a nyugdijas korosztaly fokozott bevonasaval kapcsolatos hazai elkép-
zelések sziikségessé tennék a mizeumi kozmiivelddési szakemberek andragdgiai ismere-
teinek és kompetenciainak fejlesztését. A felnbttkori tanulas pszichologiai, szociologiai
€s modszertani hatterének megismerését kiilondsen fontosnak tartom. Az empirikus vizs-
galat ramutatott arra, hogy a muzeumi kézmiiveldéssel foglalkozd szakemberek részé-
rol hatarozott igény mutatkozik a felndttoktatas elméletének és hatékony modszereinek
megismerésére.
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