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Japanisztikai internetes tartalomkészito projekt az online
elérhetd japan vonatkozdsu tartalmak tantermi, kozosségi
felderitésére, értékelésére és megosztasdara

Az interneten egyre t6bbet lehetett olvasni a kiil6nbozo online
kozosségi szolgdltatdsok (del.icio.us, Blinklist, Digg, stb.) sikereirdl.
20006. nyardn mertilt fel az o6tlet, hogy egyetemi ora keretében jol

lehetne alkalmazni az internetes technologick egy részét és egy

portdlt létrehozva, azon keresztiil jo egytittmiikodést tudndnk
kialakitani a hallgatokkal.

hatjuk, hogy nem nagyon talalunk szakmai k6zosség altal 1étrehozott és ellendr-

z0tt tartalmakat, portalokat, noha a keleti nyelvek €s kulturak iranti kereslet évr6l-
évre nd. Az pedig kiilon kihivast jelentett, hogy hogyan tudjuk ezt kivitelezni a hallgatok
segitségével, kozremiikodésiikkel.

A tanulményban a koz6s munka elézményeirdl, a kezdeményezés hatterérdl, a motiva-
cios tényezokrol, az egylittmikodés sziikségességérol olvashatunk, valamint a szerepérol
a képzésben. Szamot adunk a hallgatoi visszajelzésekrol és némi statisztikai adattal is
szolgalunk.

Az oldalismertetdk befogadasahoz sziikséges portal fejlesztése tobb honapot vett
igénybe, beleértve a megfeleld rendszer megtaldlasat, kiprobalasat, a kiilonbdz6 modu-
lok kivalasztasat, kiprobalasat és testreszabasat, valamint egy a végsohoz kozeli valtozat
elkészitését.

A szeptemberi kezdéskor elszor intranetben gondolkoztunk. Ennek egyik oka, hogy
nem volt internetes tapasztalatunk, masrészt el6szor nem feltétlentil akartuk az altalunk
létrehozott tartalmat azonnal kézzétenni.

Azonban igen rovid idén beliil nyilvanvaléva valt, hogy az o6rai keretek kdzott nem fo-
gunk tudni haladni, mivel az érakon rendkiviil kevés oldalismertet6t tudtunk létrehozni.
A hallgatok nagy része ezen feliil nem tudott minden orara eljonni. Igy felvet6dott az
igény az interneten keresztiili munkavégzésre. Ennek az igénynek megfelelve szolgalta-
tot kerestiink — sajnos az egyetemi szerverek hasznalata nem volt azonnal kivitelezhetd
—, és feltettiik az alkalmazast egy részben jelszoval védett, azonban barki altal 1atogatha-
t6 és olvashato tarteriiletre.

Ezzel egylitt mar arra is kivancsiak lettiink, hogy vajon hany olyan latogatonk lesz,
akiket nem is ismeriink és érdekelhet a munkank.

Az altalunk létrehozott tartalmaknal 1ényegesnek gondoltuk a valédi neviink megada-
sat, ezzel egyrészt komolyabba tettiik az altalunk 1étrehozott tartalmat, masrészt referen-
cidul is szolgdl a projektben résztvevd hallgatoknak a projektben résztvétel, ugyanis a
legnagyobb online keresészolgaltatdsban kereshetévé és megtalalhatova valnak. Es tulaj-
donképpen munkavallalasnal, referencia adasandl mar fontos tényezd lehet, hogy az
adott illetd megtalalhat6-e az internetes keresdkben. Ha pedig mindez szakmai kézegben
jelenik meg, mindenképpen pozitiv tényezo.

ﬁ z igény vilagosan latszott, hiszen ha megnézziik a vilaghalot, sajnalattal tapasztal-
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A valddi néven regisztracid és hasznalat az online kdzosségépitéskor is hasznos, hi-
szen egymast jobban be tudjak azonositani a felhasznaldk a valddi neviik alapjan és be
tudjak jelolni egymast, mint ismerdsok. Ez azzal az elénnyel is jar, hogy egy beépitett
funkcid segitségével megtudhatjuk, hogy az ismerdseink milyen oldalismertetdkre sza-
vaztak, vagyis mit tartanak jonak.

A Kkisérleti projekt lényege

Sajnalatos modon nagyon kevés, sot, tudomasunk szerint nincs az interneten elérhet6 ja-
pan vonatkozasu tematikus navigéacios portal. Noha kiilonb6z6 probalkozasok persze létez-
nek, atfogo, kimondottan csak a japan kulturara kihegyezett szolgaltatasrol nincs tudoma-
sunk. A japanul tanuldk szama pedig évrol évre folyamatosan, dinamikusan névekedik. Az
intézményi keretek kozott japan nyelvet tanulok szama 2005-ben elérte a 1200 16t (Saito
Masumi: Attekintés a magyarorszdgi japannyelv-oktatdsrol és Japdn-kutatdasrol, Japan
Alapitvany, 2005). Az interneten rendkiviil nagy mennyiségii és széleskor(i online tartalom
talalhatd, a japan nyelvre specializalodott oldalak szama, mind angol, mind japan nyelven
rendkiviil nagy. Talalhatunk online szétarakat, nyelvoktato portalokat, szolgéltatasokat, en-
ciklopédidkat, kiilonbozo tudastarakat, de neten van a rengeteg japan oktatasi és kutatési in-
tézet, kormanyzati, vagy civil szervezet is. A japan nyelv{i, interneten elérhet6 online tarta-
lom igen széleskori és nagy mennyiségili, kézenfekvo tehat ennek valamilyen médon tor-
ténd modszeres rendszerezése, navigacios célu ismertetdk irasa és értékelési mechanizmus
beépitése a rendszerbe, hogy id6vel sziirhetok legyenek a j6 mindségii oldalak.

Ilyen elé6zményekkel, hattérral és problematikaval kezdtiink el a kisérleti projekt meg-
valésitasan gondolkozni.

Tulajdonképpen tobb eréforras adva volt a projekt kivitelezéséhez, igy a human eré-
forras a tettre kész hallgatok személyében, a technologiai hattér egy a japan kormanytdl
ajandékozasi palyazaton elnyert szamitogépes oktatasi és kutatasi kérnyezet — mely kii-
16nb6z6 feladatok megvaldsitasara vart.

A projekt koncepcidja, hogy oktatéi irdnyitas mellett, aktiv hallgatdi résztvétellel, sza-
mitogépes feldolgozéssal, intézményen beliili és intézményen kiviili munkaval dolgoz-
zunk fel lehetéleg minél t6bb interneten elérhetd japan vonatkozasa weboldalt. A részt ve-
v6 hallgatdk kozott tobb tanar szakos hallgaté is volt, akik nem csak oldalismertet6 ird-
ként voltak jelen, hanem jovobeli, hasonlo, foként tantermi projektek potencialis kivitele-
z6jeként is. Ennél fogva a szemindrium egy fajta minta szeminariumnak is tekinthetd.

Manapsag egyre tobb online szakmai férumon olvashatunk és hallhatunk az Gn. web
2.0-as technoldgiak és mddszerek tantermi €s oktatasbeli felhasznalasardl. A web 2.0 tech-
nologiak és modszerek alatt én a k6zosség altal, egylittmikodve, adott cél érdekében, egy-
mas munkajat kiegészitve, javitva, értékelve torténd online munkat, tanulast, kutatést ér-
tem, vagyis kozosségi résztvételen alapulo alkotast, kozremiikodést. Ezzel a projekttel ezt
valdsitottuk meg. Kezdettdl fogva olyan rendszer felépitése volt a cél, mely kiszolgalja a
tobb hallgatd altali munkavégzést, jelszoval védett, szoveges €s képi informéciok felvite-
lére és szerkesztésére is alkalmas tartalomkezeld alkalmazés, mely fejlett taxondomia ke-
zel6 alapfunkcidval bir, vagyis tetsz6leges szamu és mélységii tartalom cimkézését tesz le-
hetdvé és rugalmasan, tetszéleges modon lehet gyurni, faragni, testre szabni.

Miért van sziikség hasonlo kozosség és egyiittmiikodés alapu projektekre a
tantermi oktatasban?

Tulajdonképpen a felsGoktatasi rendszer nem elég rugalmas a hallgatok igényeinek ki-
elégitését tekintve, vagyis a sokszor dinamikusan tanuld, az idejiiket rugalmasan beosz-
t6 és kezeld hallgatok kénytelenek frontalis oktatasi mdodszerekkel zajlé orakon részt
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venni. Sokszor kezelhetetlen mennyiségili informacioval talalkoznak, rovid id6 alatt kell
megtanulniuk az 6ra anyagat, amit rdadasul nem tudnak azonnal alkalmazni, igy a meg-
szerzett tudasuk viszonylag hamar elvész — révén elfelejtik azt. Az idé mulasaval pedig
a hallgatok inkabb fogjak azt érezni, hogy sok iddt elvesztegettek haszontalan, meg nem
maradé dolgok tanulasara.

Az egyiittmiikddésen alapuld, projekt jelleggel végrehajtott aktiv tanulasnak is felfog-
hat6 d6ravezetés ehhez nyujt alternativat, megadva a lehet6séget a hallgatonak, hogy meg-
keressen egy adott informéacidt, feldolgozza és kozkincesé tegye, a masok altal feldolgo-
zott és kozzétett informaciot értékelje és a kozosség altal 1étrehozott tartalmat hosszabb
tavon is hasznalni tudja — esetleg akar évekkel a tanulmanyainak befejezése utan, a tuda-
sanak aktivéalasa végett.

A projekt szerepe a képzésben

A hasonlo egyiittmiikodéses, tartalom létrehozos oraknak fontos szerepe lehet a fron-
talis oktatas kiegészitésében, az ott tanult ismeretek gyakorlatba {iltetésében, a hallgatok
altali tudas létrehozasban. Specialis, akar tematikus adatbazisok, weboldal és konyvis-
mertet6k, bibliografiai tudéstar, stb. hozhatdk létre viszonylag rovid id6 alatt — természe-
tesen kizardlag jo technoldgiai, modszertani €s human szervezés mellett.

A projekt megvalosulasa

Résztvevok, a munkavégzés gyakorisaga, kozremiikodes helyszine

A projekt szeptember végén indult 6 személlyel, péntekenként taldlkoztunk déleldtt
10-kor, ezeken az 6rdkon rendszerint 3—4 ember volt jelen. Volt, aki agy értelmezte az
otthonrdl, vagy internetkavézobdl bedolgozast, hogy nem kell 6rara bejarnia, azonban az
is kidertilt, hogy minél kevesebbszer jott el valaki, annal kevésbé motivalta a résztvétel,
lemaradt t6bb gyakorlasi lehetdségrol, s ezaltal nem tudta jol elsajatitani a rendszer ke-
zelését. Volt olyan hallgato, aki egy iiltében felvitte majdnem az egész félévnyi oldalis-
mertet6jét, majd néhany hénap mulva Gjra nagyobb mennyiségben €s ezaltal csak né-
hanyszor érintkezett a rendszerrel. Ezzel szemben volt, aki néhany ismertetd felvitele
utan feladta a probalkozast és azota sem Iépett be és nem csinalt semmit. Volt hallgato,
aki sokszor visszajelzett, s ezzel segitett tobb hibara fényt deriteni és volt, aki jobbnak
latta inkabb word dokumentumban elkiildeni a feldolgozand6 oldalak ismertetdit.
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A portal tartalma javarészt intézményen kiviil keriilt felvitelre, az drakon csupan 15—
20%-ot tudtunk rogziteni. A hallgatok egy része otthonrél dolgozott, mig voltak, akik a
Hallgatoi Informéacios Kozpontot valasztottak és voltak, akik az egyetem szamitdogépeit
hasznaltak a munkahoz.

A fejlesztés szempontjai

Tartalom

— Egyszeriien kezelhet$ weboldal: a tarta- EEEES——————,,».,.,
lom publikalasa blog rendszerben torténjen, T — e e
vagyis minimalis szdmitégépes ismeret is e s :
elegendd legyen a rendszer hasznalatdhoz — e o ek & i
ez egyébként kulcsfontossagunak bizonyult,
mert még igy is voltak, akik elakadtak.

— Interaktivitas: a f6 tartalomhoz hozza-
szolasokat, megjegyzéseket lehessen fiizni,
ami altal kialakulhat egyfajta kommunikacié
a szerz0 és az olvaso kozott.

— [Kategorizalas: a o tartalmat cimkékkel
lehessen ellatni.

— Keresés/levalogatas: a felvitt tartalmakat
kulonb6z6 szempontok szerint szlirni lehes-
sen, pl. a regisztralt kozosség altal legjobb- e e
nak értékelt oldalak gytjteménye, a legnép- SIS mageine
szer{ibb oldalak gydjteménye. = -

— A felvitt tartalmak megtalalasdhoz nél- =
kuilozhetetlen a keresési funkcié fejlesztése
is, mely a teljes szovegben is és a cimkékben _
is képes keresni. i Laggige Leing | Lo

— Az Gjonnan felvitt informéciok koveté-
séhez fontos eszkoz a tartalom szindikacioja,
vagyis a tartalomra el6jegyzés. E funkcid se-
gitségével egy arra alkalmas olvasé alkalma- R
zas segitségével anélkill nyomon kovethetok iy
a portalon létrehozott tartalmak, hogy el kel-
lene latogatnunk az adott oldalra. Mindez s
egyértelmilen sok idét és energiat takarit | S es

Eadwd ki

meg a felhasznaldknak. o
Struktira
— Képes legyen blokkok kezelésére, hogy
minél tobb a tartalomhoz, a felhasznal6i él- E
ményhez, a navigaciohoz sziikséges elem- S

mel lehessen gazdagitani az oldalakat.

Kommunikdcio

— Az esetleges k6z6s munka és tanulas _
megkonnyitéséhez lehessen iizeneteket kiil- e
deni egymésnak a rendszeren beliil. i T

2. dbra. A legjobb oldalak
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Megjelenés

— Sminkelhetdlegyen, hogy akar tetszetés formaban is megjelenithetd legyen a tartalom.

— A kategoriak megjelenitésének egy modja az un. cimkefelhd, mely a cimkék gyako-
risdga alapjan valtozo méretii szavak halmaza. Ezaltal jol 1athat6 az adott kategoéridk gya-
korisaga az ismerttetokben.
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3. dbra. Cimkefelhd

Kozdsségi halozatos funkciok (social networking)

— Alkalmas legyen ismerdsi kapcsolatok kiépitésére, esetleg munka- €s tanuldi csopor-
tok létrehozasara és apolasara és egymas értékeléseinek nyomonkovetésére.

— Alkalmas legyen meghivok kiildésére, esetleg kizarolag meghivason alapulé rend-
szer lizemeltetésére.

— A felhasznaloknak legyen lehet6ségiik profil oldal készitésére, ahol kiilonb6z6 infor-
macidkat kozolhetnek egymassal.

Ertékelés

— Fontos a felvitt oldalismertetdk felhasznalok altali értékelésének a lehetésége. Két
mddszert probaltunk alkalmazni.

— Az egyik a digg (Digg.com: angol nyelv{i, igen népszerl hirgyijt6 és értékeld online
szolgaltatas) jellegli, egy pontot adok, mert tetszik’ alapu értékelés, mely tulajdonkép-
pen minden regisztralt felhasznalonak megadja a lehetdséget, hogy adjon egy szavazatot
minden egyes oldalismertetdnek, s ezaltal kideriiljon, hogy tényleg jo- e az adott oldal. E
koncepcid szerint, minél tobb szavazatot kapott egy oldalismertetd, annal tobben gondol-
jék az adott oldalrél, hogy hasznos az ott talalhaté tartalom, érdemes ellatogatni az adott
oldalra és nem csupan spamként, vagy kiilonb6z6 érdekek altal vezérelve kertilt be a
rendszerbe.

— Ugyanakkor hagyomanyos, 1-5 skalas, egérrel klikkelhetd szavazas is elérhetd
mindegyik oldalismerteténél.

— A felhasznaldk altal felvitt oldalismertetok szamanak nyomkdvetéséhez jol hasznal-
haté a pontgyiijté rendszer, mely segitségével mindig jol lathato, hogy ki mennyi tartal-
mat vitt fel a rendszerbe. Ez a motivalaskor é€s az osztalyzasnal Iényeges informacié le-
het, hiszen azonnal lathato, hogy ki mennyire dolgozott a projekt alatt.

— Végiil fontos az oldal hasznalatanak nyomonkéovetése, naplézas, hogy tudjuk, mit ke-
resnek a felhasznalok, mi érdekli 6ket, hanyan olvassak az egyes oldalismertetoket, stb.
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Visszajelzés a hallgatoktol )

A félév elso felében egy kérddiven feltettem néhany kérdést a hallgatoknak. Erdemle-
ges valaszt csupan harom hallgat6tol kaptam. Az éra hasznossagat illetden mindenki po-
zitiv valaszt adott. A hallgatokat motivalta, hogy k6zosségben alkothatnak, neviiket és tu-
dasukat adjak egy kezdeményezéshez, valamint hogy kreditet kapnak a munkajukért. Az,
hogy teljes, valodi nevilk megjelenik a sajat ismertetdiknél, mindannyiuk szerint jé do-
log. A portalba beépitett szavazast mindenki jo 6tletnek tartotta, viszont azzal kapcsolat-
ban, hogy mégis miért nem hasznaljak, kilonbozé valaszokat adtak: az egyik hallgatd
szerint: ,,ha van idém, azt az oldalak feltdltésével t6ltom”, ,,az érdeklddési koromon ki-
vill esd oldalakat nem nézem meg”, ,,még nincs benne a kultirdban = nekem is szokat-
lan még”, egy masik hallgato szerint: ,,nincs idém mdasok oldalait nézni”, ,, nagyon sok
id6 felrakni, megkeresni azt is, amit én rakok fel, foleg, feltételezziik, hogy nem minden
utamba keriilé oldalt rakok fel, csak olyat, amit szinvonalasnak gondolok”. Volt olyan
hallgato is, aki nem tartja feltétlen szikkségesnek a szavazast.

Az oran résztvevd hallgatok atlagban hetente latogattak meg az oldalt. A kérdésre,
hogy miért ilyen ritkan, a valasz kettds volt, egyrészt, mivel sok egyéb dolga volt és el-
felejtette, masrészt mert csak akkor latta hasznat az oldalra latogatasnak, amikor specia-
lisan egy témaban kellett megkeresnie.

Az oran résztvevo hallgatdk koziil csupan az egyikiik vezetett interneten naplot, 6 a Ja-
panban tolt6tt napokrdl szamolt be blogjan keresztiil, mivel igy egyszertibbnek talalta
tobb embernek eljuttatni a képes beszamoloit.

Arra a kérdésre, hogy részt vesznek-e valamely online kdzosségben, eltérd volt a va-
lasz, volt aki egyaltaldn nem, volt aki csak levelezési listakon, mivel farasztonak tartja az
online kapcsolattartast — féleg idegenekkel —, és a személyes talalkozasokat tartja jobb-
nak. Az a hallgatd, aki hosszabb ideig tanult Japanban, beszamolt japan legnagyobb és
legnépszeriibb online k6zosségérodl, a Mixirdl, melynek kint tagja volt. Mellesleg 6 volt
a legnyitottabb és legdinamikusabb az egész csoportban.

Kovetkeztetések, zarszo

A projekt soran, majd a félév befejeztével igen sok kérdéssel, problémaval talalkoz-
tunk, melyek tobbségét sikeriilt megoldanunk. Igen fontos, hogy a hallgatok nyitottak
voltak a kezdeményezésre €s nyitottak is maradtak mindvégig. Tanarként 6ridsi nyitott-
sagra volt ehhez sziikség és a technikai tudas is igen fontosnak bizonyult, enélkiil bajos
lett volna levezényelni a projektet. Ez részben kikiiszobolhetd azonban informatikai ta-
mogatassal, vagyis nem feltétleniil kell egy tanarnak értenie a webes fejlesztésekhez, ek-
kor viszont kell egy szakember, aki a fejlesztést6l kezdve a portal {izemeltetéséig mind-
végig motivalhato, elérhetd és elég rugalmas az egyiittmiikodéshez.

Kérdés, hogy egy kovetkezd csoportot mennyire tudunk majd motivalni, hogy csatlakoz-
zanak ehhez a mar miik6do projekthez, és mas hasonld alkalmazasok mennyire fogjak tal-
szarnyalni az éltalunk felépitett online szolgaltatast. Kozéptavon kérdéses, hogy mennyire
tud életképes maradni a projekt, az interneten egyre tobb hasonld szolgaltatas érhetd el, re-
ményeink szerint fontos viszont a szakmai kdzosség kialakulasa, a k6z6s munka, egymas
megismerése, az internetes jelenlét megalapozasa, melyek mind hosszatava tényezok.

Fiiggelék

Statisztikai adatok

A rendszer hasznalatanak naplozasara tobb modszert alkalmaztunk. Egyrészt adott volt
egy a portalba épitett statisztikai modul altal rogzitett adathalmaz, masrészt a Google
naplozasi szolgaltatasat is igénybe vettiik.
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A portal belso statisztikdja alapjan 531 oldalismertet6t vittiink fel 2006. oktdber 8. és
december 25. kozdtt, 5 hozzaszolast fliztek a hallgatok az ismertetdkhdz — vagyis ezt a
funkcidt szinte senki nem hasznalta —, és 78 felhasznalonk van december végén. Erde-
kes, hogy ebbdl a felhasznal6i bazisbol 7-en a portalon regisztraltdk magukat, vagyis 6k
valdsziniileg a japan kulttra irant érdeklddd olyan személyek lehetnek, akik vették a ba-
torsagot €s regisztraltak magukat ebbe a tulajdonképpen még fejlesztés alatt allo, iskolai
projekt keretein beliil 1étrejott alkalmazasban. Ez jelzés értékii lehet a hasonlo projektek
altal 1étrejovo alkalmazasok, projektek életképességének bizonyitasakor.

Ennél érdekesebbek a Google Analytics altal nyilvantartott adatok.

Ldatogatok, latogatdsok és oldalletoltések

Eszerint 2006 oktober 10. és december 25. kozott 6sszesen 1004 egyedi latogatdja volt
a portalnak, ez napi atlag 13 latogatdt jelent. A portalt 1371 alkalommal (napi atlag 18 al-
kalommal) latogattak meg, 8395 oldalt t6ltottek le (napi atlag 109 oldalt). A naplézott
adatok alapjan 682 abszolut egyedi latogatonk volt.

A latogatok orszagonkeénti eloszldsa

Alkalom

Magyarorszag 1217
Japan 39
Izrael 23
USA 13
Romania 11
Németorszag 9
Kanada 9
Ausztria 6
Szlovakia 6
Egyesilt Kiralysag 4

A latogatok altal hasznalt operacids rendszer nyelvi ballitasairdl a kovetkez6 informa-
ciok allnak rendelkezésre: 59% magyar nyelven, 22% angol nyelvii, 16% pedig japan
nyelvii nyelvi bedllitas alatt latogatott el a portalra.

A leginkadbb keresett cimkék

Alkalom
online szotar 30
japan-angol szotar 24
angol-japan szotar 21
népszeri oldalak 20
ismertetok listaja 18
magyar nyelvii 15
tanulasi segédlet 14
falun dafa 14
japan irodalom 14
Terebess 13
Osztondij 12
tanulasi segédlet 11

Bongészok, latogatok dltal haszndlt operdcios rendszerek és savszélesség

A latogatok 50.55%-a Internet Explorert, 46.02%-a Firefox-ot, 1.6% Mozilla, 1.09% Ope-
ra-t hasznaltak, de akadt Safari, Netscape és Konqueror hasznal6 is. A Windows valamelyik
verzidjat 98.83%-a hasznalta, 0.58% Linux-ot és 0.44% Macintosh-t. A Windows felhaszna-
16k 96.88%-a XP hasznald. A latogatdok tobbsége Windows XP-re telepitett Internet Explor-
er 6 alatt bongészett (45%), ezt kovetik a Windows XP alatt futé Firefox 2.0 hasznaloi
(19.62%). A latogatok 86.36%-a szélessavu internet hozzaféréssel rendelkezik.

108




