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Masodik nyelvi motivacios stratégiak
hasznalata az osztalyteremben

Egy esettanulmdny eredményeinek leirdsa

Sokszor emlegetett tény, hogy Magyarorszag szamdra a nemzetkRozi
kapcsolatok és az ehhez sziikséges idegennyelv-tudds alapvet6
nemzeti sziikséglet. Ugyanakkor a kérdést ismerd szakemberek azzal
is tisztaban vannak, hogy jelenleg mind ennek a nyelvi ismeretnek az
orszdgos szintjén, mind az 1ij generdciok nyelvi képzésén lenne mit
Javitani. Esettanulmdnyunk elkészitésével arra keressiik a vdlaszt,
hogy egy bizonyos tandr hogyan motivdlja didkjait, s a tandri
erofeszitésnek milyen hatdsa van a didkok motivdlt tanuldsi
viselkedésere.

hoz kapcsolodo attitlidjeinek €s orientacidinak kialakitasaban, illetve fejlesztésé-
ben szerepet kell jatszaniuk az idegen nyelveket tanitd tanaroknak is. (Nikolov,
2003) Ugy gondoljuk, hogy a diakok attitiidjeinek és motivacios szintjének megismeré-
se mellett azt is meg kell hatarozni, milyen optimalis tanulasi kornyezetre van sziikség
ahhoz, hogy a didkok minél sikeresebb nyelvtanulok legyenek, és hogy ebben a tanarnak
milyen szerepe van. Nagyon sok tanar a didkjaitol elvarja, hogy motivaltan és a nyelv
irant pozitiv attitidokkel érkezzenek a tandrara, hiszen ez a tanulas eléfeltétele, s ugy vé-
li, ennek kialakitasa nem a tanar feladata. (Nikolov, 1999) Azonban ez a tanari vélemény
nem igazan esik egybe a masodik nyelvi motivacioval foglalkozo elméleti szakirodalom
azon feltételezéseivel, hogy a tanarnak igenis szerepet kell vallalnia abban, hogy diakja-
it minél inkabb motivalja az idegen nyelvek tanulasara. Sajnos ez az elméleti igény nem
tiikrozodik a méasodik nyelvi motivacié kutatasanak torténetén, azaz a mai napig nagyon
kevés olyan empirikus munka van, amely kifejezetten azzal foglalkozik, hogyan kellene
a tanarnak diakjait motivalni, és hogy ez a tanari viselkedés milyen hatassal van a didkok
tanulasi viselkedésére. Cikkiink ezt a hianyt probalja meg részben potolni.
Megallapithattuk, hogy esetiinkben a tanar a motivacios stratégiak széles skalajat hasz-
nalja, és a tanitashoz vald pozitiv hozzaallasa rendkiviil j6 hatassal van a didkokra, ins-
piralja 6ket, mikozben a didkok is szivesen dolgoznak vele. Egyediil a kultara és a nyel-
vi onbizalom kapcsan meriilhet fel annak az igénye, hogy nagyobb hangsulyt kapjanak
azok a motivacios stratégiak, amelyek ezeket a teriileteket erdsithetik, illetve felmeriilt az
,,onmotivacios stratégiak” tanitasanak a sziikségessége is.

Kutatésunk kiindulasi pontja az a meggy6zddés, hogy a didkok idegennyelv-tanulas-

Rovid irodalmi attekintés

Hagyomanyosan a masodik nyelvi motivacio kutatdsa a motivacié kiilonb6z6é dimen-
zioinak a feltérképezését, illetve e dimenzidk belsé kapcsolatainak vizsgalatat jelentette.
Az els6 évtizedekben a f6 iranyvonal szocialpszichologiai volt, azaz a kutatok leginkabb
azt vizsgaltak, hogy a nyelvhez, besz¢l6ihez, tanulési kérnyezethez kapcsolodo attitiidok
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hogyan befolyasoljak a motivalt tanulasi viselkedést (lasd Gardner €és munkatarsai ered-
ményeit Kanadaban, példaul Gardner, 1985; Gardner, 2001). A kilencvenes évek koze-
pétdl azonban egyre inkabb teret kaptak pszicholdgiai kutatasi irdnyvonalak is. Ezek ko-
ziil a legjelentdsebbek az attribuciods elméletek (Williams és Burden, 1999), a determina-
cios elméletek (Noels, 2001a, 2001b; Noels, Clément és Pelletier, 1999, 2001; Noels, Pel-
letier, Clément és Vallerand, 2000), illetve a célkitlizés elméletek (Tremblay és Gardner,
1995) voltak. A kilencvenes évek motivacio kutatasanak masik fontos hozadéka, hogy a
Modern Language Journal-ban lefolytatott 1994-es vitaban (Ddrnyei, 1994a, 1994b;
Gardner és Tremblay, 1994a, 1994b; Oxford, 1994; Oxford és Shearin, 1994) markansan
felmeriilt annak igénye, hogy sokkal t6bb osztalytermi és tanarkdzponti motivacios ku-

Az alapvetd motivacios
feltételek megteremtése
— Megfelel6 tanari viselkedés
kialakitasa.
A — Kellemes és segitokész 4
osztalytermi atmoszféra
kialakitasa.
— Osszetart6 tanuléi csoport A kezdeti motivacio kialakitasa
A pozitiv nértékeles kialakitasa, megfeleld
kialakitasa csoportnormakkal. — A masodik nyelvhez
kapcsolodo pozitiv értékek és
— A motivacios attriblicio attitlidok kialakitasa/fokozasa.
batoritasa. A motivalt — Novelni a didkok
— Motivacios visszajelzések sikerorientaltsagat.
megteremtése. tanitasi — Névelni a didkok
— Tanuldi elégedettség célorientaltsagat.
novelése. gyakor lat — A tanitasi anyagok relevansa
— Osztalyzatok és jutalmak tétele.
motivacios hatasanak A motivaci6 fenntartasa — Redlis tanuloi elvarasok
kialakitasa. megteremtése.
— A tanulasi folyamat
0sztonzove ¢és élvezetessé
w .
tétele. ¥

— Olyan feladatok
alakalmazasa, amelyek
motivaljak a diakokat.

— Specifikus tanulasi célok
kittizése.

— A diakok nyelvi
onbizalmanak kialakitasa
és megovasa.

— Segiteni a diakokat, hogy a
pozitiv szocialis én-jiiket
megorizhessék a nyelvoran.

— Tanul6i autonomia
kialakitasa.

— Segiteni a diakokat a
motivacios stratégiak
elsajatitasaban.

— Segiteni a diakok kozti
egytittmikodés kialakulasat.

1. dbra. A motivdlt tanitdsi gyakorlat dsszetevéi (Dornyei, 2001)
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tatasra lenne sziikség. Hiszen csak ezeken a kutatasokon keresztiil kaphatnak az idegen
nyelveket tanitd tanarok pontos képet arrdl, hogy mit is kell tenniiik ahhoz, hogy diakja-
ikat megfelel6 mddon motivalni tudjak. Az uj paradigma kijelolése eredményeként csak-
nem szaz cikk jelent meg a nyelvtanulasi motivaciordl az 1990-es években. Ezek jelen-
tds része azonban a motivacid pszichologiai, illetve attitlid-alapa kutatasat tiizte ki célul,
az empirikus osztalytermi kutatasi projektek jelentdsége sokkal kisebb volt. Ez a helyzet
az utobbi idében alig valtozott: Tébb mint tiz év telt el a Modern Language Journal-vita
6ta, de még mindig nagyon kevés olyan empirikus kutatas van, amely a tanart és az osz-
talytermet allitja kozéppontba, és arra keresi a valaszt, hogy a tanar hogyan motivalhatja
didkjait, illetve ennek milyen hatdsa van a didkok motivalt tanuldsi viselkedésére.

Ami motivécios stratégiak kutatasat illeti, nagyszdmu elméleti munka all rendelkezé-
siinkre ebben a témaban (példaul Brown, 1994; Dodick, 1996; Dérnyei, 1994a; Dornyei,
2001; Dornyei és Csizér, 1998; Oxford és Shearin, 1994; Williams és Burden, 1997).
Ezek a cikkek, konyvek elméleti alapon vizsgaltak a stratégiak hasznossagat, és nem a
gyakorlatban, azaz hozzajarulhatnak kiilonb6z6é kutatasok konstrukcids érvényességé-
hez, azonban nem tudhatjuk meg, hogy valdjaban hogyan miikddnek ezek a stratégiak az
osztalyteremben. Kutatasunk szempontjabol Iényeges kiemelni Dérnyei (2001) munka-
jat, mert a motivacid kutatdsanak évtizedes eredményeit 6sszefoglaldé munkéja alapjan
terveztilk meg a jelen kutatas adatgyiijto eszkozeit. Az 1. dbrdban a Dérnyei altal kidol-
gozott motivalt tanitasi gyakorlat 6sszetevoit kozoljiik.

A fenti konceptualis modell alapjan Dornyei Zoltan 35 motivacios stratégiat dolgozott
ki. (2. dbra) A lista sok tanar szamara riaszto lehet hosszusaga és alapossaga miatt, ezért
Dornyei azt javasolja, hogy 1épésrdl 1épésre vezessék be a motivacids stratégidk haszna-
latat tanitdsi gyakorlatukba (részletesen lasd Dornyei, 2001).

A moédszerrol

Ebben az alfejezetben attekintjiik a kutatasi kérdéseinket, az adatgyiijtés eszkozeit és
menetét, a résztvevo tanar kivalasztasat.

Kutatdsi kérdések

A kovetkezo kutatasi kérdésekre keressiik a valaszt:

— Hasznal-e a tanar motivacios stratégiakat az angol 6ran?

— Mely motivacios stratégidk ezek?

— Hogyan befolyésolja a stratégidk hasznélata a tanulok motivaciojat?

— Tudataban vannak-e a tanulok annak, hogy a tanar hasznal motivacios stratégiakat?

Résztvevék

Az adatgytjtést egy VIII. keriileti, angol kéttannyelvii gimnaziumban végeztiik, 9-edi-
kesek korében. Mivel kéttannyelvii gimnaziumrdl van szd, a résztvevok ebben az évben
»hulladik™ éviiket végezték, vagyis heti 20 6raban tanultdk az angolt, kiegészitve 2—2 ma-
gyar nyelvtan, matematika, testnevelés, valamint egy osztalyfonoki éraval. A tanulok a
vizsgalat idején 15 évesek voltak. Az osztaly 25 fobol allt, amelyet a tanév elején két cso-
portra osztottak a tanuldk angol tuddsanak szintje szerint: 12-en az 1-es csoportba kertil-
tek (1 fig, 11 lany), 13-an pedig a 2-es csoportba (3 fig, 10 lany). Az 1-es csoport az Ggy-
nevezett kezdok csoportja lett, a 2-es csoportot pedig haladoknak nevezték el. A cél az
volt, hogy év végére egységesitsék a két csoport tudasszintjét.

A megfigyelt tandrnak 9 év tanitasi gyakorlata volt a kutatas idején, ez az els6 munka-
helye, de két évet kihagyott gyereksziilés miatt. A 2003/2004-es tanévben, tehat a meg-
figyelt idészakot megel6z6 fél évben kezdett Gjra tanitani, de csak 2004 szeptemberétol
tanit Ujra teljes munkaidében. 2004 februarjaban, tehat a megfigyelt id6szak el6tt 3 ho-
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. Mutasd meg és beszélj arrél, hogy mennyire lelkesedsz a tananyagért.

. Vedd a diakok tanulasat nagyon komolyan.

. Alakits ki személyes kapcsolatot a didkjaiddal.

. Alakits ki egyiittmiikodésre alapuld kapcesolatot a didkok sziileivel.

. Teremts kellemes és tamogatd hangulatot az oran.

. Segitsd el6 az Osszetartd csoport kialakulasat.

. Alakits ki egyértelmii csoportnormakat, beszéld meg ezt a didkokkal, akik fogadjak azokat el.

. Kovesd figyelemmel, hogy a didkok betartjak-e a kialakitott csoportnormakat.

. Fejleszd a didkok nyelvhez kapcsolodo értékeit, példaképek bemutatasan keresztiil.

10. Noveld a diakok intrinzik érdekl6dését a nyelvtanulas folyamata irant.

11. Segitsd eld az ,,integrativ” értékek kialakulasat, azaz a pozitiv és nyitott beallitodast a nyelv €s annak
besz€l6i irant, illetve és a kiilfoldiek irant altalaban.

12. Segitsd eld, hogy a didkok tisztaban legyenek azokkal az instrumentalis értékekkel, amelyek a nyelv-
tudashoz kapcsolhatok.

13. Noveld a didkok sikerorientaltsagat az egyes feladatokkal és altalaban a tanulassal kapcsolatban.

14. Noveld a diakok célorinetaltasagat, azaltal, hogy konkrét tanulasi célokat fogalmaztok meg és fogadtok el.
15. Tedd a tanmenetet és a tananyagot relevanssa a didkok szamara.

16. Segitsd a realis tanul6i elvarasok kialakitasat.

17. Tedd a tanulasi folyamatot 6sztonzévé és élvezetessé, azaltal hogy megtdrdd az 6rak monotonitasat.
18. Tedd a tanulasi folyamatot §sztonzové és élvezetessé, azaltal, hogy noveled a feladatok vonzerejét.
19. Tedd a tanulasi folyamatot 6sztonzové €s élvezetessé, azaltal, hogy a didkokat aktiv résztvevokke teszed.
20. A feladatokat olyan modon mutasd be és oldd meg a didkokkal, hogy az motivalé legyen.

21. Hasznalj tanulasi célok kitlizésével kapcsolatos modszereket az oran.

22. Segitsd eld, hogy a didkok meg tudjak ersiteni a céljaik iranti elkotelezettségiiket.

23. Figyelj arra, hogy a didkoknak rendszeresen legyen sikerélményiik.

24. Rendszeres biztatassal noveld a diakok 6nbizalmat.

25. Segits, hogy a didkok nyelvi szorongasa csokkenjen, azaltal, hogy csokkented vagy egészen megsziinte-
ted a szorongast eldidézo elemeket a tanuldsi kornyezetben.

26. Tanits a didkoknak kiilonboz6 tanulasi stratégiakat, hogy 6nbizalmuk novekedjen a tanuldsi
képességeikkel kapcsolatban.

27. Segitsd eld, hogy a feladatok végrehajtasa soran a didkok megdrizhessék pozitiv szocidlis énjiiket.
28. Noveld a diakok motivacidjat, azaltal hogy egyiittmiikddésre biztatod oket.

29. Noveld a didkok motivacidjat, azaltal hogy elésegited a tanuldi autonémia kialakulasat.

30. Noveld a diakok azon képességét, hogy sajat magukat motivaljak (6nmotivacios stratégiak).

31. Segitsd el6, hogy a didkok a sikert a sajat er6feszitésiiknek tulajdonitsak (motivacids attribucio).

32. A diakoknak pozitiv, konkrét informacidkon alapuld visszajelzést adjal munkajukrol.

33. Noveld a didkok elégedettségét.

34. A jutalmakat olyan mddon adjad, hogy az motivalja a diakokat.

35. A jegyeket olyan moédon adjad, hogy az motivald és ne demotivalo legyen a didkok szamara.
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2. dbra. Dornyei (2001, 35.) osztdlytermi motivdcios stratégidja

nappal talalkoztunk egy motivacios szeminarium keretében. Részben ezért, részben rend-
kiviili személyisége miatt esett rd a valasztas: személyisége kiillonosen alkalmassa teszi
arra, hogy erre a korosztalyra pozitiv hatassal legyen, ezenkiviil kedves €s megértd, kii-
16nleges humora van, amit a diakok is értékelnek, az 6ran természetesen viselkedik. Er-
dekesség, hogy az iskolaban tanitd t6bbi tanarral ellentétben nem tegezi, hanem magaz-
za a didkokat, és errdl azt vallja, hogy nagyon fontos ugy kezelni a didkokat, ahogy azt
mi magunk, tanarok is elvarjuk téliikk. Ez a magatartas toleranciat és empatiat jelez, ami
nagyon fontos ennél a korcsoportnal.

Adatgyiijté eszkozok

Az adatokat a kovetkezd eszkozokkel gytijtottik (részletesen lasd Mezei, 2004).

Két kérdoivet toltottek ki a tanulok. Az elsd kérddiv a nyelvi attitiidjeiket és motivaci-
ojukat mérte fel. Ez a kérd6iv a tanuldk motivacios hatterét vizsgalta; kiemelten a kovet-
kez6 hét skalaval foglalkozott: integrativitds, instrumentalitas, anyanyelvi beszéldkhoz
vald viszonyulas, az anyanyelvi k6z6sség vitalitasa, a masodik nyelvi kultara iranti ér-
deklddés, milié és nyelvi magabiztossag. Ez a kérddiv egy korabbi, Magyarorszagon
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végzett masodik nyelvi motivacids kutatashoz késziilt (lasd Ddornyei, Csizér és Nemeth,
megjelenés alatt). Ez a kérddiv hasonl6 kort didkokat vizsgalt, igy modositas nélkiil tud-
tuk felhasznalni. A masodik kérddiv a tanar altal hasznalt motivacids stratégiakrol szolt,
¢s erre a kutatasra allitottuk Gssze. Ebben a kérddivben Dornyei 35 fopontban és tovab-
bi alpontokban ismertetett stratégidit vettikk alapul (lasd 2. dbra, illetve Dornyei, 2001)
és probaltunk a lehetd legtdbb alteriiletre rakérdezni; a kérddiv igy 39 allitast tartalma-
zott. Alljon itt két példa a kérd6ivbol, az allitasok megfogalmazasanak illusztralasara: ,,A
tanaron latszik, hogy szereti az angolt, és ezzel is mutatja, hogy van értelme tanulni a
nyelvet”; ,,A tanar olyan kovetelmények elé allit engem, amik szamomra megfeleldek”.
A tanuldknak az allitasokrol egy 6tfoku skala segitségével azt kellett eldonteniiik, meny-
nyire értenek egyet veliik. A kérddivet eldszor teszteltiik, majd t6bbszori mddositas utan
toltotték ki a résztvevo didkok.

28 6ran megfigyelést végeztiink (14-et mindkét csoportban; 6sszesen 20-at a megfi-
gyelt tanarral, valamint egyet-egyet az osztalyt tanitd tovabbi 4 tanarral, mindkét cso-
portban). A megfigyelés soran lejegyzeteltiik az dran latottakat és hallottakat, elsdsorban
a motivacios stratégidkra koncentralva, és az ordk utan a latott stratégidkat Dornyei
(2001) kategoriai alapjan csoportositottuk, majd stratégiakra és fazisokra (1. dbra) bont-
va is atlagoltuk. A stratégiak beazonositasa, mint latni fogjuk, nem mindig volt egyszerii
és egyértelmd.

Interjut készitettiink a tanarral. Az interju a kdvetkez6 fobb teriileteket érintette: alap-
vetd informaciok a tanarrdl és diakjairdl; az osztaly €s a tanar viszonya; hogyan késziil a
tanar az o6rakra; milyen ,tritkkkoket” hasznal a tanitas soran, hogy a tanuldkat motivaltab-
ba tegye; illetve nehéznek tartja-e, hogy fenntartsa a tanulok érdeklddését az angol orak
soran. Az interjun kiviil szdmos informalis beszélgetést is folytattunk.

A tanarral is kitoltettiik a didkok motivacios stratégiakrol szolo kérddivének egy val-
tozatat, amely azt mérte, hogy a sajat véleménye szerint milyen hangsulyt kapnak az
egyes motivacios stratégiak a tanitasi gyakorlataban.

Interjat készitettiink két-két tanuloval mindkét csoportbdl. A didkokkal készitett inter-
ju soran a kérdéiv leglényegesebb pontjaira kérdeztiink ra, hogy esetenként pontositsuk
a kérd6ivekbdl nyert informacidt, vagy mas megvilagitasba helyezziik azokat. Az inter-
jualanyokat Ggy valasztottuk ki, hogy valamiféleképp szélsdséges esetek legyenek, va-
gyis mindkét csoportbol egy-egy motivalt és egy-egy demotivalt tanuldt kérdeztiink ki.

Adatgytijtés
Az . tabldzat 6sszefoglalja az adatgyiijtés menetét.

1. tabldzat. Az adatgyijjtés menete

Eszkoz Idépont
1. Oramegfigyelés 2004. majus 7-26.
2. Motivacios stratégiak kérdoive (didkok) 2004. majus 12.
3. Nyelvorientacios kérdoiv (didkok) 2004. majus 14.
4. Tanarinterja 2004. majus 20.
5. Tanar kérddiv a motivacios stratégiakrol 2004. junius 8.
6. Diakinterjuk 2004. janius 9.

Az adatgyiijtés kiilonb6z6 1épéseinek sorrendjét alaposan megterveztiik, hogy egyrészt
az egyes adatgy(ijtd eszk6zok ne befolyasolhassak egymast, masrészt minél inkabb biz-
tositsuk a kutatas megbizhatosagat és érvényességét. Néhany bevezetd oralatogatas utan
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toltotték ki a didkok a kérddiveket. El6szor a tanar munkajat értékeld stratégia kérddivet
adtuk oda a didkoknak, mert ugy gondoltuk, hogy a nyelvorientacids kérddiv kérdései be-
folyasolhatjak valaszaikat. R4 két nappal a masodik kérdoivet is kitoltotték a diakok. A
kérdbiveket a megfigyelés elején volt sziikséges kitoltetni, hogy ha a megfigyelés hata-
séra a tandr barmilyen mddon valtoztatna a tanitds menetén, illetve stilusan, ez minél ke-
vésbé hagyjon nyomot a didkok altal kitoltott kérdéiveken. Mivel kétszer 20 percrol €s
kiilonb6z6 tipust kérddivekrdl volt szo, célszerii volt ezt két egymast kovetd (megfigye-
1ési) 6ran megiratni a tanuldkkal. A kérddivek onkitoltések voltak, kitoltésiikre a kutatd
jelenlétében kertilt sor. A tanarinterjat viszont azért kellett késobb lebonyolitani, mivel a
kérdések nemkivanatos mddon befolyasolhattak volna a tanitas természetes menetét. A
didkinterjukat, valamint a tanari kérddivet, amelyek a legdirektebb modon kérdeztek ra a
motivacios stratégiakra, az elobb emlitett okoknal fogva az adatfelvételi periddus legvé-
gére hagytuk.

Az adatgyijtést megel6z6en megkerestiik az iskola igazgatdjat, aki beleegyezett a ku-
tatasba. A kutatas soran a tanuldkat t6bbszor, tobbféle formaban tajékoztattuk onkéntes-
ségiikrol €s anonimitasukrdl (irdsban a kérd6iveken, szoban a kérddivek kitoltésekor, va-
lamint az interjuk elétt), illetve névtelenségiik biztositasa érdekében az adatrogzitéskor
mar csak kodokkal szerepeltek.

Eredmények

Motivdcios stratégiak haszndlata az angolordn

A megfigyelés, illetve a kérdéivek alapjan kijelenthetd, hogy a tanar hasznal motiva-
cios stratégidkat az angol 6ran, hogy motivalja a tanuldkat. Ami az adatok els6dleges 6sz-
szehasonlitasanal rogton szembetiinik, az a didkok €s tanar altal kitoltott kérddivek ered-
ményeinek hasonlosaga és e kettének a megfigyelési eredményektdl valo jelentds eltéré-
se. A 2. tabldzat tartalmazza a motivacios stratégiak kérdéiveinek, valamint a megfigye-
1és eredményeinek adatait, Dornyei (2001) csoportositasa alapjan.

2. tdbldazat. Motivdcios stratégidak haszndlata a didk- és a tandri kérdbiv adatai, valamint a megfigyelés
eredménye alapjdn

Alapvetd motivdcios Kezdeti motivdcio L . Pozitiv onértékelés
P ! ; Motivacio fenntartdsa pors
megteremtese megteremiése megerositese

Tanulok atlaga kérd6iv
alapjan 3,8 34 3,6 3,6
(5-foku skala)

Tanar atlaga kérddiv
alapjan (5 -foku skala)
Motivacios stratégiak a
megfigyelés alapjan (20
ora) — eléfordulasi
alkalom

3,8 41 4,1 3,6

103,0 20,0 89,0 21,0

Kérdéivvel kozvetlentil
Osszevethetd stratégidk
szama megfigyelés 68,0 18,0 35,0 6,0
alapjan (20 6ra) —

eléfordulési alkalom.

A tablazatbdl kiolvashatd, hogy a tanar és a diakok véleménye a motivacios stratégiak
hasznalatarol még fazisokra lebontva is nagymértékben megegyezik, és a stratégiak hasz-
nalata a teljes tanitasi ciklus folyaman is kiegyensulyozottnak tiinik. A megfigyelésbol
szarmazd adatok ezt nem tamasztjak ala egyértelmiien, hiszen gy tiinik, hogy sokkal na-
gyobb hangsullyal szerepelnek azok a stratégiak, amelyek a motivacid alapvet6 feltétele-
inek megteremtéséért és a motivacio fenntartasaért felelnek, mig kevesebb erdfeszités
fordul a kezdeti motivacio megteremtésére, illetve a pozitiv onértékelés megerdsitésére.
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Az alapvetd motivacios feltételek megteremtéséhez nagyban hozzajarul Dornyei
(2001) 5. stratégiaja: Kellemes €s 6sztonzo kornyezet megteremtése az 6ran. Ez a straté-
gia a 103-bol 60 alkalommal jarult hozza az 1. fazis jelentds folényéhez, és ide soroltuk
tobbek kozott a humort, egy mosolyt, egy denevér imitalasat, vagy a hibak mint a tanu-
lasi folyamat természetes velejardinak hangsulyozasat is. Hozza kell tenniink, hogy a
motivacios stratégiakrdl szold kérddivben csak a tandri humor €s a jé hangulat kozti kap-
csolatra kérdeztiink ra. A tablazat negyedik sorabol az is kiolvashato, hogy a didkok al-
tal kitoltott motivacios stratégiak kérddivéhez a megfigyelt stratégidknak csak egy része
kothetd kozvetleniil. Ennek az az oka, hogy Dornyei listaja majdnem haromszor annyi ja-
vaslatot tartalmaz, mint amire a kérd6ivben lehetdségiink volt rakérdezni. Itt jegyeznénk
meg, hogy a megfigyelt stratégidk beazonositasa rendkiviil nehéz volt, sokszor akar két
kiilon fazisba is sorolhaté lett volna, illetve tobb esetben a kérdoiv két allitasahoz is hoz-
za tudtuk kétni, ami felveti annak sziikségességét, hogy Doérnyei ,,A motivalt tanitasi gya-
korlat” (1. abra) elnevezésii konstruktumanak érvényességét kozvetlen modszerekkel is
tesztelni kellene.

Mivel a megfigyelés majusban tortént, nem sokkal a didkok év végi vizsgai eldtt, nem
meglepd, hogy a III. fazis ilyen nagy szerepet jatszott az osztaly életében: ide tartozik a
21. stratégia, a célkitlizések stratégiaja. A kérdoiv 21. allitasa az egész éves célkitiizések-
rol kérdezte a tanuldkat és a 3,6-o0s atlag azt sugallja, hogy a tanulok véleménye, a tanar
véleménye (nagyjabol igaz = 4), és a megfigyelés egybevag, vagyis a kérddiv adatai és a
megfigyelés 6sszhangban van ezen a teriileten.

Az egyes stratégiak atlagainak kozelebbi vizsgalata alapjan kidertilt, hogy az I. és a I11.
fazis valéban nagyobb szerepet kapott, mint a II. és a IV., am a megfigyelés el6fordulasi
adataival szemben a stratégiak el6fordulasanak darabszama alapjan a III. fazis bizonyult
a leger6sebben kihasznaltnak. Mas szoval, a megfigyelés alatt el6fordult mikrostratégiak
(vagyis Dornyei (2001) 35 motivacids stratégiajahoz kothet6 alpontok) szama alapjan az
I. fazis tint a legjelent6sebbnek, a kérdbiv egyes makrostratégiainak (vagyis a 2. dbra
pontjai) vizsgalata alapjan pedig a I1l. fazis, de mind a megfigyelés, mind a kérd6ivek ta-
nulmanyozasa alapjan az I. és a II1. fazisban volt a leger6teljesebb a motivacids stratégi-
ak haszndlata.

Lassuk most, mit mondanak minderrdl a tanulok. Habar egyértelmiien nem mindig
tudtak azonositani a motivacids stratégiakat (lasd lejjebb), az interjuk folyaman kideriilt,
hogy a motivalt tanulok sokkal pontosabb képet tudtak adni a hasznalt motivacids straté-
gidkrdl, még ha nem tudtak is ezeket a technikékat motivacios stratégiaként azonositani.
Az 1. csoport motivalt tanuldja igy vélekedett az interjuban:

Hogyan probdlnak téged dsztonozni? Mivel? Milyen triikkoket haszndlnak?

Hat, nem is tudom, szoktak ilyen érdekes dolgokat hozni orara, ami igy nem a konyvben van, és
akkor igy érakat toltiink el csak azzal, szerintem ez érdekes tud lenni, és igy 6sztdnzé szamomra. Es
hat igy konkrétan Angliardl szoktunk dolgokat tanulni, ami igy szerintem tok jo, mert nem csak koz-
vetleniil a nyelvet, hanem magat az orszagot is megismerjiik, ahol ezt a nyelvet beszélik.

A 2. csoport motivalt tanuldja rengeteg triikkot, stratégiat sorolt fel, ezek koziil né-
hany: elicitacio, jatékok, véleményalkotas kiillonb6z6 témakban, érdekes témak, csak an-
golul beszélni, vagy amikor a tanar Uigy csinal, mintha nem ismerne egy szot, és ezzel ar-
ra készteti a diakokat, hogy 6k magyarazzak meg azt neki. A konkrét rakérdezésen kiviil
a tanuldk a kovetkez0 , triikkkoket” soroltak fel: a tanarok azzal ,,ijesztgetik” dket, hogy a
kovetkezd évben mindent angolul tanulnak. A tanart segitdkésznek, kedvesnek irtdk le,
aki mindig elérhetd, hasznos dolgokat tanit, pozitiv visszajelzésben részesiti, batoritja a
tanuldkat, hogy tobbet szerepeljenek az o6ran, dicsér, rairanyitja a tanuldk figyelmét az
osztalytarsak altal hasznalt tippekre, tritkkkokre, batoritja 6ket, hogy angolul nézzenek fil-
meket, valamint emitették a jo tanar-diak viszonyt. Habar ezek a motivacios stratégiak

36




Iskolakultara 2005/12

Mezei Gabriella — Csizér Kata: Masodik nyelvi motivacios stratégiak hasznalata az osztalyteremben

valtozo Gsszetételben és dsszefliggésben mind a négy interjuban felbukkantak, ketten ta-
gadtak, hogy a tanar haszndlna motivacios stratégiakat (értsd: triikkoket; 1asd lejjebb). A
tanulok pozitiv képét a tanarukrdl jol jelzi a kovetkezd, kérddivre irt megjegyzés: ,,En
szeretem [a] tandrné ordit, j6 hogy nem mindig csak a tananyagot vessziik. Mindenbe se-
git nekiink, ha kell lelki problémakban is”. )

A tandrndnek hasonld véleménye van az altala hasznalt ,,triikkkokrél”. Erdekes, hogy
ugy tlnt, a kérdésen addig még nem gondolkozott, ezért el6szor nemleges valaszt adott
arra a kérdésre, vannak-e eszk6zei arra, hogy motivalja a tanuldkat.

Hogyan prébdlod Sket motivdlni? Vannak-e triikkjeid?
Trikkjeim? Hat nincsenek trikkjeim szerintem. O, arra gondolok, hogy néha..., soha nem gon-
dolkozom azon, hogy mivel motivaljam 6ket, mert szerintem [ez] olyan, ami §sztondsen jon [...].

Miutan végiggondolta a dolgot, a tanarnd is szamos stratégiat felsorolt, amivel moti-
valni szokta a tanuldkat, példaul: tigy viselkedik, ami 6t magat is motivalna, ha 6 lenne
didk, nem hozza kényelmetlen helyzetbe a tanuldkat, sok nevetés, viccelddés, dicséret,
érdekes anyagok az 6ran, a tankonyvon kiviili anyag, és lelkesedés. Kiilon kiemelte, hogy
ha a didkok élvezik az orat, az a legfontosabb, a sajat szavaival: ,,[...] és azt gondoltam,
hogy semmi baj nem torténik, hogy t6bb id6t szanunk ra [beszélgetés az extrém sportok-
rol, amely valoban fantasztikus hangulatot teremtett az dran], mert tetszik nekik, érdekli
Oket, beszélni akarnak, és szerintem ez az, ami szamit. Semmi mas nem szamit, csak ez.”

Lathato, hogy a tanar széles skalajat hasznalja a motivacios stratégiaknak, amelyek el-
s@sorban Dornyei motivalt tanitasi gyakorlatanak elsé és harmadik fazisat érintik. A vizs-
galt motivacios stratégidk koriilbeliil harmada azonban nem kihasznalt, vagy egyaltalan
nem felfedezhetd, erre példa ,,A tanar rendszeresen tajékoztatja a sziileimet a fejlédésem-
rol” vagy ,,A tanar és az osztaly megegyeztek, mit és hogyan fogunk tanulni a tanév so-
ran, és ez is segit, hogy jobban ldssam a céljaimat.”. A rendszeresen és gyakran hasznalt
stratégiak a kovetkezdk: kellemes €s 6sztonzé kornyezet megteremtése a tanoran, lelke-
sedés sugarzasa a tanulok felé, megfeleléen magas elvarasok, érthetd tanari magyarazat
és tolerans viselkedés.

e

Ebben a részben arra keresiink valaszt, hogyan fligg 0ssze a tanar altal 6sztonzének
vélt motivacids stratégiak hasznalata a didkok motivaltsagaval. A kis elemszam nem te-
szi lehetdvé a statisztikai probak alkalmazasat, ezért a kérdés megvalaszolasahoz az 4l-
talanos motivacios kérdéivet hivtuk segitségiil. A 3. tabldzatban lathatd a tanuldk atlaga
skalakra lebontva (Ddrnyei, Csizér €s Németh alapjan, megjelenés alatt).

3. tablazat. A tanulok motivdcidja hét skalan

Tanulok datlaga (N=25) Budapesti didkok dtlaga 2004 -ben*
Integrativitas 4,30 421
Instrumentalitas 5,00 4,85
Anyanyelvi beszélokhoz vald viszonyulas 4,24 (US) 4,44 (UK) 4,84 (US) 4,33 (UK)
Az anyanyelvi kozosség vitalitasa 4,93 (US) 4,58 (UK) 4,21 (US) 4,19 (UK)
A kultdra iranti érdekl6dés 4,18 (US) 3,96 (UK) 4,34 (US) 3,75 (UK)
Milié 4,90 4,59
Nyelvi magabiztossag 345 3,42

* Déornyei, Csizér és Németh alapjan (megjelenés alatt). Az orszdagokkal kapcsolatos skdldkndl kiilon adat
szolgdl az Egyesiilt Allamok és az Egyesiilt Kirdlysdg mérésére.

Lathatd, hogy a jelen felmérésben résztvevd diakok atlagai hasonlitanak a 2004-ben
lebonyolitott orszagos felmérés budapesti adataira. Szembet(ind, hogy az instrumenta-
litas és a milid értékei milyen magasak, az elobbi a legmagasabb elérhet6 értéket mutat-
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ja, mig az utdbbi alig marad el ettdl. Az interjuk is alatamasztjak a tanuldk igen er6s inst-
rumentalis motivaltsagat, ami nem lehet meglepd a vizsgalt tanitasi kornyezetben.

Részletek az interjukbdl jobban megvilagithatjak a tanulék motivacids beallitottsagat.
A gyengébb csoport motivalt tanuldja szerint: ,,[ Azért tanulok angolul] mert szerintem ez
a leghasznosabb nyelv, amit tanulhatok, mert ezt besz€lik a legtobb orszagban, és ez a vi-
lagnyelv”, majd késébb tovabbi indokokat sorol fel, példaul: bizonyitani sajat maganak,
kiilfo1don akar dolgozni, valamint az angol nyelvben latja a kulcsot a sikerhez. Az eré-
sebb csoport kevésbé motivalt tanuldja szerint ,,végill is ez egy hasznos dolog és akkor
hat el tudok menni kiilfoldre €s akkor sok emberrel tudok megismerkedni. Meg a mun-
kaban is ez konnyebb.”, egyéb indokai: a sziilei javasoltak, valamint a jovoben sziiksége
lesz az angolra. A gyengébb csoport alulmotivalt tanuldja megemlitette az Eurdpai Uni-
ot, mint okot a nyelvtanulasra. Az erdsebb csoport motivalt didkja a kommunikacidt és
sajat elégedettségét hangsulyozza: ,,Egyszerien szeretek nyelveket tanulni és egyszeri-
en szeretnék mas nyelven is besz¢lni, nem csak magyarul” és ,,nem csak angolul szeret-
nék tanulni, hanem a lehetd legtobb nyelvet szeretném megtanulni”.

Az anyanyelvi besz¢é16khoz valo viszonyulas és az anyanyelvi kozosség vitalitasa is
erds motivacios faktornak tlinik. Ezt befolydsolhatja a didkcsere program — érdekes len-
ne megvizsgalni milyen mértékben —, valamint az interjtalanyok koziil hd&rman hosszabb
id6t szandékoznak kiilf61don tolteni, tobbek kdzott ezért is tanulnak angolul. Mindannyi-
an beszamoltak arrdl, milyen élmény volt sikeresen kommunikalni kiilfoldiekkel: akar
Magyarorszagon turistakkal, akar kiilfoldon (nem angol anyanyelviiekkel), akar levele-
z¢s révén. Mindannyian megallapitottak azt is, hogy az angol 6rdkon csupa olyan hasz-
nos dolgot tanulnak, amit valéban fel tudnak hasznalni az éran kivil is.

A masodik nyelvi kultura iranti érdekl6dés megosztotta az osztalyt, az értékek 2,00-t6l
5,00-ig terjedtek. A megfigyelt 6rakon a kultira nem kapott jelentds szerepet, de ennek
oka az, hogy egy masik tanar feladata volt azt bemutatni a didkoknak. A kultaraval fog-
lalkozo 6rak viszont jo hangulatban teltek, a tanulok élvezték azokat. (Akar az eltérd esz-
kozok miatt, akar az ordk lazabb szerkezete miatt.) Osszességében elmondhatd, hogy a
masodik nyelvi kultira iranti érdeklédés nem kiemelkedd az osztalyban, de egyértelmi-
en megjelenik.

Semmi kétség nem férhet azonban a milid skalajahoz. Minddssze 6 tanulonal nem 5
egész az atlag, naluk fele-fele aranyban 4,75, illetve 4,5. Az interjuk soran tobbszor fel-
bukkant a sziil6i hatas kérdése, valamint a tanadrn6 maga is emlitett problémas eseteket,
ahol a sztilok erdltették a gyerekeket a kéttannyelvli gimnaziumba, vagy nem akarjak
észrevenni, hogy nem ez az iskola valé nekik. Emellett a tanulok felismerték és vilago-
san meg is fogalmaztak az angol szerepét a mai tarsadalomban, utalva nélkiilézhetetlen
és egyre fontosabb szerepére (nyelvi globalizacio). A sziildi nyomas és az angol piaci ér-
téke meghatarozé volt a milid skalajanak kialakitasaban.

Az utolso skala, a nyelvi magabiztossag, azonban némi ellentmondasra utalhat. A meg-
figyelés alapjan nem tlint ki semmiféle negativ hatas az osztalyban. Az interjuk szintén
nem mutattak alacsony nyelvi magabiztossagra utald jeleket, bar a visszahuzddas tobb
didkon megfigyelhetd volt (ahogy az ebben a korban nem is meglepd). Néhany diadk
azonban meglepGen alacsony értéket produkalt ebben a kategdriaban, olyanok is, akik
hosszabb id6t toltottek angol nyelvteriileten. Nem kiilondsebben meglepd azonban azok-
nal az alacsony érték, akik mar korabban is ,,problémasnak” bizonyultak, be kellett hi-
vatni a sziileiket, vagy egyszeriien csak almodoztak az 6rakon. Mindazonaltal az ala-
csony értékek nem tlintek kifejezetten indokoltnak, ezért megvizsgaltunk 6 olyan straté-
giat, amelyek hozzajarulhatnak a nyelvi magabiztossag megerositéséhez. Ezek a kovet-
kezok: ,,A tanar magabiztossa tesz azaltal, hogy azokat a dolgokat hangsulyozza, amik-
ben jo vagyok”; ,,Nem aggodom talsagosan amiatt, hogy kovetek-e el hibat az angolora-
kon”; ,,A tanar segitségével rajottem, hogy ha hibazom, az az er6feszitésem hianyan mu-
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lik”; ,,A tanar ugy gondolja, hogy a hibak a tanulasi folyamat velejardi”; ,,Nem félek sze-
repelni az 6ran”; és ,,Nem a képességeimen mulik, ha nem tudok valamit az angoléran”.
Ezeknek a stratégidknak az atlaga 3,7, ami arra enged kovetkeztetni, hogy a tanar vi-
szonylag sikeresen jarul hozza a nyelvi magabiztossdg noveléséhez, valamint az adat a
didkok 3,44-es atlagahoz képest nem mutat nagy eltérést (habar statisztikailag nem ele-
meztiik az adatokat a kis 1étszdm miatt).

A megfigyelés alapjan a két csoport kozott eltéréseket tapasztaltunk, ez azonban nem
olyan formaban jelentkezett, ahogy szamitottunk ra. A megfigyelés elején a tanar utalt ar-
ra, hogy esetleg rivalizalas folyhat a két csoport k6zott. Erre ugyan nem talaltunk bizo-
nyitékot, és a didkok is teljesen egyértelmiien visszautasitottak a feltételezést, de a meg-
figyelés soran arra a megallapitasra jutottunk, hogy a gyengébb csoportban t6bb magyar
nyelvii kommunikacié zajlott, illetve ahol modunk nyilt ugyanazt az 6rat (értsd ugyanaz
a tananyag, ugyanaz a tanar, de kiilonb6z6 csoport) kétszer megfigyelni, a tanar és a di-
akok reakcidja is teljesen eltért. Ez természetesen adodhat az egyéni kiilonbségekbdl is,
de ne feledjiik, hogy a tanar maga utalt ra az interjiban, hogy mashogy kozeledik a két
csoporthoz: ,,mind a két csoporttal més a kapcsolatom, mind a két csoportban mas gye-
rekek vannak [...], nyelvileg eldszor nem volt akkor a kihivas [a gyengébb csoportot] ta-
nitani, nem éreztem magam feszélyezve és ez meg is maradt ez az érzés...”.

Osszefoglalasul elmondhatjuk, hogy a tanarok pozitiv hozzaéllasa rendkiviil jo hatas-
sal volt a didkokra, inspiralta 8ket €s 6k is pozitivan élltak a tanarokhoz. Egyediil a kul-
tara és a nyelvi onbizalom kapcsan meriilhet fel a nagyobb hangsuly igénye. Alljon itt
néhany konkrét stratégia vagy triikkk, amik gy tlinik, hasznosnak bizonyultak: pozitiv
hozzaallas, viccek, nyugodt 1égkar, illetve a tanar lelkesedése €s elkotelezettsége. Kovet-
kez6 vizsgalatnak kell elvégeznie a kérdés statisztikai 6sszefliggésekre €piil6 elemzését,
amire a jelen kutatas keretei kozott nem volt lehet6ség.

A motivacios stratégidk tudatositdsa

Felmertil a kérdés: kiben kell tudatositani a motivacios stratégiakat, illetve azok hasz-
nalatat? Eldszor vizsgaljuk meg, a didkok tudataban vannak-e, hogy a tanarok igenis
megpréobaljak motivalni 6ket, valamint azt, hogy a motivacids stratégiak hasznalatanak
felvetése hogyan hat rajuk.

A didkinterjuk alapjan azt mondhatjuk, hogy a tanuldk csak részben vannak tisztaban
azzal, hogy a tanarok motivacios stratégiakkal probalnak hatni rajuk: volt, aki nem hitt
benne, volt, akit érdekelt, mik lehetnek azok a modszerek, illetve triikkok, €s volt, aki
meglepden széleskori listat adott ezekrdl a trikkokrdl. Erdekes modon, a kozvetlen ra-
kérdezés egyik interjualany esetében sem hozott eredményt: a kérdésen meglepddtek,
elgondolkodtak, majd vagy elutasitottak, vagy a ,lehetséges” valaszt adtak, holott ad-
digra mar kit6lt6tték a motivacids stratégiakrol szolo kérdodivet, amelynek alapjan egy-
értelmien kideriilt, hogy elismerik a tanarok altal hasznalt stratégiakat. Tehat a legcél-
ravezetObbnek az tlint, hogy mind a kérd6iv adatait, mind az interjat hasznaljuk fel ar-
ra, hogy kideritsiik, mennyire vannak tisztdban a tanulok a tanarok altal hasznalt moti-
vacios stratégidkkal. A kérd6iv mintegy megerdsitésiil szolgalt az interji kérdéseihez,
mivel azt elobb t6ltétték ki, és a kérdezd személye sem volt befolyasolo tényezd. Las-
suk az eredményeket.

A négy diakkal folytatott interju elemzésekor legeldszor az tiint szembe, hogy két ta-
nul6 allitotta, hogy a tanaroknak vannak stratégiaik arra nézve, hogyan motivaljak oket,
mig két tanuld tagadta ezeknek a modszereknek a meglétét. A motivalt tanulok egyértel-
miuen kevésbé tagadtak a motivacids stratégiak meglétét, mint az ,,Almodozok”. Habar az
»almodozok” nem tudtak egyetlen motivacios stratégiat sem megnevezni, ha egy straté-
gia meglétére kérdeztiink ra (példaul segitdkészek-e a tanarok stb.), akkor tudtak vala-
szolni, t6bbnyire ,,igen”-nel, bar ezek a valaszok kidzel sem voltak annyira egyértelmii-
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ek, mint a motivalt tanulok esetében. Mas szdval, az ,,aAlmodozdok” nagyobb eséllyel
mondtak egy stratégiara, hogy a tanar nem hasznalja azokat, mint motivalt tarsaik.

Elészor vizsgaljuk meg a motivalt interjualanyok valaszait. Az elsé csoport motival-
tabb tanuldja a kovetkezo valaszt adta arra a kérdésre, hogy mivel motivalja az osztalyt
a tandr: érdekes témakkal, a konyvben nem szerepld kiilon anyagokkal és Angliardl szo-
16 tényekkel, érdekességekkel. Tovabbi kérdezdskodésre igy valaszolt: ,,Hat valdszintileg
vannak [triikkkjeik], de én ugy nem veszem észre ket, szoval nem tudom, én szeretem
igy tanulni az angolt, és biztos, hogy van valami, amiért ez van, de nem veszem észre.”
— vagyis elismeri a motivacids stratégiak meglétét, de ugy gondolja, nem tudja konkré-
tan megnevezni 6ket, annak ellenére, hogy éppen az eldtte levo kérdésre fel tudott sorol-
ni néhany trikkot.

Az erdsebb csoport motivalt tanuldja ugyancsak meg volt gy6zddve arrdl, hogy a ta-
naroknak rengeteg triikkk és modszer all a rendelkezésiikre, hogy motivaljak az osztalyt.
Néhany stratégia, amit megemlitett: jatékok, elicitacio, a tanar agy tesz, mintha nem is-
merne egy szot, és a diakokat kéri meg, hogy magyarazzak meg neki. Hozzatette, hogy
szerinte a tanarok tudatosan rejtik el ezeket a stratégiakat, valamint hogy neki is vannak
triikkjei, hogy a magéntanitvanyat 6sztondzze, példaul jatékos elemek €s rengeteg gya-
korlés. A négy megkérdezett didk koziil 6 valaszolt a legmagabiztosabban, sajat szavai-
val: ,,Biztos, hogy vannak [triikkjei], mert kinek nincsenek.”

A masik két tanulo korantsem volt ilyen magabiztos és csak utalasok szintjén tudtak
motivacids stratégidkat megnevezni. Az
Bdr azzal tébben tisztdban van- erosebb csoport motivalatlan didkja az esszé-
nak, hogy a tandrok megprobdl- st é§ pirospf)ntolfat,’n’lig a masik ke’Vésl’)é

Jjdk Gket motivdlni, ezeknek a mot{valt tanuld a bqtorltast tuc!ta konkrét pél-
stratégidknak a hatdsait nem daként megemliteni. A gyengébb csoport ke-

¢ R1 ' L g Al 16i Lom s T ]
Jeltetleniil ismerik. Ez a tény vésbé motivalt tanuldja az interjli soran any

~ by nyira Osszezavarodott, hogy témat kellett
azeﬁf onltos, mert a legu] abb ku- valtani, miutdn a kovetkezOket valaszolta,

mz:as/o/e az ugynevezeil ,0nmotl-  parom egymas utan kovetkezé, tartalméban
vdcios stratégidk” haszndlatdra  azonos kérdésre: ,,Hat 66, nem is tudom. ..

irdnyitjdk a figyelmet. trikkok...”, majd ,,Nem tudok, nem tudok
erre példat.”, majd ,,Szerintem nincsenek
[trikkjeik]... mondjuk, lehet... nem tudom.”. A két kevésbé motivalt tanuloval folytatott
interju egyik legmegddbbentdbb eleme az volt, hogy képtelenek voltak olyan triikkkoket,
témakat, jatékokat stb. emliteni, amik motivalnak 6ket, amik arra sarkallnédk 6ket, hogy
jobban, tobbet stb. tanuljanak.

Eredménynek tekinthetd viszont, hogy a gyengébb csoport kevésbé motivalt tanuldja
érdeklédonek tlint, amikor a kérdez6 annak a meggy6z6désének adott hangot, hogy a ta-
naroknak igenis vannak 6ket motivald trikkkjeik. Azt mondta, hogy szivesen megtudna,
mik is azok a triikkok, és esetleg ki is probalna dket, de ha nem valnanak be, visszatérne
a sajat modszereihez (szavak ,,magoldsa” és nyelvtani szabalyok kikovetkeztetése, va-
gyis itt 6sszekeveredett a motivacids stratégiak €s a tanulasi stratégidk fogalma).

Mint azt mar emlitettiik, a megfigyelés alatamasztotta a motivacids kérdoiv alapjan be-
gyljtott adatokat. A didkokrdl altalaban elmondhatd, hogy érdeklddéen és aktivan vettek
részt az orakon, és jol reagaltak a motivacios stratégiakra. Nem meglep6, hogy épp ez a
két tanuld tudott érdemben hozzaszdélni a motivacios stratégiak kérdéséhez, és épp ez a
két tanuld tagadta a motivacios stratégidk meglétét. Ennek ellenére az erds ellenallas
meglep6 volt. Mi lehet ennek az oka? Utal-e ez valamire?

Barmilyen jok voltak is a didkok a motivacids stratégiak felsorolasaban, nem tudtak
ezeket a triikkoket motivacids stratégiaként azonositani. Ez arra utal, hogy bar azzal tob-
ben tisztaban vannak, hogy a tanarok megprobaljak ket motivalni, ezeknek a stratégiak-
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nak a hatasait nem feltétleniil ismerik. Ez a tény azért fontos, mert a legtijabb kutatasok
az ugynevezett ,,onmotivacios stratégiak” hasznalatara iranyitjak a figyelmet. (Dornyei,
2001, 2005) Dérnyei (2005) ramutat, hogy a tanuloknak maguknak kell a motivacids fo-
lyamatot elinditaniuk, de ugyanakkor a tanarnak is fontos feladata van: a tudatositas és a
tanulok tAmogatasa. A didkinterjukbol korvonalazodik ez a stratégia: a tanar tAmogatasa
pozitiv hatassal van rajuk, és az érdeklodés kielégitése fokozhatja a motivaltsagot (mint
azt a gyengébb csoport kevésbé motivalt tanuldjanak esete elérevetiti, habar esetében a
tudatositas esetleges hatasair6l nem tudtunk meggy6zddni, mert ez nem volt része a ku-
tatasnak). Tovabbi kutatasok soran kell felderiteniink az ,,onmotivacids stratégiak” mi-
kodési mechanizmusat.

Osszefoglalas

A jelen kutatas egy esettanulmany elkészitésén keresztiil probalta vizsgalni, hogy az
altalunk kivalasztott tanar milyen motivacios stratégiakat hasznal, hogy diakjait motival-
ja és hogy a tanari er6feszitésnek milyen hatdsa van a didkok motivalt tanulasi viselke-
désére. Az adatgyiijtés soran szamos eszkozzel gyljtottiink adatokat.

A legfontosabb eredményiink, hogy megallapithattuk, hogy a tanar széles skalajat
hasznalja a motivacios stratégiaknak, amelyek elsdsorban Dornyei (2001) motivalt tani-
tasi gyakorlatanak elsé és harmadik fazisat érintik. A rendszeresen és gyakran hasznalt
stratégiak a kovetkezdk: kellemes €s 6sztonzé kornyezet megteremtése a tanoran, lelke-
sedés sugarzasa a tanulok felé, megfeleléen magas elvarasok, érthetd tanari magyarazat
¢s tolerans viselkedés. Tovabba a tanar pozitiv hozzaallasa rendkiviil j6 hatassal van a di-
akokra, inspiralja 6ket és Ok is pozitivan allnak a tandrokhoz. Egyediil a kultura és a nyel-
vi nbizalom kapcsan meriilhet fel annak az igénye, hogy nagyobb hangsulyt kapjanak
azok a motivacios stratégiak, amelyek ezeket a teriileteket erdsithetik. Azt is megallapi-
tottuk, hogy barmilyen jok is voltak a didkok a motivacios stratégiak felsorolasaban, nem
tudtak ezeket a triikkoket motivacios stratégiaként azonositani. Ez arra utal, hogy bar az-
zal tobben tisztdban vannak, hogy a tanarok megprobaljak éket motivalni, ezeknek a stra-
tégidknak a hatasait nem feltétleniil ismerik. Ez a tény ellentmondhat a legtjabb kutata-
si eredményeknek, amelyek az ,,6nmotivacios stratégiak” hasznalatara iranyitjak a fi-
gyelmet. (Ddrnyei, 2001, 2005)

A stratégiak hasznalataval és hasznossagaval kapcsolatban felmeriil annak az igénye,
hogy nagyobb mintan, statisztikai probak segitségével vizsgaljuk a kérdést, amelyre a je-
len kutatés keretein beliil nem volt lehetdség. Tovabba az elemzés sordn szamos felme-
riilé probléma felveti annak a sziikségességét is, hogy Dornyei (2001) ,,A motivalt tani-
tasi gyakorlat” elnevezésli konstruktumanak érvényességét szintén tesztelni kellene. A
motivacios stratégiak tudatositasaval kapcsolatban szamos kérdés meriil fel. Mit tehetnek
a tanarok? Erdemes-e a didkok figyelmét a stratégiak meglétére iranyitani? Ez a tény mo-
tivalna-e 6ket? Nem rejtett mivoltuk-e a motivacios stratégiak valddi ereje? Tovabbi tan-
termi vizsgalatok és interjuk sziikségesek az eldbbi kérdések megvalaszolasdhoz. Mig to-
vabbi adatokhoz jutunk, tudatos és lelkiismeretes tanari munkara van sziikség, valamint
a didkok sziikségleteinek jobb megismerése is segithet a cél elérésében, abban, hogy mi-
nél motivaltabba tegylik 6ket az angol nyelv elsajatitasara.
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