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A Microsoft Learning Gateway
bevezetése Magyarorszagon

Ha a pedagogus szeretné tovdbbra is megszokott alkalmazdsait
haszndlni, dm mégis integrdlt, iskolai kornyezetben gondolkodik, a
megolddst a Microsoft Learning Gateway (magyarul: Kapu a
Tanuldshoz) jelenti.

ara kivétel nélkiil minden iskola-

ban hasznalnak szamitégépeket,

a tanarok jelentds része képes a
szovegszerkesztd hasznalatara, e-mail fo-
gadasara, irdsara, jelentds részik idokoz-
onként hasznalja az Internetet. Ezek a pe-
dagdgusok tovabbképzések alkalmaval
vagy szorgalmas 0nallo tanuldssal renge-
teg ismeretre tettek szert a tekintetben,
hogy a kiilonbodz6 alkalmazasokat hogyan
és mire hasznalhatjak. Tobbiinkben meg-
fogalmazddtak mar Gtletek arra, hogy a ta-
nari munkank mely teriiletét tehetné a sza-
mitégép még egyszeriibbé, még hatéko-
nyabba, am sok esetben az alkalmazasok
sokfélesége, a munkénkhoz sziikséges
adatok és hirek kiilonb6z6 forrasokon, kii-
16nb6z6 formaban torténd megjelenése
kusza, atlathatatlan informaciétomeghez
vezet, amelynek rendezése és hasznalata
aranytalanul sok energiat és figyelmet ko-
vetel a pedagogustol.

Mi is az a Learning Gateway?

A Learning Gateway kisérletet tesz arra,
hogy a tanarok, didkok, sziilok, az iskola-
vezetOség és a fenntartd, valamint a tagabb
értelemben vett kozosség szamara egysé-
ges feliileten, Interneten keresztiil olyan
keretrendszert nyujtson, amelynek segitsé-
gével az oktatas szerves részévé valhat az
informatika. De mit is varnak el az egyes
csoportok az informatikai eszkozok alkal-
mazésatol az oktatdsban?

Az igények harom csoportba sorolha-
tok, melyeket most roviden ismertetiink.
(Az igények részletes kifejtésére és elem-
zésére itt nem nyilik mod, de egy beveze-
tési folyamat szerves részét képezi az adott

intézmény igényeinek aprolékos felméré-
se.) Az elsé csoport az oktatasi tartalmak-
ra vonatkozik. Az iskolai tanéran vagy az
0nallo6 tanulas soran felhasznalhaté multi-
médias elektronikus tartalmak tarolasa, ta-
nulokhoz, tanuldcsoportokhoz rendelése
az oktatasi tartalomkezeld rendszerek fel-
adata. A tanuldk ez esetben minél érdeke-
sebb, minél konnyebben tanulhaté tan-
anyagokat szeretnének hasznalni. Ilyen
tananyagok fejlesztése altalaban megha-
ladja egy-egy pedagogus lehetdségeit, in-
formatikai felkésziiltségét. A tanarok ezért
kész, testre szabhato tananyagokat, tan-
anyag-elemeket szeretnének hasznalni, né-
hany esetben azonban felmertiil az 0j tan-
anyagok létrehozasanak igénye is. Ilyen
jellegti fejlesztés Magyarorszagon a
Sulinet Digitalis Tudasbazis, aminek a
weben elérhetd tananyagai — a fejlesztok
tervei szerint — a Learning Gateway alatt is
elérhetdek lesznek.

Az igények masik csoportja a kommuni-
kacidval kapcsolatos. Mindennapi életiink-
ben is egyre fontosabb szerephez jutnak az
informatika, elsdsorban az Internet altal
megnyitott, Uj kommunikécids csatornak.
A Learning Gateway ezeket maximalisan
kihasznalja a levelezés (Outlook), az azon-
nali {izenetek és a videdtelefon (Messen-
ger) integralasaval, valamint azzal, hogy
egy komplex, &am mégis az adott felhaszna-
16i csoportra szabott iskolai portalt (egy-
szertien: weboldalt) nyujt. Az iskolai porta-
lon megjelend informacidk dinamikusak,
folyamatosan valtoznak a rendszerben ta-
rolt informaciok alapjan. Igy példaul a fo-
gadoorardl szold hir egyszerre és azonnal
megjelenik a sziilok, a pedagdgusok, az is-
kolavezetés szdmara stb.
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Az igények harmadik kore az admi-
nisztracio egyszertsitésére ¢s felgyorsita-
séara vonatkozik. Minden pedagogus tudja,
hogy mennyi energiat emésztenek fel a fe-
leslegesnek tind adminisztracios felada-
tok. Az adminisztracio egyszerUsitése mel-
lett fontos kovetelmény az informatikai
rendszerekkel kapcsolatban, hogy haszna-
latukkal kevesebb papiralapu miveletre
legyen sziikség, csokkentsék a koltsége-
ket, gyorsan visszakereshet6 valds adato-
kat szolgaltassanak. A tanar, a sziil6 és az
iskolavezetés kozos érdeke, hogy a tanuld
teljesitménye minél pontosabban mérhetd
¢s értékelhetd legyen.

A fenti altalanos igények rendkiviil sok-
rétiek, de tekintsiik at, mennyire képes
ezeket kielégiteni az iskolai tudasme-
nedzsment Uj eszkoze, mit is nyujt a
Learning Gateway a gyakorlatban?

A Learning Gateway a gyakorlatban

A Learning Gateway lehetdséget bizto-
sit az oktatas minden résztvevdje szamara,
hogy internetes hozzaférés segitségével
barhonnan elérje az 6t érintd informacio-
kat. A rendszer megjelenési formaja egy
iskolai weboldal, azaz helyesebben fogal-
mazva egy dinamikus iskolai portal. Hasz-
nalatahoz egyszerli bongészéprogramon
kiviil masra nincs sziikség. A Learning
Gateway alkalmazdsanak elsé kiemelkedd
haszna mar itt megjelenik. A legtobb isko-
lanak ugyanis rengeteg problémat jelent
weboldalainak kialakitasa, a megjelend
tartalmak frissitése, aktualizalasa. Az LG
portalja azonban nemcsak ,,profi” megje-
lenést, a legaprobb részletekig testre szab-
hat6, de — mivel a megjelenitett informaci-
ok tekintetében visszanyul az informaciok
forrasahoz — mindig aktualis is.

Ugyanazon portalon jelentkeznek be ta-
narok, tanulok, sziilok és az iskolai vezeto-
ség, de a rendszer biztositja, hogy minden-
ki csak a szamara érdekes és engedélyezett
informaciokat lassa. A tanar példaul — ha
az iskolavezetés igy dont — csak sajat tanit-
vanyainak rendszerben tarolt adataihoz fér
hozza, de az is elképzelhetd, hogy vala-
mennyi osztaly anyagaba betekinthet. A

szulo kizarolag a gyermekével kapcsolatos
hireket és adatokat latja.

A tanar bejelentkezés utan egy személy-
re szabott kezddoldalra jut, ahol tobb lehe-
tdség koziil valaszthat. Lehet6sége van hi-
reket, illetve e-maileket olvasni és irni egy
webes feliileten keresztiil (Outlook Web
Access). Az alkalmazas természetesen
mindenben hasonlit a mar megszokott Out-
look programra A pedagoégus elektronikus
naptaraban vezetheti a teenddit, hatariddit.
Mivel az egész alkalmazéashoz csak a bon-
g6sz0 programra van sziikség, igy a tanar
ezentil nemcsak a munkahelyi szamitogé-
pérél, hanem barhonnan hasznalhatja eze-
ket a funkciokat, tehat otthonrdl is belenéz-
het teenddinek listajaba vagy letoltheti ora-
vazlatait és didkjai dolgozatait. Az iskolai
portalon megjelend hireket, tartalmakat az
iskola sajat szabalyai szerint a tanar szintén
ezen a webfeliileten keresztiil javithatja,
modosithatja, fejlesztheti.

A legtobb funkcid pusztan bongészo-
programot igényel, kivéve a Class Servert
érintd funkciok, amelyek hasznalatahoz
ondlléan installalhatd kliensprogram all
rendelkezésre. A Class Server segitségével
a pedagogus elkészitheti tananyagainak
elektronikus valtozatat, az ezekhez kap-
cso0lddo teszteket, feladatokat, és lehetdsé-
ge van arra is, hogy az elkésziilt anyagokat
kozzétegye didkjai szamara. Az egyes tan-
anyagok tanuldcsoportokhoz (példaul 9b-
Matematika), de akar 6nallo tanuldkhoz is
rendelhetdk, a legmesszebbmenokig diffe-
rencidlva ezzel az oktatast, a hazi felada-
tot. Mindezen funkcidk felhasznalobarat
madon, ,,varazslok™” segitségével konnye-
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dén elérhetéek. A rendszerbe elére készi-
tett oktatasi anyagok is betdlthetdek, igy
nyilvanvaléan nem az egyes pedagdgusok
feladata lesz az altaluk tanitott &sszes té-
makor lefedése elektronikus tananyaggal,
tesztekkel, feladatokkal.

Az o6nalléan installalandé kliensprog-
ram hasznalatanak oka és lényege, hogy a
tananyag szerkesztési, feladat/teszt-kiada-
si, javitasi tevékenységek online kapcsolat
nélkil is végezhetok legyenek, igy nincs
sziikség allando Internet-kapcsolatra, ezal-
tal a tanar képes ezt otthonaban, sajat sza-
mitégépén is elvégezni. Az adatok szink-
ronizalasdhoz elegend6 rovid idére Inter-
net-kapcsolatot létesiteni.

A diakok is Interneten keresztiil tudjak el-
érni a rendszert megfeleld azonositas utan.
Szamukra is egy testre szabott, formavilagat
tekintve azonban sokkal fiatalosabb kezdo-
oldal jelenik meg. A tanarokndl megismert
kommunikacids lehetdségek €s naptarfunk-
ciok naluk is biztositottak. Markans helyen
jelennek meg a szamukra kozzétett doku-
mentumok, hazi feladatok, értékelések. A
didkok igényeinek megfelelden sajat feliile-
tilk kiegészithetd olyan multimédias részek-
kel, mint a zenehallgatas, képek és videdk
megtekintése, csevegés a baratokkal vagy
akar szamitogépes (oktatd) jatékok.

Go o the Web

Watch a movie

;ﬁ_.

Go with maths Listen to music

Download & picture
Draw a picture

=y F= =
“ [ ¥
Talk to a friend

Wilock & secrit Talk to the teather

A feladatok megoldasa a didkok szama-
ra a tesztek kitoltését jelenti az Interneten
keresztiil, ami természetesen csak végsod
fokméréje egy valdsagban végrehajtott
feladatnak. A legtobb feladatot a rendszer
képes azonnal kiértékelni, de a tanar sajat
dontése alapjan atpontozhatja, ujrajavit-
hatja a feladatokat.

A sziilok is hasonléan, Interneten ke-
resztiil érhetik el a rendszert. Ok az iskola
rendelkezéseinek megfelel6 informacidkat
lathatjak sajat gyermekiikrél, mivel min-
den iskola maga hatarozhatja meg azt,
hogy az értékelés mely informacidit és mi-
lyen iitemezésben osztja meg a sziilokkel.
A j6 és rossz jegyek kozlésének 6romét és
banatat a rendszer tehat nem veszi el a ta-
nulétél. A webportalt hasznalé édes-
anyak/édesapak kommunikalhatnak a t6b-
bi sziildvel, gyermekeik tanaraival, az is-
kola vezetésével, tajékoztatast kaphatnak a
gyereket érintd eseményekrol. A sziild igy
nemcsak arrdl tajékozodhat, hogy gyerme-
ke mit is csinal az iskolaban, hanem arrol
is informalddik, hogy mi torténik még ott.
Az iskola elektronikus kérdoéivek segitsé-
gével gyorsan ¢és kiilon koltségek nélkiil
felmérheti a sziilok véleményét egy-egy
adott kérdésrol.

A Learning Gateway hazai bevezetése

A Learnig Gateway koncepcio Ausztra-
liabdl szarmazik, ahol a hatalmas tavolsa-
gok tették sziikségessé az informatika se-
gitségét, majd az €érdekl6dés atterjedt az
Egyesiilt Allamokra €s Eurdpara is. Jelen-
leg Irorszagban és Szicilian tesztelik a
rendszert, amelybe harmadikként Magyar-
orszag is bekapcsolddott, s a tervek szerint
még idén a budapesti II1. keriileti iskolak-
ban is felall egy mikoédoképes rendszer.

Egy optimalisan miikodd rendszerhez
harom (Pentium IV-es) szerver sziikséges
Windows Server 2003-as rendszerrel. Az
egyik biztositja a tlizfalat az Internet felé

142




Iskolakultara 2004/12

Szemle

(ISA Server 2000), a masodik szerver a
kommunikacioért felels (Active Directo-
ry, Exchange Server 2003, Live Commu-
nication Server), mig a harmadik a koz6s
adatbazist valdsitja meg (SQL Server
2000, Class Server 3.0, Sharepoint Portal
Server 2003). A zarojelben emlitett szoft-
verek szinte mindegyike ingyenesen elér-
heté az oktatdsi intézmények szamara a
Tisztaszoftver Program keretében. Ez al6l
csupan a videokonferenciat (eléadast) biz-
tosité Live Communication Server kivétel,
amire elsé korben nincs is feltétlentil sziik-
sége az iskolaknak.

Internet
Ttizfal

A hardverek Osszeépitése €és a szoftve-
rek installacidja utan még néhany honapot
vesz igénybe a rendszer testre szabdsa az
iskola elvarasainak megfelelden, az okta-
tas a tanarok, a didkok, esetleg a sziilok ré-
szére, illetve a hattérben meghtizd6dé ad-
minisztrator szamara, aki a regisztraciokat
és a bedllitasokat végezheti.

A budapesti III. keriileti Koltségvetési
Szerveket Kiszolgalé Intézményben
(KSZKI) minden rendelkezésre all az elsé
sikeres hazai bevezetésre. A III. Kertleti
Onkormanyzat altal a régi GAMESZ min-
tajara 1996-ban alapitott KSZKI — felis-
merve az informatikai megoldasok eld-
nyeit — mara minden szolgaltatasat egy, az
egész keriiletet lefedd intranet-halozaton
keresztiil nytjtja. A minden iskolai tanari-
ban megtalalhatd 2—5 haldzati végponton
(rendszerbe kotott szamitégépen) keresz-
tul intézhetik a pedagogusok a gazdasagi
¢s munkatigyeiket, de hasznalhatnak
egy¢b szolgaltatasokat is, példaul e-mail,

Internet-bongészés stb. A KSZKI az isko-
lavezetéstol 1998, a tanaroktol 2001 ota
jobbara elektronikus formaban fogad el
adatokat, kérvényeket. Ez nemcsak az
ligyintézést gyorsitotta fel jelentésen, ha-
nem évente tobb tiz millio forintos koltség
takarithaté meg a postaforgalom kizarasa-
val, a papiralapu bizonylatok melldzésé-
vel. (A rendszer kiterjed nemcsak az okta-
tasi, hanem minden Oonkormanyzati fenn-
tartdsu intézményre.) Az Onkorményzat
szamara a KSZKI altal nyujtott elényok
vilagosak, az adatbazisokban naprakész
gazdasagi és munkatigyi adatok talalhato-
ak, amelyek rendkivill megkonnyitik az
onkormanyzati munkat.

& Sucirare

A rendszer hasznalatdhoz sziikséges in-
formatikai tudds biztositasarél a KSZKI
sajat hataskorében is gondoskodik. Mint
akkreditalt ECDL vizsga és tanartovabb-
képzd kozpont oktatasi szolgaltatast is
nyujt a keriilet pedagogusai szamara, sajat,
jol felszerelt oktatoteremmel rendelkezik.
Munkéjuknak kodszonhetden nagyon sok
pedagdgus rendelkezik ECDL alapvizsga-
val, de ami talan még ennél is fontosabb, a
KSZKI altal alkalmazott médszerek kiala-
kitottak a keriiletben egyfajta digitalis kul-
tarat, amelynek eredményeként a pedagd-
gusok zome nem habozik a szamitogépet
munkara fogni, ha annak eredményes
hasznalatat, hasznat latja.

A rendelkezésre all6 informatikai inf-
rastruktira €s a meglévd oktatasi profil
tiikkrében nem meglepd, hogy a Learning
Gateway megoldas els6 hazai bevezetésé-
re éppen a KSZKI vallalkozott. A beveze-
tési munkak — melyek egybeesnek az LG
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forditasi és lokalizalasi munkalataival —
egyelore 95 szazalékos készenléti fokuak,
a rendszer valds adatokkal feltdltése €s
pilot haszndlata heteken beliil megkezd6-
dik. A bevezetés egyelore a KSZKI oktata-
si profiljat érinti majd, tehat a rendszer ta-
nuloi a keriilet pedagdgusai és mas kozal-
kalmazottai lesznek, am maris hat keriileti
iskola jelezte, hogy a sikeres kisérleteket
kovetéen 2005 elején sajat tanuldi szdma-
ra is szivesen bevezetné a Learning Gate-
way hasznalatat.

Természetesen még a jo6vo kérdése, hogy
a rendszer a gyakorlatban hogyan valik
majd be. A tandrok mar most is talterhel-
tek, s bar a Learning Gateway sok admi-
nisztracios terhet képes levenni a vallukrol,
kezdetben ujabbakat tesz rajuk, hiszen 1j
eszkozzel kell megismerkednitik, el kell
sajatitaniuk annak hasznalatat, multimédi-
as tananyagokkal kell feltdlteni, hozza kell
szokni az elektronikus kommunikaciohoz,
ami mindenképp komoly kihivas a tanarok
szamara. Hogy az LG bevezetésének mi-
lyen serkent6 és akadalyozé kortilményei
lehetnek, hasznalatinak milyen rovid és
hosszu tavu elényei és hatranyai vannak,

azt jelenleg az E6tvos Lorand Tudomany-
egyetem Multimédiapedagdgiai és Okta-
tastechnologiai Kozpontja vizsgalja. A ha-
sonlo olasz és ir fejlesztéseket is figyelem-
mel kisérd Osszehasonlitdé kutatas célja
ajanlasok kidolgozasa arra, hogyan valhat
ez a hasznos és sokoldaltl tudasmenedzs-
ment-rendszer a magyar iskoldk minden-
napjainak részévé. Hosszl tavon mar egy-
értelmiien latszik, hogy az iskolai élet szer-
vezésében ugyanligy, mint az oktatas segi-
té-tamogato hatterének biztositdsaban in-
formatikai alkalmazasoké a jov6. A hasz-
nalat soran fog kidertilni, hogy melyek
azok a funkciok, szoftverek, megoldasok,
amelyek életképesek maradnak €s melyek
jelentenek fejlodési zsakutcakat. Am a jo-
vO oktatasanak kutatasaban, felépitésében
a hasonlé innovativ kezdeményezések
mindenképpen mérfoldkdvek lesznek.

Pethd Baldzs — Vidor Robert

tandrsegéd, Multimédiapedagogiai és
Oktatastechnologiai Kozpont, TTK, ELTE,
Budapest

tandrsegéd, KVIF Kar, Budapesti
Gazdasagi Fosikola, Budapest

Onvédelmi pancél

Egyre t6bbet és egyre gyorsabban szeretnénk tanuini, ehhez
dllandoan keresstik az 1ij, a kordbbindl még hatékonyabb

e

lehetdségeket. Sokan gondoljdk 1igy, hogy az e-learning az idedilis
megoldds, mdsok pedig szkeptikusan tekintenek erre az 1j tanuldsi
Jormdra. Mark J. Rosenberg konyve hatékonyan segiti
eligazoddsunkat.

z informécids tarsadalom koraban

kiilonosen nagy érdeklodést kelt az

Internet-alapt oktatas, mely a vilag-
halo nyujtotta lehetéségekkel probalja
gyorsabba és hatékonyabba tenni a tudas-
elsajatitas folyamatat. Marc J. Rosenberg
is ezt a problémakort vizsgalja ,E-learn-
ing’ cim{ konyvében (Marc J. Rosenberg
(2001): E-learning. Strategies for Deliver-
ing Knowledge in the Digital Age,
McGraw-Hill, New York), melynek célja a

részletes tényfeltaras, moddszerkutatas,
gyakorlati tanacsadas a web-alapa oktatas
keretein beliil.

Sziikség is van erre a segitségre, mert a
vilaghalon tobb ezer oktatasi portal talalha-
t6, melyek kindalata szinte végtelen. Csak
meg kell keresni a megfeleld képzést, és
kezdddhet a tanulas, hiszen van itt minden:
programozastdl a kloénozasig, az udvarlas-
tél a villanyszerelésig barmi elsajatithato.
Tovabb szélesiti a kindlatot az is, hogy a
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