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Az IKT-kultura hatasa az iskolak
belso vilagara

Az iskoldk belso vildgdt, az 11j informdcios- és kommunikdcios
technologidk jelenléteét felterképezo kutatdsi pdlydzatot nyijtottunk
be 2002-ben az MTA Pedagogiai Bizottsdgdahoz. A tanulmdnyban
ennek a kutatdsnak a legérdekesebb eredmeényeit foglaljuk éssze. (1)

program — ezeket a kulcsszavak hallhattuk az utébbi években leggyakrabban az

oktataspolitikusok nyilatkozataiban. A megujulasrél, a 21. szazad kihivasairdl, a
pedagogusszerep megvaltozasardl beszélnek az eldadok a szakmai rendezvényeken, kon-
ferencidkon. De vajon melyek a realitasok? Mi a helyzet az iskolakban? Felkésziiltek-e
az iskolavezetdk, hogy élére alljanak a kor megkovetelte valtozasoknak? Felkésziiltek-e
az iskolakban tanitd pedagogusok, hogy az j mddszereket, az Uj eszk6zok hasznalatat
elsajatitsak és alkotdo modon beépitsék mindennapi tanito-neveld munkajukba?

A kutatasunk célja az alabbi problémakorok feltarasa volt:

— Milyen méretekben van jelen a pedagogusok eszkoztaraban a kiilonbozo differenci-
alt tanulasszervezési modok alkalmazasa?

— Hasznaljak-e a pedagogusok-pedagoguskozosségek szakoran kiviil a szamitogépet
ismeretbdvitésre, kommunikaciora, és milyen modszerekkel lehetne ezt a hasznalatot
elosegiteni €s tamogatni?

— Milyen szinten képesek az iskolak hozzaférést biztositani a korszerl info-kommu-
nikacios eszkoztar hasznalatahoz?

— A kiilonboz6 tipust tanuldsi kornyezetek (konyvtar, virtualis szamitégépes kornye-
zetek stb.) milyen mindségben vannak jelen az iskoldban?

N AT, kerettanterv, mindségbiztositas, ,,PISA-sokk”, 0j NAT, integracio, Sulinet

A Kkutatas modszerei

A kutatasi tervben a kovetkez6 modszerek alkalmazasat terveztiik: kérddives vizsga-
lat, interjuk €s esettanulmanyok készitése. (Hasonlé modszerekkel folytatott orszagos
méretli kutatasi eredményeirdl szamolt be 7ot Eva (T6t, 1999), ami tanulsadgos Osszeve-
tésekre ad alkalmat jelen kutatasunkban is.)

A kutatas megtervezésekor eldzetes ismeretként tamaszkodhatunk az utdbbi években
elvégzett felméréseink anyagaira, illetve a kapcsolddd témakban folytatott orszagos ku-
tatasok publikalt eredményeit is figyelembe vettiik (1asd irodalomjegyzEk).

A kutatasi kérddivek elkészitésében kutatocsoportunk tagjai, Fehér Péter, Gajdus
Istvanné, Kucsanda Ibolya és Pércsich Richdrd vettek részt. Minden iskolaba harom fajta
kérdoivet juttattunk el: igazgatoi kérdodivet, munkakozosségi kérddivet és egy adatlapot.

A kérdoivek a kovetkezd témakdoroket tartalmaztak:

— az intézmény informatikai kdrnyezete (adatok és véleményekre vonatkozo kérdések,
13 db);

— a pedagdgusok szamitdgép hasznalata (vélemények, 13 db).
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Az adatlapon statisztikai adatokra kérdeztiink ra: a tanulok és tanarok 1étszama, inter-
net-hozzaférés megléte, iskolai konyvtar adatai, szamitastechnika terem hasznalata stb.
Az elkészitett kérddiv-vazlatokat a Kézpont munkatarsainak segitségével teszteltiik és a
kapott eredményeket értékelve a sziikséges korrekciokat elvégeztiik. A kérd6iveket kisé-
rolevéllel egyiitt Baranya megye Osszes iskoldjaba eljuttattuk. A megyében az altalanos
iskolak szama 141, ezekben 22575 tanuld tanul, 2235 pedagogus kozremikodésével.

A kérddivekkel szerzett informaciok meger6sitése, illetve mélyebb Osszefliggések és
hattérinformacidk felderitése céljabol interjukat terveztiink 30 iskola bevonasaval. Ez a
minta az iskolak 21 szazalékat foglalja magaban, de a kivalasztads szempontjai miatt in-
kabb az atlagostol pozitiv irdnyban eltérd eredményeket mutatja be. Az iskolak kivalasz-
tasa részben a beérkezett kérdoivek kiértékelése, masrészt korabbi (altalunk ismert) szak-
mai tevékenységiik figyelembevételével tortént. A kivalasztasnal szempont volt az is,
hogy a kistérségek egyenletesen szerepeljenek a mintaban, ezért mindegyik kistérségbol
azonos szamu (6-6) iskolat valasztottunk ki. (A tanulmany teljes valtozatdban megtalal-
haté két innovativ iskolai gyakorlatot (két kiemelkedd iskolat) bemutat6 esettanulmany is,
amelyek kovetendd mintat nydjtanak mas intézmények szdmara.) Ezen iskolak példai jol
illusztraljak, hogyan lehet megteremteni az eredményes munka feltételeit és mit lehet el-
érni megfelel6 vezetéssel, az innovativ szellemi tantestiilet kollektiv munkajaval.

A felmérés eredményeinek dsszegzése

Az 0Osszes Baranya megyei iskoldba eljuttatott kérddiveinkre 116 intézménybdl
(N=116) érkezett valasz, ami az iskolak 82,3 szazalékat jelenti. Mivel az egyes iskolak-
ba t6bb kérddivet is kiildtiink (kiilon igazgatoi, illetve munkak6zosségi), igy a beérkezett
kérdoivek szama ennél magasabb, 6sszesen 238 darab volt.

Az iskoldk szamitogépes felszereltségének adatai

Az iskolak technikai felszereltségérol tobb felmérést is készitettiink az utobbi évek-
ben (példaul Fehér, 1999, 2002, 2003c¢), igy ezek alapjan lehetdségiink van a helyzet 6sz-
szehasonlitasara.

A jelen kutatas adatai szerint a kérdéiveket visszakiildo altalanos iskolak 83,1 szaza-
Iéka rendelkezik valamilyen felszereltségli szamitdgépes tanteremmel. A tanarok lehe-
tdségei ennél joval szikdsebbek, mivel az iskoldk 52 szdzalé¢kaban a tanari szobakban
egyaltalan nem 4all rendelkezésre szamitogép. Csupan 12 szazalékot talaltunk, ahol 2,
mig 1 iskolat, ahol 6 PC-vel felszerelt elkiilonitett tanari szamitogépes terem segiti a pe-
dagogusok orai felkésziilését, hattérmunkajat. A korabbi évek adataival 6sszevetve na-
gyon lassu fejlddés lathatd, az altalanos iskolak technikai felszereltsége elmarad a kiva-
natostdl, nem is szélva a legkorszeriibb technikai szintt6l. Természetesen anyagi okok
miatt nem varhatd el, hogy mindentitt a legujabb szamitastechnikai eszk6zok alljanak
rendelkezésre, elvarhatd lenne azonban egy technikai és mennyiségi minimum szint,
hogy az eszk6zok hianya vagy rossz mindsége ne befolyasolja meghatarozé mértékben
az oktatomunkat.

Az elmondottakhoz hasonld eredményt kaptunk az iskolai konyvtarak szamitégépes
felszereltségével kapcsolatban is. Ha komolyan vennénk azt az elképzelést, hogy az is-
kolai konyvtarnak mintegy ,,forraskézpontként” kellene mitkodnie, amely kulcsszerepet
jatszik az iskola életében (lasd példaul Komenczi, 2001b), a tanarok és diakok tudasszer-
zésében, akkor aligha elfogadhatd az az eredmény, hogy az iskolak 52 szazalékban talal-
tunk csupan gépet a konyvtarban, sét 40 szazalékuknal ez csupan 1 darab PC-t jelent,
amit valdszinUsithetéen a konyvtaros hasznal(hat) elsésorban. 2 vagy annal tobb gép alig
minden tizedik iskolaban akadt, tehat a kdnyvtarak jelenleg e kivanalmaknak nem tud-
nak megfelelni.
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Az emlitett helyeken (tanterem és konyvtar) kiviil csupan az adminisztracioban (41
szazalék) és az igazgatdk szobajaban (44 szazalék) van tobbnyire szamitogép. A ,,Hol ta-
lalhato még szamitdgép az iskolaban?” kérdésre sokan nem valaszoltak, de tapasztalata-
ink alapjan valdszinUsithetd, hogy legaldbb egy darab PC az 6sszes iskolaban rendelke-
zésre all adminisztrativ célokra (erre korabban az Oktatasi Minisztérium biztositott sza-
mitdégépet a raszoruld iskolaknak). A valaszokban egy-két esetben emlitettck még az
alabbi helyszineket: nyelvi labor, kémiaterem, alsés szaktanterem, diakonkormanyzat
terme és mas osztalyterem. Ezek az adatok azonban szint szazalékban nem kifejezhetdk,
elmondhat6 tehat, hogy az altalanos iskoldk dontd tobbségében a szamitogépek a szak-
tantermekben koncentralodnak, mashol csak nagyon elvétve fordulnak eld.

Az informatikai eszk6zok iskolai hasznalatat csupan az intézmények 14,5 szazaléka-
ban szabalyozza irasos informatikai szabalyzat, amit meglehetdsen alacsonynak talal-
tunk, ha tekintetbe vessziik az eszkdzpark nagy anyagi értékét és az internet-hasznalata-
nak, illetve a szoftverek jogtisztasaganak kérdéskorét.

A tanari szobak 68 szazalékaban, az igazgatdk irodainak 53,4 szazalékaban nincs inter-
net-hozzaférés. Ezek a szamok valamiféle ,,helybenjarast” mutatnak a korabbiakhoz ké-
pest, amikor is az iskolak mintegy 72 szazalékanak volt internet-hozzaférése. Ha ez a
szam valamelyest minimalisan novekedhetett is, megallapithatjuk, hogy most is mintegy
20-25 szazalékra tehet6 a ,,kimaradok” szama. Ennek oka tobbféle: a telepiilés hatranyos
foldrajzi helyzete, az anyagi lehetdségek hianya, de fontos megemliteniink egy negativ-
nak tekinthetd attitlidot is: szdmos helyen csupan varakoznak arra, hogy egyszer majd
odaér hozzajuk a Sulinet (és ezzel a vilaghalo)...

Az THM friss adatai szerint (2) a Baranya megyében telepitett Sulinet végpontok szama
74, a Kozhald végpontjainak szama 56. Mivel ezek jelentds része a megyeszékhelyen talal-
hato, és kozépfoku oktatasi intézményekben, ebbdl jol lathatd a ,,fehér foltok” nagysaga.
Ezen adatok orszagos Gsszehasonlitasban az atlagosnal valamivel rosszabb képet mutatnak.

A kovetkezdkben az iskolavezetdk altal kitoltott kérddivek adatainak elemzésével fog-
lalkozunk. Az igazgatok technikai felszereltséggel kapcsolatos allaspontjat az alabbi ada-
tokkal jellemezhetjiik: 2,8 szazalék szerint az iskoldja szamitogépes felszereltsége ki-
emelkedden jo, 51,5 szazalék véleménye az, hogy a felszereltségiik elfogadhato, de né-
hany eszkdz még jo lenne. Tovabbi 42 szazalék szerint a rendelkezésre allo eszkdzrend-
szer gyenge, elavult, de bizakodnak, hogy a helyzet hamarosan javulni fog. 3,7 szazalék
olyan problémasnak itélte a sajat helyzetét, amelyben az informatikai eszkdzok jelentd-
sége hattérbe szorul. (1. dbra)
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1. dbra. Az igazgatok technikai felszereltsége

Erdemes egy pillantast vetni arra is, milyen technikai eszkozoket tartananak fontos-
nak, mire lenne sziikségiik elsdsorban. (1. tdbldzat) Ezen eszkdzok az iskolak koltségve-
tésében szerepld Osszegekbdl nem vasarolhatok meg altalaban, a palyazati forrasok pe-
dig nagyon esetlegesnek tekinthetok.
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1. tabldzat. Az iskoldk dltal igényelt uj technikai eszkozok

A beszerezni kivant eszkoz Az oOsszes elfordulas szazalékaban (N=261)
PC munkaallomas 29,5%
Projektor 20,0%
Nyomtatd 12,0%
Szoftverek (felhasznaldi, oktatoprogramok, stb.) 10,0%
Szkenner 5,0%
Hordozhaté szamitogép (laptop) 4,6%
Digitalis fényképezdgép 4,0%
Egyéb eszkozok 14,4%

Erdekes médon ritkan szerepel a kivant eszkdzok kozott a digitalis fényképezégép, és
egyetlen emlitést sem kapott a PenDrive (USB-meghajtd), de valdszinilileg nem azért,
mert mindenki rendelkezik ilyennel... Eléfordultak ugyanis olyan eszk6zok is, mint egér,
fulhallgaté, CD-ir6, DVD-olvas6, amelyek aligha terhelik tul akar egy szegényebb isko-
la koltségvetését.

Annak, hogy egy iskola mennyire tartja fontosnak a modern informacios- és kommu-
nikacios technoldgiak hasznalatat és az oktatasba valo bevonasat, egy lehetséges indika-
tora az, hogy mekkora oraszamot szentelnek az informatika tantargy oktatasanak. A kér-
désre az iskolak vezetdinek 35 szazaléka valaszolt uigy, hogy kiemelt orakeretet biztosi-
tanak az informatikanak, mig a valaszadok 65 szézaléka csak a kotelez6 idokeretet tudja
biztositani. Természetesen ezt kompenzalhatnad az informatikai eszkozok megjelenése
mas targyak oktatasaban, azonban — ahogy ezt majd az interjuk elemzésénél lathatjuk —
errdl szo sincs.

Abban az igazgatok dontd tobbsége egyetért, hogy a szamitogépek fejlesztd hatastiak
a gyermekre nézve: 12 szazalék szerint also tagozatban, 24 szazalék szerint fels6 tago-
zatban, 64 szazalék szerint pedig minden életkorban.

A pedagogusok szamitogép-haszndlata — az igazgatok véleménye szerint

A kérddiv masodik részében azt vizsgaltuk, mennyire elterjedt, milyen szerepet t6lt be
a tantestiilet tagjainak mindennapi tevékenységében az informatikai eszkdzok hasznala-
ta. Arra is kivancsiak voltunk, hogy milyen modszertani eszkozoket és jdonsagokat
haszndl a tantestiilet, milyen eszkdzoket hasznal az igazgatdé motivacioként a szakmai
munka mindségének javitasa céljabol. Végiil arra vonatkozéan gyijtottiink informacio-
kat, honnan meritik a munkajukhoz sziikséges informaciokat a pedagdgusok.

A szamitoégépek hasznalatanak mindennapossa valasahoz, a tanérdkon valé alkalma-
zashoz az sziikséges, hogy a kezelésén kiviil az oktatasi informatikai modszerekkel és
eszkozokkel is tisztaban legyenek a pedagogusok. Ezt a tudast csak a tanar-tovabbkép-
z¢s, vagy egyéni onképzes keretében lehet megszerezni, mert az alapképzésben korabban
nem szerepeltek ezek a témakorok, és még napjainkban sem kap elég hangsulyt a tanar-
képzésben ez a tertilet.

2. tablazat. A pedagogusok szamitogép-haszndlata — az igazgatok véleménye szerint

Allitasok Eredmények N=116
A kollégak eredményesen hasznaljak a szamitogépet a napi gyakorlatban. 10,0%
Sokan érdeklédnek az oktatdsi alkalmazas irdnt, de nem értenck hozza elégge. 62,0%
Sajnos kevesen érdeklédnek a szamitogépek irdnt, pedig ez a jovo. 27,5%
Nem keriil szoba a szamitogép, til sok mas problémank van. 3,5%

A 2. tabldzatbdl lathatjuk, hogy az iskolavezetdk véleménye szerint csupan a tanarok
10 szazaléka haszndlja a szamitdgépet a mindennapi gyakorlatdban, mig a ,,derékhad”
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(62 szazalék) mogotti nem-hasznalok aranya ennél joval nagyobb, mintegy 27,5 szaza-
Iék. A kapott eredmények meglehetosen jol illeszkednek a kordbbi tanulmanyunkban
(Fehér, 2003) felvazolt modellhez.

A modell szerint a pedagogusok az 0j technolégia alkalmazasahoz valé attitiidjiik sze-
rint az alabbi csoportokba sorolhatdk. (3. tabldzat)

3. tablazat. Az uj technika alkalmazasaval kapcsolatos attitiid

Allitasok Eredmények N=116
A kollégak eredményesen hasznaljak a szamitogépet a napi gyakorlatban. 10,0%
Sokan érdeklédnek az oktatdsi alkalmazas irdnt, de nem értenck hozza elégge. 62,0%
Sajnos kevesen érdeklédnek a szamitogépek irdnt, pedig ez a jovo. 27,5%
Nem keriil szoba a szamitogép, til sok mas problémank van. 3,5%

A modellben meghatarozott értékek a korabbi kutatasi eredményeken alapulnak, és ezt
jelenlegi méréseink is megerdsiteni latszanak, ugyanakkor az is nyilvanvalo, hogy az id6
eldre haladtaval az ardnyok (remélhetdleg pozitiv irdnyba) valtozni fognak. Az maris or-
vendetes, hogy az elsd kategoriaba es6k szama novekedést mutat.

Ha az alkalmazasokat vizsgaljuk, a legelterjedtebb szovegszerkesztés mellett a kommu-
nikacioé szempontjabdl legfontosabb elektronikus levelezést érdemes kiemelni. (4. tdbldazat)

4. tdbldazat. Hdanyan haszndljdk a tantestiiletben az alabbi alkalmazdsokat?

Mindenki A tantestiilet fele Csak 1-2 Sajnos nincs ilyen
ember
Szovegszerkesztd programot 10,4% 57,4% 29,5% 2,7%
hasznalja
Elektronikus levelezést 1,7% 27,0% 56,5% 14,8%
hasznalja

Jol latszik a két alkalmazas viszonya: mig a szovegszerkesztés viszonylag elterjedtnek
mondhato, az elektronikus levelezés még mindig , kiilonlegességnek” szamit az dltalanos
iskolai tanarok korében. Tét Eva korabbi kutatasainak (76¢, 2001) adataival dsszevetve
azt lathatjuk, hogy a fejlddés ezen a teriileten is meglehetdsen lasst, hiszen az 1999-es
kutatds adatai szerint az altalanos iskolaban tanité pedagégusok mar mintegy 36 szaza-
1€k rendelkezett valamilyen internet-hozzaféréssel. Az azota megvalosult tanari szamito-
gépes programok alapjan az volna kivanatos, hogy az elektronikus levelezést hasznaldok
szama 50 szazalék folott legyen.

Pozitiv hozzaallast tikroz az a tény, hogy az iskolavezetdk 65,4 szazaléka tervezi a
tantestiilet tovabbképzését, a sziikségesnek tartott témakorok azonban altalaban az
alapismeretekre vagy az internet-hasznalatanak megismerésére szoritkoznak, nem ter-
jednek ki a moédszertani kultara javitasara. Ezt igazoljak a Pedagogiai Intézet altal szer-
vezett tanfolyamok adatai (Fehér, 2001) is, amelyekb6l jol kivehetd, hogy a szamito-
gépes tovabbképzéseken résztvevd pedagdgusok csaknem kizardlag a szamitogép
hasznalatahoz sziikséges ismereteket nyujtd kurzusokon vesznek részt, és a felhaszna-
las médszertani kérdései irant nagyon marginalis az érdeklddés. (Hasonlo képet mutat-
nak az IHM és OM palyazati tdmogatasadval megvalosult tanartovabbképzések adatai
is. Ezek szerint 2003/2003-es tanévben mintegy 4000 tanar vett részt az emlitett
képzéseken (3), de ezek szinte kizardlagosan a szamitastechnikai ismeretek megszer-
zésére vagy elmélyitésére iranyultak, és csak elhanyagolhatdo mértékben nyujtottak
IKT modszertani ismereteket.)

Szintén pozitivumként emlithetjiik, hogy az igazgatdk szerint nincs lényeges kiilonb-
ség a fiatalabb ¢s az iddsebb kollégak informatika iranti érdeklddése kozott. A valaszok
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50 szazaléka szerint igaz azon allitas, hogy az iddsebbek kevésbé érdeklddnek az IKT
eszk6zok irant és szintén 50 szdzaléka szerint nem igaz.

A szamitégépes tovabbképzéseken résztvevd pedagogusok csaknem kizardlag a sza-
mitogép hasznélatdhoz sziikséges ismereteket nyujtdo kurzusokon vesznek részt, a fel-
hasznalas modszertani kérdései irant nagyon marginalis az érdeklddés.

Nagyon lényeges kérdés, milyen eszkozokkel segiti, tamogatja és motivalja az iskola-
vezetés az I modszerek és eszk6zok hasznalatat. A kapott valaszok szerint csupan az
esetek 20 szazalékaban jar kozvetlen anyagi elénnyel (bérezés, jutalom, eseti anyagi jut-
tatds) az Uj eszkozok hasznalata. A masik, ugyanilyen mértékben eldforduld kategoria-
ként (20 szdzalék) emlitik a tovabbképzések tamogatasat, amely valoban segitheti a pe-
dagdgusok munkajat, de ennek inkabb alapkovetelményként kellene megjelennie, nem
motivacios eszkozként, hiszen a pedagdgusok esetében az ,,élethosszig tartd tanulas”
még nagyobb jelentéséggel bir, mint altalaban. A leggyakoribb valasz a meggy6zés, szo-
beli dicséret, elismerés és a személyes példamutatas valaszokat foglalta magaban, az ese-
tek 27 szazalékaban. Ennek eredményességét azonban megkérddjeleznénk, hiszen irrea-
lis csupan a tanarok személyes belsé meggy6z6désére és a szobeli dicséretre alapozni azt
a jelentds tobbletmunkaval jaréo modszertani-pedagogiai-technoldgiai megtjulast, amely
az informéacios tarsadalomba valo bejutas alapja lenne. A valodi, anyagi és erkdlesi mo-
tivacio és elismerés hianyat jelzik a fenti szamok is...

A legérdekl6débb, modszertani ismeretek, kisérletek és Gjitasok irant legfogékonyabb
munkako6zosségek sorrendben: az alsds tanitok, az idegen nyelvet oktatok és a természet-
tudomanyi targyakat tanité pedagogusok. A valaszoldk alacsony aranya miatt itt szazalé-
kokat nem szamolhattunk, de a tanitok messze kiemelkedtek a tobbiek koziil. Ez optimiz-
musra adhat okot, ha megvaldsul az Gj NAT-ban szerepl6 azon elképzelés, hogy az infor-
matikai ismertek oktatasat mar az alsé tagozatban koételezd elkezdeni.

Az iskolavezetdk dltal hasznalt informdcioforrasok

Ebben a témakorben két kérdést tettiink fel: honnan meritik a munkajukhoz sziiksé-
ges informaciokat, illetve konkrétan mennyire hasznaljak az altalunk fontosnak itélt for-
rasokat (sajat kiadvanyunk, weblapunk, Sulinet weblapja, egyéb internetes forrasok?)
(5. tablazat)

5. tdbldazat. Az iskolavezetdk dltal haszndlt informdcidforrasok (4)

Informacioforras neve Igénybevétel nagysdga
Palatabla (nyomtatott havi tdjékoztato) 94%
www.baranya-ped.sulinet.hu (a Baranya megyei 41%
pedagogiai szakmai szolgaltato honlapja)
Sulinet honlap 45%
Internetes levelezés/levelezdlistak 34%

Az egyes munkakozosségeknek célzott kérddivek (amelyek az iskoldban miikodd
szaktargyi munkakozosségek véleményét tiikr6zik) az igazgatok kérddiveihez hasonld
kérdéskoroket tartalmaztak. A célunk ezekkel a kérdéivekkel az volt, hogy dsszevethes-
siik, mennyiben kiilonbozik a kézvetlen kollégak és az iskolavezetdk véleménye a tana-
rok szamitdgép-hasznalatarol €s moddszertani megoldasairdl. (A munkak6zosségektol
239 darab kérddivet kaptunk vissza).

Az intézmény szamitogépes felszereltségére vonatkozo valaszok szerint 3 szazalék vé-
lekedett tigy, hogy a szamitogépes felszereltségiik kiemelkedden jo, 58 szazalék szerint
pedig ,elfogadhato, de jo lenne még néhany eszk6z”. A munkak6zosségek 32 szazaléka
itélte gyengének az iskolajuk technikai felszereltségét. A kapott eredmények ennél a kér-
désnél tehat jol egyeznek az iskolavezetok altal adott valaszokkal.
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A szamitogeépes termet 55 szazalékban hasznaljak mas orakon (kihasznalatlan lehet6-
ség!), ahol igen, ott elsdsorban nyelvi laborként, matematika és fizikaoktatashoz, internetes
levelezésre és rajzoran veszik igénybe. A nem-hasznaldk harom leggyakoribb indoka:

— kicsi a terem (kevés gép van, illetve nem fér be egy egész osztaly, csoportbontasra
pedig nincs lehetdség);

— az orat tarté tanarok nem rendelkeznek a sziikséges modszertani ismeretekkel;

— hianyoznak a sziikséges szoftverek, oktatasi segédanyagok.

Erdekes a munkakozosségek véleménye a szamitogépek hasznalatanak fejlesztd haté-
séval kapcsolatban.

Kicsivel tobben vannak, akik azt gondoljak, hogy fels6 tagozatban hasznosabb a gép,
¢és 8 szazalékkal kevesebben, akik a ,,barmely életkorban” valaszt jelolték meg, mint az
igazgatok. Mivel a valaszadok kozott tobbségben voltak az alsés munkakozosségek, a
feltételezhetd ok az lehet, hogy 6k kevésbé biznak a szamitogépekben, mint a sajat ma-
guk altal alkalmazott médszerekben, ugyanakkor az is benne lehet a valaszban, hogy nem
ismerik eléggé a szamitogépek lehetdségeit. (6. tabldazat) (Nem szabad megfeledkezniink
arrdl, hogy a kisiskolas koruak szamara készitett szoftverekbdl all rendelkezésre a legna-
gyobb valaszték!)

6. tablazat. A munkakozosségek véleménye a szamitégépek haszndlatdnak fejleszté hatdsaval kapcsolatban

Allitasok Eredmények %-ban (N=239)
Eredményesen hasznaljuk a szamitogépet a napi gyakorlatban. 16,3%
Erdeklddiink az oktatasi alkalmazés irdnt, de nem értiink hozza eléggé. 65,2%
Sajnos nem érdeklddiink a szamitogépek irant, pedig ez a jovo. 8,3%
Nem kertil szoba a szamitogép, til sok mas problémank van. 4,2%

A 7. tabldzaton lathatjuk, hogy a munkakozosségek véleménye valamivel pozitivabb
az igazgatdk altal vazolt képnél, csupan mintegy 12,5 szazalék volt, aki elutasitéan viszo-
nyul a gépekhez. Nem szabad azonban megfeledkezniink arr6l sem, hogy a kérddivekre
inkabb azoktol vartunk (és kaptunk) valaszokat, akik pozitivan alltak a kérdéshez, tehat
az elutasitok szama bizonyosan magasabb ennél.

7. tabldzat. A munkakozosség PC-haszndlati szokdsai (szovegszerkesztés és levelezés, szamitdstechnika
tandrok nélkiil, %)

Mindenki Hasznaljuk, bar | Nem, nincs ra Nem, nincs ra
néha elakadunk idonk sziikségiink
vele
Szovegszerkesztd programot 32,6% 57,4% 6,3% 3,7%
hasznalja N=221
Elektronikus levelezést 21,2% 44,3% 14,3% 20,2%
hasznalja N=203

A szovegszerkesztd hasznalata ezen adatok alapjan mar altalanosnak tekinthetd, a le-
velezést azonban még mindig mintegy 35 szazalék nem hasznalja.

Az igazgatok véleményétol jelentdsen eltérden a munkakozosségekben dolgozo pe-
dagdgusok 60 szdzaléka szerint nem igaz, hogy az idésebbek kevésbé érdeklddnek az in-
formatikai médszerek irdnt. Mindkét vélemény alatamasztani latszik viszont azt a hipo-
tézist, hogy az informatikai kultira, a mddszertani meguajulas, az (ij megkdzelitési mddok
kifejlesztésében a mar jelentds tapasztalatokkal rendelkezd, idésebb kollégak szerepe ko-
rantsem elhanyagolhatd!

A tanérakon kiprobalt kiilonb6zo szamitogépes modszereket foglalja dssze a kovetke-
706 tablazat. Az egyes modszereket mar kiprobalok szazaléka latszik a 8. tdbldzatban,
nem a modszerek egymashoz viszonyitott aranya!
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8. tablazat. Tanoran kiprobalt szamitogépes modszerek (%)

Minden oran Hetente Havonta Soha
Frontalis oktatas 80,0% 1,3% 3,4% 4,3%
Kiscsoportos munka 14,6% 54,3% 27,2% 3,9%
Paros munka 10,6% 45,8% 33,6% 10,0%
Differencialt egyéni munka 49,0% 33,7% 10,0% 7,3%
Projekt-alapu csoportmunka 1,7% 6,3% 45,7% 46,3%

A leggyakoribb alkalmazas (ahogy varhato is volt) a szemlé€ltetés, a tananyag szamito-
gépes hattér bevonasaval torténd illusztralasa. Ez a modszer nem tekinthetd igazan a ha-
gyomanyos frontalis oktatasi mddszer meghaladasanak, csupan egy kezdeti 1épés az 0j
technoldgia alkalmazasanak iranyaba. A masodik helyen rangsorolt projektmunka vi-
szont mar igazolja, hogy a pedagdgusok egy része alkalmazza a tanitasban az IKT-
eszk6zok mddszertani tobbletet biztositd funkcidit. Legalacsonyabb az 0j anyag elsajati-
tasat segitd szoftverek emlitése, ennek lehetséges okai:

— a pedagdgusok még mindig jobban biznak a sajat maguk altal eléadott, bemutatott,
elmagyarazott ,,tanitasban;

—nem allnak rendelkezésiikre az emlitett tipust alkalmazésok;

— altalanos iskolaban elvétve fordul(hat) elé az 6nallo ismeretszerzésen alapulo tanu-
lasi modszer.

Miutan a valaszolok egyetlen kivétellel egyetértettek abban, hogy a valtozatos tanulés-
szervezési modszerek motivaljak a tanulokat, vizsgaljuk meg, milyen mddszereket alkal-
maznak erre a célra a pedagdgusok mindennapi gyakorlatukban. (9. tabldzat)

9. tablazat. A tandran alkalmazott munkaformdk gyakorisdga (%)

Minden oran Hetente Havonta Soha
Frontalis oktatas 80,0% 1,3% 3,4% 4,3%
Kiscsoportos munka 14,6% 54,3% 27,2% 3,9%
Paros munka 10,6% 45,8% 33,6% 10,0%
Differencialt egyéni munka 49,0% 33,7% 10,0% 7,3%
Projekt-alapu csoportmunka 1,7% 6,3% 45,7% 46,3%

A tablazatbol lathato, hogy a frontalis tanitas teljesen egyeduralkoddnak szamit, az egyé-
ni differencialas is csupan a valaszoldk alig felénél fordul elé minden oran. Szintén csak-
nem a fele soha nem alkalmazza a napjainkban egyre divatosabba valo projektmodszert.

Kivancsiak voltunk arra is, vajon melyek lehetnek az ij mdodszerek kiprobalasanak
okai, mi 6sztonzi erre a pedagdgusokat — sajat bevallasuk szerint. A tanarok legfontosabb
tényezoként a kdvetkezoket jelolték meg: a tanulds hatékonysaganak novelése, a tandrak
valtozatosabbd, érdekesebbé tétele, a tanuldk jobb motivalasa, valamint a tanarok érdek-
16dése, kivancsisaga, nyitottsaga a szakmai ujdonsagok iranyéba. (2. dbra)

23% 26%

[ hatékonysag

W valtozatossag

O motivacié
Okivancsisag, érdeklddés

W egych
0,
17% 17%

17%

2. dbra. Az vj médszerek alkalmazdsdnak okai
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Erdemes taldn megjegyezni, hogy egyetlen olyan valasz sem fordult el, amely a méd-
szertani fejléddést anyagi kényszerrel vagy okokkal indokolta volna.

A munkako6zosségek esetében is rakérdeztiink arra, milyen informaciéforrasokat vesz-
nek igénybe a naprakész ismeretek megszerzéséhez.

Az altalunk megjeldlt informacioforrasok esetében a 10. tabldzatban lathatod eredmé-
nyeket kaptuk.

10. tdblazat. A munkakozosségek dltal haszndlt informdcioforrasok (5)

Informdcioforras neve Igénybevétel nagysdaga
Palatabla (nyomtatott havi tajékoztato) 97,5%
www.baranya-ped.sulinet.hu 44,8%
Sulinet 47,0%
Internetes levelezés/levelez6listak 24,0%

Az adatok az iskolavezetdk valaszaival 6sszevetve hasonlé értékeket mutatnak, jelen-
tds eltérés nincs. Ennek oka talan az lehet, hogy munkako6zosségek elsdsorban a vezetok-
tol kapott instrukciokat kovetve keresnek informaciokat. Kevés 6nallo kezdeményezés-
sel talalkoztunk.

Az informacioszerzés leggyakrabban hasznalt forrasaiként a kovetkezoket jelolték
meg a pedagogusok: szakirodalom, szaklapok és konyvek, az internet €s a kiillonb6z6 ta-
nar-tovabbképzések.

Az adatok koziil meglep6en alacsonynak mondhaté a szakmai szolgaltatok részesedé-
se, ami sajnalatos modon az emlitett intézmények ,,szakmai stlytalansagara” enged ko-
vetkeztetni. Ennek okait els6sorban a finanszirozas problémaiban kell keresniink, kovet-
kezményei kozt pedig meg kell emliteniink a szaktanacsadas rendszerének elsorvadasat,
ami az iskolak szakmai munk4jara is hatranyos hatast gyakorol. Szaktanacsaddk hianya-
ban ugyanis Iényegileg nincs kihez fordulni a felmeriild szakmai probléméak megoldasa
érdekében, igy a mindennapi pedagdgiai-modszertani gyakorlatban a problémak az ese-
tek nem elhanyagolhat6 részében megoldatlanok maradnak...

Osszességben elmondhatjuk, hogy a munkakozosségek altal visszaigazolt kép valamivel
pozitivabbnak latszik az iskolavezetdk altal vazolt helyzetnél, de nem szabad szem eldl té-
veszteniink azt sem, hogy a valaszokat inkabb az aktiv munkak6zosségektdl kaptuk.

A varosok és kistelepiilések adatainak 6sszehasonlitasa

A kutatas soran kiemelt figyelmet forditottunk a kistelepiilésekre, amelyek a valasztott
témakor szempontjabol tobb okbdl (technikai felszereltség, informaciohiany, eltérd szo-
cio-kulturalis koérnyezet stb.) is hatranyos helyzetlinek tekinthetok.

Ennek ellenére mégis csupan falusi iskolak vezetdit6l kaptunk olyan értékelést, hogy
»iskolank szamitogépes felszereltsége kiemelked6en jo” (3 esetben), igaz, a masik szél-
soérték (,,olyan sok problémank van, hogy szamitastechnikai eszk6zokre nem is gondo-
lunk”) is csak 4 falusi iskolaban fordult el6.

Szamitogépes termek és a gépek szamara vonatkozo valaszok arra mutatnak, hogy
mig varosi iskolak 90,5 szazalékaban van szamitogépes szaktanterem, addig ez a kistele-
puléseken mar csak 78,8 szazalék. A géptermekben talalhatdo gépek szama is alacso-
nyabb, varosi iskoldk esetében 13,5 (megyeszékhelyen 18), mig a falusi iskolakban 9 gép
van a szamitastechnika teremben. A tandri szobakban elhelyezett gépek szama mindkét
helyen alacsony (kicsit tobb a varosi iskolakban, mint a falusiakban), és sajnos ugyanez
mondhato el az iskolai konyvtarakrol is. Elvétve talalni csak olyan iskolai konyvtarat,
ahol a didkok szamara hasznalhaté PC (vagy PC-k) allnanak rendelkezésre.

Anyagi forrasok rendelkezésre allasa esetén az iskolak két eszkoz beszerzését prefe-
raljak, szinte teleptiléstdl fiiggetleniil: Uj munkaallomésok és projektorok. Ezek azok a
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nagy ¢értéki eszkozok, amelyeket a sz{ikos iskolai koltségvetésbol nagyon nehezen tud-
nak megvasarolni. A gyakran emlitett eszkdzok kozott szerepeltek még: nyomtato, szoft-
ver €s a szkenner.

Erdekes modon nem volt [ényeges eltérés akozott sem, hogy az iskolaigazgatd iroda-
jaban rendelkezik-e internet-hozzaféréssel, a megyeszékhelyen ez 50 szazalék, mas va-
rosokban és falvakban 40 szazalék folotti értékeket mutat. (A megyeszékhely értékeit itt
meglehetsen alacsonynak tartjuk!) A hiany okai k6zott elsésorban anyagi és csak ma-
sodsorban technikai tényezdket emlitettek meg a valaszoldok.

Jelentds kiilonbség mutatkozott viszont a tandri szobakban 1év6 gépek esetében, mert
mig a megyeszékhelyen az itt elhelyezett gépeken is (legalabb egy gépen) elérhetd a vi-
laghalo, a masik két helyen szinte alig (atlagosan minden harmadik helyen csupan).

A kiemelt informatikai érakeret (ami a targykor fontossaganak egyik mutatdja) még a
megyeszékhely iskoldiban is kevesebb, mintegy az esetek kétharmadaban fordul eld, a
falusi és mas varosok iskolainak adataiban viszont nincs igazan lényegi kiilonbség. Az
abran lathat6 szdmok azt is jol példazzak, hogy az iskoldk mintegy harmad-negyed része
az csupan, amely valdban kiilon fontossagot tulajdonit az informatikai ismeretek megta-
nitasanak és IKT-eszk6zok alkalmazasanak, és ebben igen nagy az elonye a megyeszék-
hely jobb infrastruktaraval bird oktatési intézményeinek.

Figyelmet érdemelnek még a tantestiiletek informatikai tudasaval kapcsolatos dssze-
vetések. Bar mindharom helyen a legtobben azt jelezték, hogy ,,sokan érdeklddnek a
szamitdégépek oktatasi alkalmazas irant, de nem értenek hozza eléggé”, Pécsett és mas
varosokban a pozitivabb (,,a kollégak eredményesen hasznaljak a napi gyakorlatban™)
¢és negativabb hozzaallas egyensulyban volt, a kistelepiilések esetén azonban jelentésen
eltolodott a ,,sajnos kevesen érdeklddnek a szamitégépek alkalmazas irant, pedig ez a
jovo” felé.

Meglepd adat, hogy még a pécsi iskolakbdl is 5 helyrdl azt jelezték, hogy csupan 1-2
ember tudja haszndlni a szovegszerkesztd programokat, a falusi iskolakbol pedig a va-
laszadok 32 szazalékban valasztottdk ezt. A ,,mindenki tudja hasznalni a szovegszerkesz-
tot” valasz ugyan szintén a falusi iskolak esetében a legmagasabb, ezt azonban az atlago-
san kisebb létszamu tantestiiletekkel magyarazhatjuk.

Az elektronikus levelezés hasznalata esetében mas aranyokat lathatunk: minden tele-
ptlésen tobbségben vannak azok a valaszok, melyek szerint ,,csak 1-2 ember hasznalja”,
¢s a nem hasznalok ardnya a falusi iskoldkban a legmagasabb, amit azonban csak rész-
ben indokolhat a technika hidnya, hiszen ha 1-2 ember tudja hasznélni, vélhetéen a tan-
testiilet mas tagjai is képesek lennének erre.

Az eredményeket sszefoglalva az lathatjuk, hogy a kistelepiilések altalaban hatranyo-
sabb helyzetben vannak a varosi iskolak lehetdségeihez képest, ezt a hatranyt azonban je-
lentds mértékben csokkentheti a pedagdgusok attitiidje, mddszertani képzettsége €s a
technikai feltételek javitasa. A képet arnyalhatja az a tényezd, hogy a mintaban inkabb a
jobb helyzetl falusi iskolak szerepelnek (0k kiildték vissza a kérdodiveket), ugyanakkor
azt is megallapithatjuk, hogy a kisebb varosok iskolainak helyzete altalaban csak techni-
kai felszereltségben elézi meg a jobb falusi iskolak szintjét.

A kistelepiilések altalaban hatranyosabb helyzetben vannak a varosi iskolak
lehetdségeihez képest, ezt a hatranyt azonban jelentds mértékben csokkentheti a pedago-
gusok attitlidje, modszertani képzettsége és a technikai feltételek javitasa.

Az interjuk eredményeinek 6sszegzése
A kérddives vizsgalat lezaruldsa utan, annak eredményeire timaszkodva 30 kivalasz-

tott falusi iskolat kerestiink fol, ahol interjuk segitségével probaltunk meg mélyrehatobb
adatokat szerezni €s ezekkel kiegésziteni az addig megszerzett informaciokat. A kollé-
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gakkal valo kozvetlen kommunikacio lehetdséget biztositott olyan informaciok megszer-
zésére is, amelyek kérddives vizsgalattal nem lettek volna hozzaférhetdk. Az interjuk
egyuttal alkalmat adtak arra is, hogy a kérddiveket kit6ltd személyektol eltéréen masok
nézépontjabdl is megvizsgalhassuk a kutatds témait. Az interjik viszonylag alacsony sza-
ma (30 darab) miatt a kiilonb6z6 Gsszetett statisztikai szamitasok elvégzeése helyett a ka-
pott eredmények arnyalt, kvalitativ elemzését helyeztiik el6térbe. A kdvetkezdkben az in-
terjuk fobb témakdrei mentén haladunk.

Az iskolavezetés, a tandrok és didkok attitiidje, véleménye, elképzelései

A 30 iskolaban végzett kérddives felmérés szerint mindenitt tapasztalhat6 az IKT irdn-
ti érdeklddés, és az esetek dontd tobbségében (a 30-bol 28-ban) ugy is nyilatkoztak, hogy
az 0j informatikai eszkdzok hasznalatat az iskolavezetés stratégiai fontossagunak tartja.
Ehhez képest aztan szamos olyan tényrol szerezhettiink tudomast, ami azért meglehetd-
sen kérdésessé teszi ezen kijelentések komolysagat.

Ilyen tények voltak példaul a kovetkezdk: az informatikara forditott idokeret minima-
lis, a fejlesztéseket kizardlag palyazatokra alapozzék, azokon azonban nem tal nagy si-
kerrel szerepelnek, az informatikaterem kizardlag informatika oran hasznalhato, a
konyvtar heti nyitvatartasa pedig 4-5 ora. Szintén kirivo példaként emlithetd az az isko-
la, ahol allitasuk szerint ,,az IKT eszkdzok hasznalata szervesen beépiilt az iskola életé-
be — de a Sulinet-hozzaférést biztositd szerveriik 3 honapja nem muikodik, és senki nem
ment oda megjavitani...”

A korabban emlitett tanari modellhez hasonldan az iskolék esetében is felvazolhatok
hasonldk (lasd példaul Karpati, 2003 és Bogndr, 2003), mely szerint vannak az élenjaro,
jol felszerelt és/vagy mddszertanilag kiemelkedo teljesitményeket nyujto, innovativ isko-
lak, vannak az atlagosnak tekinthet6 felszereltséggel és modszertani kulturaval rendelke-
706k és vannak sajnos ,,lemaradok” is. A felméréstinkben résztvevo 30 iskolat kategdriak-
ba sorolva az alabbi szamokat kaptuk. (/1. tabldazat)

11. tablazat. Az iskoldk besoroldsa

Innovativ iskoldak Atlagos ., Lemaradok”
6 20 4

Mig az iskolavezetés — ahogy mar emlitettiik — 28 helyen elsérendiien fontosnak tart-
ja az informatika alkalmazésat, integralasat mas tantargyakba, a tanarok koérében mar
nem ennyire egyértelmi a helyzet.

Egy helyen a tanarok félnek az informatika alkalmazasatdl (a valaszold szerint a tana-
rok tobbségének alapfokt szamitastechnikai tanfolyamra lenne sziiksége), masutt pedig
a nem informatikus tanarokat csak annyiban érdekli, amennyiben a sajat dolgaikhoz — ta-
lan levelezéshez — fel tudjak azt hasznalni.

,»A pedagdgusok korében nagy az ellenallas (az IKT tanorai alkalmazasaval szemben),
annak ellenére, hogy majdnem mindenkinek legalabb alapfoku vagy ECDL-vizsgaja
van.” — emlitette gondterhelten az egyik interjualanyunk.

A tanuldk hozzaallasat tobb helyen emlitik, két helyen negativ példaként: a gyerekek
alig érdeklddnek a szamitastechnika, az informatika irant.

Két iskolabodl kaptunk olyan visszajelzést, amely csaknem kérosnak tartja a szamito-
gépesitést:

,»A gyerekek nagy érdeklddéssel fordulnak az Uj lehetdségek felé, de a szamitastechnika hasznala-
taval kapcsolatban vegyes vélemények alapjan kapnak képzést... Egyrészt lelkes oktatast €s iranyitast
kapnak, masrészt viszont a jatékok teljes tiltasaval talaljak szembe magukat, tovabba azzal a véle-
ménnyel, hogy a szamitogépezéshez vald hozzaszokas lelkileg artalmas...”
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A masik iskolaban a sziilok voltak negativ véleménnyel a Sulinet bekapcsolasa utani
internet-hozzaféréssel, illetve -hasznalattal kapcsolatban. Csak remélhetjiik, hogy az
ilyen és ehhez hasonlé vélemények az ismeretek terjedésével parhuzamosan eltlinnek.

Bér az iskolavezetés altalaban fontosnak tartja az informatika alkalmazasat egyéb tantar-
gyi teriileteken is, ezt a torekvést csak ritkan tdmasztjak ala konkrét tények a vezetés altal
nyUjtott valdodi, hatékony tdmogatasokrdl. Ez azért komoly probléma, mert egyre tobb kuta-
tas (lasd példaul Komenczi, 2001a, 2003) is alatamasztja azt a megallapitast, hogy az okta-
tasi informatikai fejlesztések egyik kulcsszerepldje az iskola igazgatdja (véleménylink sze-
rint még hasonloan fontos az informatikatanar és legalabb egy lelkes, informatikai eszkdzok
alkalmazasa irant elkotelezett, mas szakos pedagdgus is). A kérdés természetesen nem csu-
pan az igazgatok feleldsségére akarja felhivni a figyelmet, hiszen a feltételek megteremtését
szamos rajtuk kiviilallo tényezo is befolyasolja, de a IKT irant nyitott attitiid, tamogatd hoz-
zaallas fontos feltételként kellene szerepeljen az intézményvezetok kivalasztasanal.

Azt sem hagyhatjuk figyelmen kiviil, hogy amig a nemzetk6zi gyakorlatban szimos
példa mutatja, milyen eszkozokkel segitik az egyes orszagok oktatasiranyitdi az iskola-
vezetok IKT irdnyéba torténd motivalasat, addig hasonl6 kézpontositott hazai kezdemé-
nyezésrol még nem szamolhatunk be.

Az eszkozfejlesztéssel, az 1j ismeretekhez jutassal kapcsolatos kérdéskorben az alab-
bi tényeket tartuk fol.

Az iskoldk nagyon sziikos koltségvetési keretei szinte sehol nem teszik lehetévé az
onalld eszkozfejlesztés megvaldsitasat. A korszerli eszk6zok beszerzése elsdsorban pa-
lyazati uton valosulhat meg, ez azonban nagyon esetleges. Vannak sikeres palyazati te-
vékenységgel biiszkélkedhetd iskolak (a mintdban szereplok 70-75 szazaléka tartozik
ebbe a kategériaba), de akad olyan is, amelyik egyaltalan nem palyazik. A sajat forrast
csupan ot-hat helyen emlitették, ott is elsdsorban palyazati onrészként. Eléfordultak még
adomanyként kapott eszk6zok (hasznaltan) harom-négy esetben, valamint iskolai ren-
dezvények bevételeinek fejlesztési célu felhasznalasa is.

Az iskolak koltségvetésében informatikai eszkozfejlesztésre vagy fenntartasra vonat-
kozo tétel nem szerepel! Harom esetben (biztosan tobbeknél is gondot okoz) utaltak ar-
ra, hogy egy eszkdz meghibasodasa esetén akar hetekig nem torténik semmi, a javitas
vagy csere akkora gondot jelent. Ezzel egyenranguan sulyos probléma (orszagos szinten
is megoldatlan!) a rendszergazda szerepkorének ellatasa. Kistelepiilési iskolak esetében
az alacsony gépszam mellett nyilvanvaléoan nem elengedhetetleniil sziikséges foallast
rendszergazda foglalkoztatdsa, am a 10—15 gépes termekben az iskolai szerverek és ha-
l6zat iizemeltetése ingyenesen nem elvarhato. (Erre szamos példat lathatunk a mintaban
szerepld iskolakban is.) Az elmult évek gyakorlata azt mutatja, hogy a kiilonb6z6 meg-
oldasi modok (informatika tanar ,,szivességbdl”, kiils6 rendszergazda alkalmi megbizasa
stb.) nem biztositanak mindenhol megfeleld szintli szolgaltatast, ezen csak valamilyen
kozponti intézkedéssel (€s a hozzarendelt normativ szabalyozassal) lehet segiteni. Ez a
tényezd felelds az iskolai web- és levelezdszerverek miikodtetésének hidnyéért is, hiszen
az iskolai informatikatanarok nem rendelkeznek az iizemeltetéséhez sziikséges szakmai
ismertekkel (ez ugyanis nem része az egyetemi tananyagnak sem!).

A sziikséges segitséget illetoen szinte kivétel nélkiil az 0j eszk6zok beszerzését helyez-
ték elotérbe az Gsszes helyen, csak egy iskola biiszkélkedhet azzal, hogy — az informati-
kusok szerint — minden fontos felszerelésiik megvan. Ot helyen emlitették meg progra-
mok, oktatdcsomagok beszerzését, a tovabbképzéseken valo részvételt hét iskolaban igé-
nyelnék. (Kicsit azért arnyalja ezt a képet, hogy az emlitett iskolak nem fordultak hason-
16 megkereséssel Kozpontunkhoz...) Eléfordultak olyan igények is, amelyek ingyenes
képzést, ingyenes eszkozoket igényelnének. Erdekes javaslatként hangzott el a ,,megyei
vagy utazé rendszergazda” €s a ,,kozponti helpdesk” (6) dtlete, amelynek megvaldsitasa
orszagos szinten is hasznos lenne.
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Modszertani tovabbképzésekre legalabb az iskolak felébdl jarnak pedagogusok, de
szakmai konferenciakra nagyon kevesen jutnak el (magas részvételi és utazasi koltségek,
helyettesitési problémak miatt).

A tanérok informatikédhoz valé jobb hozzaallasat segithetné, ha annak 6rai alkalma-
zasaért kiilon juttatast kapnanak. Informatikai potlék hét iskolaban van, de az a rend-
szergazdakat, informatikusokat illeti meg. Egy helyen emlitik meg a plussz juttatast,
egy helyen pedig azért nincs ilyen tdmogatas, mert a tanarok nem kiilonérakon, hanem
a kotelezd 6raszamon beliil végzik az informatikaval kapcsolatos oktatomunkat. Ha mar
az anyagi juttatds nem motivalhatja a pedagdgusokat szaktargyuk IKT-vel segitett okta-
tasaban, mégis miért foglalkoznak informatikaval? Két-két helyen emlitették meg a fej-
16dés igényét és a belso igényt, egy-egy helyen pedig az orai hasznosithatosagot és az
Uj informaciok megszerzését emelték ki, egy helyen pedig a gyors informacidaramlas
mellett a tanarok ezért kénytelenek informatikaval foglalkozni, hogy 1épést tudjanak tar-
tani a gyerekekkel.

A modszertani kultura kérdéskoreinek elemzése

A résztvevo 30 iskola pedagdgusai 6sszesen 18 olyan modszert soroltak fel, amelyet
alkalmaznak a tanorakon. Az emlitések gyakorisaga szerint ezek a kdvetkezok: csoport-
munka, frontalis munka, differencialas, egyéni munka, kiseléadas, kooperativ munka,
versenyek, belsd palyazatok, egyéni segitett tanulas, heterogén csoport, integracio, inter-
nettel tdmogatott tanulds, jatékok, multimédids oktatas, nivocsoportos oktatas, 6nallo ku-
tatas, paros munka, rétegmunka. A legtobben a frontalis munkat jelezték, ezt kovette a
csoportmunka, az egyéni munka ¢és a differencialas, majd a kiseléadas, a kooperativ mun-
ka és a belsd versenyek és palyazatok. A tobbi mddszert csupan egy-egy iskola nevezte
meg. A legtobb tanitasi, oraszervezési modszert (hetet) két iskola alkalmazza, a legkeve-
sebbet (kett6t) egy iskola emlitett. A legtobben 3—4 moddszert soroltak fol, 6sszesen 18-
an. Néhany érdekesebb megjegyz¢s:

,-..cbben a témaban bazisiskolanak szamitanak, de problémat okoz, hogy nincs minta a modszer-
re...” (sic!);

,,a frontalis modszert nehezebb alkalmazni, mert a roma tanulok érdeklddése, figyelmének intenzi-
tasa sok esetben az atlagnal gyengébb”

,,az iskolaban kis létszamu osztalyok vannak, ezért a hagyomanyos oktatasi modszereken kiviil
nem tartanak igényt Gjabb modszerekre”.

Az értékelési mdodszerek kapesan két iskola pedagdgusai altal adott valaszok értékel-
hetetlenek, mivel a megkérdezettek nem értették a kérdés Iényegét. A tanarok Gsszesen
nyolcféle értékelési modot emlitettek meg: osztalyzat, szdbeli értékelés, szoveges érté-
kelés, harmas skala (megfelelt, kivaléan megfelelt, nem felelt meg), irasbeli értékelés,
jutalmazas/dicséret, onértékelés, paros értékelés. Ezek kozil a leggyakoribb az osztaly-
zat és a szoveges értékelés, de kissé kiemelkedik még a szdbeli értékelés is. A tobbit
csupan egy-egy alkalommal emlitették. Az ujszerlinek szamitd portfolid mdodszert sen-
ki nem emlitette. A legtobb értékelési modot (4) két iskola alkalmazza, a t6bbi helyen
kett6-haromféle modot adtak meg valaszként. Két iskola alkalmaz érdekes, 6sztondij-
szerl értékelési-motivalasi rendszert, amely a meghatarozott szint f616tt teljesité diako-
kat szerény anyagi elismeréssel dijazza éves szinten. Az eredményekbdl lesziirhetd,
hogy az iskolak értékelési kultiraja meglehet6sen egysiki, a hagyomanyos osztalyozas
szintjén mozog, és igy a szubjektiv elemek vannak még mindig tobbségben az objektiv
méréseken alapuld, arnyaltabb értékelés helyett. Az alsd tagozatban kotelezd szoveges
értékelést tobb iskolaban mar korabban is hasznaltak, de mindenhol emlitették ennek
bevezetését is.
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Mig a legtobb helyen a tanarok rendszeresen hasznaljak a szamitogépet az orakra va-
16 késziilés soran, az orai felhasznalas szintje ennél sokkal alacsonyabb, nagyon sok is-
koldban csupan esetleges, egy-egy lelkes pedagogus személyéhez kotddik. Hat iskoldban
valaszoltak azt, hogy egyaltalan nem hasznaljak a tandrakon a gépeket. Ezt (illetve az

1o

alacsony oraszamban torténd hasznalatot) a kovetkezokkel indokoltak:

A rendelkezésre allo oktatd programok hianya, és az, hogy a tanaroknak még nincs a figyelmiik
fokuszaban az Gjabb modszer hasznalata.”

»A szamitogépeket 7-8 tanar hasznalja a tandrara torténé felkésziiléshez rendszeresen, de az érai
munkéban 6k is csak ritkan veszik igénybe a gépek altal nyujtott tobblet lehetdségeket.”

»-.. a rendelkezésre allé oktatoprogramok szélesebb koére segithetne...”
,» Tandran nem alkalmazzuk, mert nincs gép a tantermekben.”
A tandrai munkaban tobben alkalmaznak, ha tébb gép lenne, és gyorsabb Internet.”

,»A nem-hasznélat okat a pedagdgusok tulterheltségében és az iddhianyban” latja egy jol felszerelt
iskola kiemelked6en jo szaktudasu, lelkes tanara.

Olyan példa is akadt, ahol ugyan szamos oktatoszoftver all az iskola pedagdgusainak
¢és didkjainak rendelkezésére, mégsem hasznaljak azokat...

»Az intézmény 100-as nagysagrendii oktatasi szoftverrel rendelkezik, de csak ritkan hasznaljak a
kollégak, annak ellenére, hogy a munkatervben szerepel...”

A szamitdgépes tantermeket az iskolak felében lehet délutan is hasznalni, leggyakrab-
ban szakkori keretben, de a feliigyelet csupan néhany helyen megoldott. Ezen a teriileten
azért még nagyon sokat lehetne javitani a helyzeten, ami elsésorban anyagi és szervezé-
si kérdés (a felligyelet finanszirozasa, megoldasa) és csak masodsorban kertil el6 az ér-
deklédés novelése. Ez a szempont azért sem elhanyagolhato, mert a falusi iskolakba ja-
r6 tanuldk nagyobb részének nincs otthonaban elérhetd szamitogép, az egyetlen hozzafé-
rési lehetdség az iskolaban lenne. Szintén fontos tanulsagra hivja ol a figyelmet a kovet-
kezd interjurészlet:

,,a kihasznaltsag alacsony szintjének egyik oka, hogy az iskolaba 8 falubdl jarnak a didkok, és az
ingdzas nem hasznal a délutani iskolai tevékenységeknek.”

A szamitogéptermek kihasznaltsaga nem lehet sziik keresztmetszete a mas tanorakon
valé hasznalatnak, hiszen a heti 6raszdm (csak felsé tagozatra és évfolyamonként 1-2
parhuzamos osztalyra szamolva) 1015 ora kdzott lehet, talan még ennél is kevesebb. Va-
gyis a szamitogépes terem a rendelkezésre all6 id6 legalabb felében tiresen allhat a leg-
tobb helyen. A gondokat inkabb az okozza, hogy a szamitdégépes termek mérete nem te-
szi lehetdvé egy teljes osztaly befogadasat, tehat ilyen esetekben csoportbontasra lenne
sziikség, aminek pedig mar anyagi vonzatai lennének. .. Mindezt a tantervkészités idején,
a rendelkezésre allo forrasok figyelembe vételével, gondosabb tervezéssel, rugalmasab-
ban talan meg lehetne oldani.

A szamitogépteremben a versenyekre vald felkésziilések mellett konyvtar, rajz, mate-
matika, fizika és kiilonféle idegen nyelvi orakat tartanak. Ahol nem tartanak orékat, ott
foként a terem kis méretét emlitették indokként, masutt a szoftverhianyt, a terem foglalt-
sagat és a tanarok hozza nem értését, szintén tobb helyen pedig a hianyos eszkozfeltéte-
leket. Ahol van lehet6ség egyéb orak megtartasara a szamitégépteremben, ott vagy okta-
t6 szoftvereket alkalmaznak vagy a téma fliggvényében hasznaljak ki a helyszin adta le-
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hetdségeket. A legtobb iskola azonban erre a kérdésre részleteket nem arult el és arra sem
érkezett valasz, hogy miért nem hasznaljak ki az informatikai eszkdzoket. ,,Igazi gyongy-
szem” az a két iskola, ahol a szadmitdgépes terem tornadltozoként is funkcional.

A 30-bdl 29 iskolaban rendelkeznek internet-csatlakozassal, bar egy helyen ez csak a
tanév végéig volt megoldhato (akkor jart le a palyazati tamogatas), de a szélessavu hozza-
férés csak az iskolak kisebb részében adott. A modemes elérés az orai munkara, illetve a
tobb gépen valéo megosztasra csak nagyon korlatozottan alkalmas. Ugyanakkor azt is saj-
nalattal allapithattuk meg, hogy a Sulinetes (ISDN) hozzaféréssel rendelkez6 iskolakbol
tobb helyen is hidnyzik a helyi gépek halézatba torténd osszekapcsoldsa. Ennek oka leg-
foképpen a szakmai tudas hianya, hiszen egy helyi halézat kialakitdsa napjainkban meg-
dobbentden alacsony koltségekkel kivitelezhetd. Részben ugyanerre a tényezore vezethe-
t6 vissza az is, hogy az iskolak dont6 tobbségében weblapot sem talaltunk. A masik ok vi-
szont az érdektelenség is lehet, sokan Ggy gondoljak (helyteleniil!), hogy nincs olyan tar-
talom, amit érdemes lenne a vilag elé tarniuk, kar erre munkat forditaniuk...

A problémaék lehetséges megoldasara tobb kiprobalt, megvalosult ,,jé gyakorlatot” is
emlithetiink. (7)

Konyvtar a mintaban szerepld 30 iskolabol 27-ben van, illetve a tanuldk szabadon
hasznalhatjak a telepiilés konyvtarat. Szakképzett konyvtaros mar kisebb aranyban for-
dul el6 az iskolai konyvtarakban (bar olyan
iskolat is taldltunk, ahol harom tandrnak van Az iskoldk koltségvetésében in-
konyvtarosi végzettsége), tobb helyen csak  formatikai eszkozfejleszitésre
félallasu, egy iskolaban mas szakos pedago- vagy fenntartdsra vonatkozo te-
gus végzi a konyvtarosi munkat, ami csupan  sof nem szerepel! Hdrom esetben
a kolesonzésre terjed ki, harom hfalyen pedig (biztosan tébbeknél is gondot
nem volt valasz a kérdésre. Idedlis esetben a okoz) utaltak arra, hogy egy esz-

konyvtar nyitvatartdsa altalaban az iskola kéz meohibdsoddsa eselén akdr
munkarendjéhez igazodik (kb. reggel 8-t6l he te/ei:gg nem 16rtenik semmi. a

délutan 3-ig vagy 4-ig), de tobb vizsgalt he- e
lyen sziikiil le ez az id3 heti 5-10 orara, vagy ~ JAVILAS vagy csere akkora gon-
1-2 délutani idépontra. A hozzaférésta meg- Ol jelent. Ezzel egyenranguan
kérdezettek nem részletezték, csak egy vis- sulyos probléema ( 0rszdgos Szin-
szajelzést kaptunk arra vonatkozdlag, hogy fen is megoldatlan!) a rendszer-
»a szolgaltatas korrekt”. Ugyanez vonatko-  gazda szerepkorének elldtdsa.
zik a segitségnyujtasra is: szintén egy helyen
jelezték, hogy a konyvtaros ,,maximalis” segitséget nyujt. A szaklapokhoz a legt6bb is-
kolaban a helyi konyvtarban hozza lehet férni, de olyan intézményt is talaltunk, ahol csak
a helyileg elkiilontild, teleptilési konyvtarba jarnak a pedagdgiai szaklapok. Harom he-
lyen nem kaptunk valaszt erre a kérdésre, tobben jelezték, hogy kevés a szaklap (ezen se-
gitene példaul az internet-hozzaférés), de olyan iskola is van, ahol a fenntarté nem enge-
délyezi a szaklapok elofizetését, itt a pedagdgusok maguk vasaroljak azokat...

A pedagdgusok mddszertani eldrelépését sajat bevallasuk szerint leginkabb a tovabb-
képzések és a modszertani rendezvényeken vald részvétel segiti, de emellett jelentds sze-
repet jatszik a szaklapok olvasasa is. (Ez némileg ellentmond korabbi kutatasi eredmé-
nyeinknek, mely szerint a szaklapokat kevesen olvassak, ezért ezt konkrétabb kérdések-
kel lenne érdemes komolyabban vizsgalni.) Az internetet csak 6t helyen emlitették és
olyan is volt, aki inkabb papiralapt forrasokat részesitene elonyben.

A tanulds vj szinterei

Mind a 30 iskola ¢l az alternativ tanitasi helyszinek lehetdségével, de a szinvonalbeli
kulonbségek nagyok. A leggyakrabban a konyvtarakban és erdei iskoldkban tartanak 6ra-
kat, de kiemelkedik még a szamitastechnika-terem ¢és a természet. Egy-egy pedagogus
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emlitette meg az ebédlot (?), a gyakorldkertet, a szertart, valamilyen ipari [étesitményt,
muzeumot, miivel6dési hazat és a sportcsarnokot. Tobb iskoldban jeleztek tanulmanyi
célu osztalykirandulast, amely foként muzeumlatogatasokat foglal magéaba. A legtobb
helyszint megjelold iskola 6t, tantermen kiviili alternativat tudott emliteni. A szinte min-
denki altal kihasznalt konyvtari miliében a kiilonb6z6 6rakon kiviil versenyeket €s szak-
koroket is tartanak. A tanarok ilyenkor egyéni kutatofeladatokat adnak a diakoknak, ki-
hasznalva az egyéni ismeretszerzes lehetdségeit. A szamitastechnika-teremben szintén az
egyéni ismeretszerzésre épitenek kiilonbozd tantargyakhoz kapesolodd szoftverek fel-
hasznalasaval. Elszomorito, hogy mig minden iskoldban kiemelt fontossagot tulajdonita-
nak a modern informacids eszk6zok hasznalatanak, ez a torekvés szinte kizarolag a sza-
mitastechnika-teremre korlatozodik, és a szamitastechnika-oran kiviil sok helyen csak az
informatika-szakkoron férnek a gépekhez a tanuldk. A résztvevd Osszes iskola szinte
egyikében sincsenek a tantermekben szamitdgépek, s bar ennek okat csak néhanyan em-
litették, nyilvanvaléan anyagi tényezok miatt van ez igy. Emlitésre mélto példak csak na-
gyon kis szamban akadnak: van, ahol a nyolcadikosok termében van egy darab szdmité-
g¢€p, valamint egy tovabbi helyen a harmadik osztalyosok olvasastanitasat segiti egy gép.
Az egyik iskola pedig a kovetkezd tanévtol tervezi a tantermek gépesitését — palyazati
pénzbdl. Mobil gépet jelenleg 6tnél kevesebb iskolaban talaltunk, tovabbi kettoben pe-
dig a kovetkez6 tanévtol varhatd. Az egyik résztvevd onalldan épitett ,,digitalis zsurko-
csit”, amit tobb teremben is hasznalhatnak, igények szerint. Célszeri lenne a kozponti di-
gitalis zsurkocsi-program kiszélesitése az altalanos iskoldkban, hiszen itt joval kisebb az
esély ilyenek beszerzésére, mint a szakképzési hozzajarulassal is rendelkezd szakk6zEp-
iskolak és szakiskolak esetében.

A szakkorok miikodésérol a kovetkezo adatokat tudtuk meg. Az iskolak nagy részében
mikodnek szakkorok, amelyek szama a mintaban szerepld iskolak esetében 3 és 21 (1)
kozott valtozott, leggyakrabban 6t és kilenc kozotti szakkort talaltunk iskolanként. A
szakkorok anyagi hatterét részben talordk finanszirozasaval (kb. az esetek 50 szdza-
1ékaban), részben a kotelezo orak keretében vald elszamolassal oldjak meg, de t6bb olyan
példat is talaltunk, ahol ezeket dijazas nélkiil tartjak a pedagdgusok.

A napkoziben a tanuloknak a kiilonb6z6 szakkdrok mellett lehetdségiik van szabadté-
ri- és/vagy tarsasjatékokat jatszani, sportolni, olvasni vagy kiilonb6z6 egyéb, az iskolak
altal szervezett programokon részt venni. Az emlitett szakkorok tobbsége a kiillonb6zo
ordkhoz kotddik, nem is titkoltan azért, hogy a tehetséges tanulok ott fejleszthessék ké-
pességeiket (tehetséggondozas). Ezeken kiviil tobb helyen vannak tgynevezett ,,képes-
ségszakkorok”. Ilyenek az énekkar/korus, a kiilonb6z6 sportolasi lehetdségeket nyujtd
szakkorok, a szinjatszo-, a tanc, valamint a kézmuves foglalkozasok. A tantargyakhoz
kapcsolddo szakkorokon beliil leggyakrabban informatikdban, matematikaban és kiilon-
boz6 idegen nyelvi foglalkozasokon képezhetik magukat a tanulok.

Tehetséggondozas valamennyi felkeresett iskoldban folyik, és a tehetséges tanulok el-
jarnak kulonbozo versenyekre, de a szinvonal és megvaldsitas feltételei itt is nagyon kii-
16nbozo6ek. A tehetséggondozas mddszerei — a mar emlitett szakkori tevékenységeken tal
— szinte mindenhol a versenyekre vald felkészités, a differencialt 6rai munka és az egyé-
ni foglalkozasok. Ezeket részben finanszirozva, részben — ahogy az egyik valaszadé ko-
z0lte — ,,szivjosagbdl” végzik a pedagdgusok. Volt olyan iskola, amelynek didkjai csak
ingyenes versenyeken tudnak résztvenni...

Egyiittmiikodés mdas iskoldkkal

Az iskolak kozti kapcsolatok foként megyei szinten élnek — ami az internet koraban
kicsit furcsanak tlinhet. Orszagos (mas megyébe vagy kistérségekbe iranyuld) kapcsola-
tot senki nem emlitett, és a kiilfoldi kapcsolatok esetében sem az oktatassal kapcsolatos,
szakmai jellegii kapcsolatok domindalnak. Jelenleg tiz iskola emlitett a testvériskola (test-
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vérfalu) kapcsolatot (Horvatorszag, Ausztria, Németorszag iranyaban), ezek aktivitasa
kulonb6z6 szinten all. (Tobb iskola is jelezte, hogy korabban voltak mas kapcsolataik
egy¢b — néha kiilfoldi — iskolakkal, de itt csak a jelenleg is €16 egyiittmiikodéseket vet-
tik figyelembe.) A kapcsolatok szamat tekintve kiemelkedének szadmit az az iskola,
amely maga nyolc partnerintézményt tudott felsorolni. (Ezek a kapcsolatok k6zos palya-
zatirast, minGségbiztositast, kulturalis és sportkapcsolatot, valamint a palyavalasztassal
Osszefiiggd tevékenységeket takarjak.)

A kapcsolatok tobbsége k6z6s sportprogramokrol és kulturalis kapcsolatokrol szol, (10-
10), ezeket kovetik a mindségbiztositassal, integracios feladatokkal kapcsolatos egytittmii-
kodések (9). Kozos palyazatokat nyolc iskola emlitett, igazgatoi munkakozosségben vald
részvételt négyen. A palyavalasztassal kapcsolatos feladatokat és informaciokat, valamint a
kozosen rendezett vetélkeddket két-két helyen emlitették. Ezek mellett Iéteznek még olyan
kapcsolatok, amelyek a tanulok szabadidejének kozos eltdltésére €s integralt oktatasra vo-
natkoznak. Ot iskola (17 szazalék) valaszolta azt, hogy nincs jelenleg kapcsolata més isko-
lakkal (van, amelyik tervezi ugyan). A kapcsolatok hidnyat az alabbi érvek jol illusztraljak:

,-.. az okokat a tantestiilet kis létszama miatti szertedgazo elfoglaltsagban, az anyagi gondokban
és a fasultsagban egyarant meg lehet talalni.” ,,Id6hiany, nincsenek meg az egyiittmiikddés szervezett
keretei. Egy kis tantestiilet pedagogusainak annyi feladatot kell ellatni, hogy nem gy6zik energiaval.
Az egylittmiikodés kézzel foghatd eredményeit nem latjak, a biirokracia miatt a terhek novekedését
latjak csak, az eredményeket, hasznot nem.”

Testiileti szinten tobb helyen is egylittmiikdés tapasztalhat6 a fejlesztések, a mindség-
biztositas, a tovabbképzések és a projekt-alapu oktatas terén, ezek szama azonban még
meglehetdsen alacsony, minddssze harom iskola jelezte a modszertani kérdésekben valod
kapcsolattartast (ez minddssze 10 szazalék!). Megallapithatd tehat, hogy az egyes tantar-
gyakat tanitd pedagogusok szakmai kapcsolata és tapasztalatcseréjének lehetdsége erd-
sen korlatozott. Egyetlen esetben sem tortént emlités internet-alapi projektmunkakrol
vagy internetes levelezdlistakon keresztiil torténd iskolak k6zotti szakmai kommunikaci-
6rol. Korabbi publikacionkban is jeleztiik mar (szakmai levelezolistak forgalmanak tar-
talmi elemzésével), hogy a szakmai kommunikacio ezen formédja szinte teljes egészében
hianyzik a kistelepiiléseken dolgozo pedagogusok eszkoztarabol. Ez azért is furcsa, mert
mas kommunikécios, informacioszerzési formak (szakmai megbeszéléseken valo részvé-
tel, konferencidk, tovabbképzések) joval nehezebben hozzaférhetdk, ido- és pénzigénye-
sek. Célszerti lenne tehat valamilyen modon az ilyen jellegli kommunikacié fejlesztését
elésegiteni. Ezek lehetnek ilyen tartalmu palyazati kiirasok (példaként emlithetok a KO-
MA altal kiirt ,,Kistérségek iskolai pedagodgiai egylittmtikodésének (tarsulasanak) eldse-
gitésére”, és ,,Komplex Kistérségi — iskolaszovetségi szakmai programok tamogatasa”
palyazatok, valamint részben az Informatikai palyazat is, vagy a ,,j6 gyakorlat” bemuta-
tasa stb. — mert az eddigi tapasztalatok alapjan masképp (spontan) nem miikodik. Ugyan-
ez vonatkozik az iskoldk szakmai egyiittmikodésének erdsitésére.

Osszefoglalasként megallapithato, hogy bar a felmérésben részt vett 5sszes iskola tisz-
taban van az IKT jelentdsségével és hasznossagaval, és elviekben tamogatjak is annak
bevezetését az intézményekben, jelenleg még csak kevesen élnek a modern eszk6zok tel-
jes kindlataval. Ennek a leggyakoribb oka az anyagi korlatokban keresendd, de sajnos
tobb helyen is tapasztalhat a tanarok nem megfeleld szintli érdeklddése, hozzaértése.

Az iskolak tobbsége eredményeink szerint még ma is a hagyomanyos mddszereket ré-
szesiti elényben, annak ellenére, hogy egyre inkabb felismerik a modernebb oktatasi-ér-
tékelési mdodszereket is. Néhanyan szerencsére mar kiszabadultak a megszokasok marka-
bol és egyre tobb szinhelyen, egyre tobb mddszert alkalmazva nevelik-oktatjak a tanuld-
kat. Az alternativ helyszinek tobbsége (legyen az a szamitastechnika-terem, a konyvtar
vagy akar az egyik helyen emlitett ebédl6) sok iskolaban sajnos csak a helyhidny miatt
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keriilt a latomezdbe. Mi értelme van — pedagégiai szempontbol — 6sszevonni az iskola-
kat, ha a fenntarté6 nem tudja biztositani a megfelel6 oktatasi feltételeket?)

Kicsit jobb a helyzet, ha az iskolak kozti egytittmtkodést nézziik. Az intézmények
nem egyéni varosallamokként miikddnek, akik rivalisokat latnak minden mas iskoldban.
Egyre gyakoribb, hogy tobb — kistérségi, megyei, esetenként nemzetkozi — szinten is
egylittm{ikodésre torekszenek, felhasznalva az eltérd tapasztalatok és lehetdségek nyu;j-
totta elénydket.

A kutatas eredményeinek dsszegzése

A valasztott modszereknek koszonhetden elmondhatjuk, hogy atfogd, részletes és
megbizhatd képet kaptunk a kutatasba bevont iskolak helyzetérol.

Az elvégzett kutatas legfontosabb eredményei a kovetkezok:

— Az iskolédk belsd vilaganak valtozasat donté mértékben meghatarozé tényezo a pe-
dagdgusok személyisége. (Ez magéaban foglalja az olyan tényezdket, mint a képzettség,
motivacio és az attitid.)

— A technikai hattér megléte segitheti az 0j informacios és kommunikacios technolo-
giak elterjedését az iskolai tevékenységekben, de 6nmagaban nem meghatarozoé tényezo.
Az 0j modszerek elterjedésének alapvetd feltétele az iskolavezetés innovativ munkat ta-
mogatd és eldsegitd tevékenysége €s a pedagogusok aktiv, onfejlesztd attitlidjének és
munkdjanak folyamatos fejlddése.

— A kisteleptiléseken sem az iskolai konyvtarak (ha egyaltalan miikddik olyan), sem az
IKT erdforrasok megléte nem képes az informacios tarsadalom altal elvarhatd szerep be-
toltésére a jelenlegi feltételrendszerben.

— A kistelepiiléseken 1€v6 iskolak nem tudjak kihasznalni az Internet altal nyujtott le-
hetdségeket sem. Ennek okai részben technikai problémékra vezethetok vissza, masrészt
viszont a sziikséges ismeretek hianyara és a tavolsagbol fakadé elszigeteltségre.

— Az egyoldalq, kizarolagosan az EU-forrdsokra €piil6 palyazati rendszer kiilonosen
nehéz (szinte reménytelen) helyzetbe hozza a kistelepiilések iskolait (tovabb rontva az
esélyegyenldséget), mivel 1) a palydzatok elkészitése talzottan bonyolult és nehéz, a
fenntartok nem rendelkeznek az ezek elkészitéséhez sziikséges kompetenciakkal; 2) a
sziikséges onrészt nem tudjak a palyazatokhoz biztositani. Ezen csak pozitiv diszkrimi-
nacidval lehetne segiteni.

— Az iskolak és a pedagdgusok kozotti szakmai kapcsolatok szamanak boviilése az
Internet terjedésével parhuzamosan nem kovetkezett be! Uj kapcsolatok 1étrehozasa eset-
leges, ritkan van kapcsolatban a halézati kommunikacié megjelenésével.

— A modszertani kulttira lassu valtozason megy keresztiil, amely valtozas az 4j mdd-
szerek €s a valtozatos tanulasi helyzetek kiprobalasa felé mutat, de ezek az esetek tobb-
ségében megmaradnak az iskola falain beliil, és a jo példak (,,best practices”) sem gyak-
ran keriilnek szélesebb nyilvanossag elé.

Minden kutatas esetében célszer(i meghatarozni, milyen eredményekre vezet az adott
kutatas, hogyan hasznosithatok a megszerzett ismeretek. Jelen esetben a kdvetkezo fel-
adatokat tartjuk megvalositandonak:

— a kutatas eredményeinek megismertetése a nyilvanossaggal és kiilondsen a dontés-
hozokkal, akik ezaltal képet kaphatnak az aktualis helyzetrél, a megoldandd, valds prob-
1émakrol, az iskolak nehézségeirdl,

— szolgaltatasi kinalat feliilvizsgalata és sziikséges atalakitasa, hiszen a pedagogiai
szakmai szolgaltatok az eredmények ismeretében az iskolak szamara testhezallobb szol-
galtatasi kinalatot dolgozhatnak ki.

Ugyanakkor szamos tovabbi kérdés is felmeriilt a kutatas soran, amelyre a késébbiek
folyaman kell valaszokat talalni. Néhany fontosabbat felsorolunk, amelyek megvalaszo-
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lasa majd hozzasegitheti az iskoldkat az IKT szinvonalasabb felhasznalashoz és ezzel az
oktatas szinvonalanak valédi emeléséhez.

— Milyen szintli hozzéaértés, milyen specidlis tudas sziikséges és elégséges a tanarok ré-
szérol az IKT hatékony 6rai alkalmazasdhoz?

— Milyen munkaformakkal lehet a leghatékonyabban felhasznalni a tanoéran az IKT-
eszkozoket, hogyan valtoztatja meg ez a hagyomanyos tanorai (és osztaly) kereteket?

— Hogyan motivalhato6 a tanarok nagyobb hanyada az elektronikus kommunikaciéban
rejlé lehetdségek kihasznalasara — az eszk6zok rendelkezésre allasa esetén?

— Valéban hatékonyabbak-e az elektronikus tananyagok, mint a papiralapa tankonyvek?

— Mi a helyzet az olvasasi nehézségekkel kiizd6 tanuldk esetében?

A technika, szamitastechnika fejlédése varhatéan nem lassul a belathato jovoben sem.
Bar ezen a teriileten nem szabad konnyelm joslatokat tenni, az is valdszintsithetd, hogy
nem fogjak eldrasztani az iskolak tantermeit a minden tanoran hasznalhaté PC-k. A téma-
kor neves teoretikusa, Z. Karvalics LaszI6 tézise szerint ,,Ahhoz, hogy az informéacios
tarsadalom iskoldiban ne ,,4j jelenségként”, érdekességként, 1étezd, de elszigetelt példa-
ként, hanem jellemzo6, elfogadott miikodési moédként beszéljiink a fentiekrdl, minimum
40-50 évre lesz sziikség”. Optimistabban talan 30 év is elég lehet, amig egy teljesen U]
tanargeneracio keriil az iskolakba...

Az 6r6kos eréforrashiannyal szemben csak a benniink rejld tartalékok jobb kihaszna-
lasaval kiizdhetiink eredményesen, fontos tehat, hogy realis célokat tlizziink magunk elé
¢és tegylink meg mindent azok megvaldsitasaért. Ez nem lesz konnyt, mert a pedagogus-
mesterség sem lesz konnyebb. Biztatasként alljanak itt a neves angol feltalalo szavai: ,,A
vilagon semmi sem Iéphet az allhatatossag helyébe. A tehetség biztosan nem: tehetséges,
de sikertelen ember Iépten-nyomon akad. A géniusz sem: el nem ismert langelmék ezré-
vel élnek a vilagon. Es a miiveltség sem: a vilag tele van miivelt emberroncsokkal. Csu-
pan az allhatatossag ¢€s a céltudatossag mindenhato” (lan Whittle).

Jegyzet

(1) A tanulmany teljes véltozata elérhet6 a http://www.baranya-ped.sulinet.hu weblap Informatikai Miihely ro-
vataban.

(2) Forras: Népszabadsdg, 2003. szeptember 13. IHM-adat.

(3) Konczol Tamas, Sulinet Programiroda — személyes kozlés.

(4) Nem mindenki véalaszolt minden kérdésre. Az iiresen hagyott valaszokat nem valasznak tekintettiik (vagyis
aki liresen hagyta a valaszt, az vélhetden az adott forrast nem hasznalja)!

(5) Nem mindenki véalaszolt minden kérdésre. Az iiresen hagyott valaszokat nem valasznak tekintettiik (vagyis
aki tiresen hagyta a valaszt, az vélhetden az adott forrast nem hasznalja)!

(6) Olyan kozpontilag vagy regionalisan tizemeltetett segitségnyujtd csoport, amely telefonon, elektronikus le-
velezés utjan vagy akar személyesen is segitséget nyujthat az iskoldkban felmeriilé informatikai problémak
megoldasaban.

(7) Ezek koziil az egyik jarhato utat a *90-es évek végén a Soros Alapitvany kezdeményezésére kidolgozott ,,szak-
ért6i csoport program” jelentette, amelynek keretében orszagosan 40 iskolaban kertilt sor az IKT hasznélatanak ,,t6-
mény” (2—4 alkalommal, tobb napon keresztiil) bemutatasara, a lehetéségek szakértok segitségével torténd megis-
merésére. Egy masik modell kiprobalasa folyik jelenleg is az OECD tamogatasaval megvalosul6 ,,Roma Informa-
tikai Projekt” keretében (Fehér, 2004), Borsod-Abatj-Zemplén megyében 10 hatranyos helyzetii iskola bevonasa-
val. Az iskolak kiils6 szakértok, mentorok segitségével arra tesznek kisérletet, hogy bevonjak az IK T-eszk6zoket a
pedagogusok tandrai munkajaba, ezzel is ndvelve a tanuldk motivacidjat és a tanulas eredményességét. A projekt
egyik eredményeként a résztvevo pedagogusok elkészitették valamennyi résztvevo iskola honlapjat, amelyek a ku-
tatas honlapjan megtekinthetok. (http://edutech.elte.hu/roip. Ajanlott bongészo: Internet Explorer) Mindkét projekt
a kiils6 anyagi forrasok bevonasan kiviil nagyon erdsen timaszkodott a résztvevo tanarok aktiv részvételére is, mert
csak mindkét feltétel teljesiilése esetén van esély a sikeres megvaldsulasra.

Egy tovabbi lehetséges iskolai modellt mutatott be tanulméanyaban az emlitett ,,Roma Informatikai Projekt”
egyik résztvevo iskolajanak igazgatoja. (Restyanszking, 2004)
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