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A Kkognitiv és motivacios
onszabalyozast Kialakito oktatas

Az utobbi tiz évben a tanulds értelmezésében is ij koncepcio alakult
ki, az énszabdlyozo tanulds koncepcioja. Az onszabdlyozo tanulds
olyan komplex, interaktiv folyamat, mely nemcsak a kognitiv
onreguldciot, de a motivdcios 6nreguldciot is
magdba foglalja (Boekaerts, 1997).

fogalmakat hasznal a hasonld vagy egymast részben atfedd tanulési tevékenysé-

gekre. Pitrich (1990) Gsszevetette a tanulas dsszetevoinek szakirodalmi osztalyo-

zasat és kimutatta, hogy a legfontosabb altalanos elemek a tanulasnal a hozzaértés mel-
lett a tanulas sajat dnszabalyozasa, a motivacid €s az érzelmek.

A tanulas kognitiv, metakognitiv, motivacios és affektiv komponensei kozotti kiilonb-

ségtétel szamos mas kutatd munkaiban is megtalalhaté (McCombs és Whisler, 1989).

Amikor a tanul6 talalkozik egy tanulasi feladattal, egyéni sajatossagainak, énképének,

s

ﬁ tanulashoz kapcsolddd széleskori szakirodalom és empirikus kutatds kiilonb6zo

mezi a feladatmegoldassal kapcsolatos kompetencigjat s a feladatmegoldas esélyeit. A
sajat képességekrol alkotott elképzelés nagyban befolyasolja az adott feladat nehézségi
fokanak mérlegelését, majd mindez kihat a tanulasi vagy probléma-megoldasi folyamat-
ra is. A tanul6 tehat, amikor szembesiil egy feladattal, el6szor mérlegeli sajat kompeten-
ciajat, majd csak ezt kdvetden egyezteti e vélt vagy valds kompetenciat (melynek meg-
itélésében befolyasoljak a tanuldt egyéni pszichés vonasai, pozitiv vagy negativ énképe,
szorongasszintje, belsé bizonytalansaga, teljesitménymotivacioja vagy kudarckeriilése,
kiils6 vagy bels6 kontrollja) a feladat becsiilt nehézségi fokaval, bonyolultsagaval, jsze-
riségével, varatlansagaval. Mindezek bonyolult kdlcsonhatasa eredményezi a feladat ne-
hézségének szubjektiv megitélését: meg tudja-e oldani vagy sem, s ebbdl kdvetkezik a
tanulasi térekvések mozgositasa vagy az eleve lemondas.

Magaban a gondolkodasi folyamatban a kognicio, motivacio €s az érzelmek egymas-
ba szovodve, egymasra hatnak.

Maga a tanulasi szitudcio, a tanulasi feladathelyzet kivalthatja a mellékértelmezések
egész sordt, megndhet a feladat jelentosége vagy éppen csdkkenhet, valtozhat a tanuld
kompetencia-érzése, esetenként elhatalmasodhat a tanulén a feladatnak meg nem felelés
érzete, blokkolddhat az eladdig tudott ismeret. Mindez egyesekben sokszor a feladatok
nehézségi fokatol fliggetleniil jelentkezik (Whisler, 1991).

Motivacio és Onszabalyozott tanulas

A kutatdk viszonylag koran rajottek mar arra, hogy az emberek anélkiil is tudnak ta-
nulni, hogy ra lennének kényszeritve vagy valaki kozvetleniil iranyitana Oket. Piaget
mar rég leirta, hogy a gyerekek az akkomodacié és asszimilaciod segitségével sokkal vi-
lagosabb képet nyernek kdrnyezetiikrdl akkor, ha nincs tanari utasitas. Tanitvanya, Aebli
pedig az dnkezdeményez6 tanulast tanitasi alapelvként fogalmazza meg. Szerinte a tanu-
l6knak kell sajat tanaraikkd valniuk.

3

fanuimany



Réthy Endréné: A kognitiv és motivacios dnszabalyozast kialakitd oktatas

Az a folyamat, amely ezt a tanulast iranyitja (alkalmazkodas, asszimilacio, kivancsi-
sag), a gyermek természetében gyodkerezik, de ne felejtsiik el, erre a tanitas-tanulas so-
ran kell differencialtan felkésziteni Oket.

A hatékony Onszabalyozott tanulashoz (self-regulated learning) egyrészt olyan kihi-
vast jelentd feladatok kellenek, amelyek hatnak a tanuld dnszabalyozo képességére, ez
segit iranyitani és befolyasolni a problémamegoldé folyamatot. Masrészt olyan 6nmeg-
valositasra kész én sziikséges, mely a feladatot kihivasnak tekinti, harmadrészt pedig el-
maradhatatlanok a megfeleléen hatasos kornyezeti feltételek. A szocidlis hattér parhuza-
mos kornyezeti hatdsai esetenként kiilonbozd szerepeket igényelnek a tanuldktol.

Egy tanulési feladat megoldasat elemezve az egyén aktudlis motivacio-allapotat és az
adott szituaciot egyiittesen kell figyelembe venni. A személy oldalarol tekintetbe kell
venni olyan személyiségjegyeket, mint példaul a személyes érdeklédés, motivaciods ori-
entacio, az 6nhatékonysagba vetett hit. A szituacion beliil szamitasba kell venni a szoci-
alis szférat (egyediil vagy csoportban tanul-e az egyén), a feladat nehézségét, a felmerti-
16 lehetséges nyereségeket vagy veszteségeket, amelyekkel a tanuld szembesiilhet, s
amelyeket adtgondolhat az adott helyzetben. A lehetséges nyereségek kdzé szamithatd a
sajat képességrol szerzett 1j informacio, jo jegy, dicséret, targyi jutalom stb. A személyi
és helyzeti jellemzok kozotti interakcid befolyasolja a céltételezést, az elvarasokat és a
személy inditékait az adott helyzetben. Ezek a valtozok determinaljak a tanuldsi motiva-
ci6 erdsségét €s a tanulasi folyamat mindségét, mely a célelérésre valo torekvésre utal. A
tanuldsi motivacio mindsége és erdssége a személytdl és a helyzettdl fiigg tehat.

A tanulast a kiils6 ismeretek interiorizaldsa helyett 6nszabalyozo tapasztalati értelme-
zések folyamataként sziikséges tehat kezelni.

Onvezérelt tanulas soran a tanulok 6nalléan végzik az iranyitas, a kontroll és a szaba-
lyozas vezérld feladatat.

A jelenleg folyo kutatasok analizaljak a motivacio hatasat az dnszabalyozasra és a ta-
nulési tevékenységre, s6t ezen tullépve az dnszabalyozott motivaciot kutatjak, illetve ki-
sérleti uton kialakitasara is torekszenek (Printrich és Garcia, 1993; Boekarts és Otten,
1993). Az 6nszabalyozas kulcsfogalomként emelkedik ki a tanulasi motivacio elméleté-
bol, de téves értelmezés lenne holmi dualizmusrdl besz€lni, helyette ok-okozati kapcso-
latrol van sz6 (Prawat, 1998).

A tanulaskutatas konstruktivista elmélete Piaget alapjan a tanulast sajat aktiv kezde-
ményezésként, Onregulacioként értelmezi. A tanuld tehat nemcsak passzivan vesz részt a
tanitas-tanulasi folyamatban, hanem a korabbi tudésa, tapasztalata alapjan aktivizalodik.
A radikalis konstruktivizmus képviseldi kritizaljak az ismeretszerzés €s alkalmazas szi-

A kognitiv pszichologiai megkdzelités nem minden esetben szamol az egyes tanulok
tanuldsi motivacidjaval, a szocio-emocionalis faktorokkal és a kiilonb6z6 szintli 6nsza-
balyozo készségekkel, pedig ezeknek a faktoroknak alapvetd befolyasuk van a tanuldk
tapasztalatszerzésére, a tanultak alkalmazasara, voltaképpen arra, hogy milyen tanulasi
stratégiat alkalmaznak (Jarvela és Niemivirta, 1999).

Az onvezérlés, azaz a sajat érdekek s vagyak 6nallo megvaldsitasa pozitiv korrelativ vi-
szonyban all az intrinzik motivacioval, tovabba a kellemes emocionalis érzelmekkel és a
metakognitiv szabalyozé folyamatokkal. Igy értheté, hogy a tanulési eréfeszitések és a ta-
nulasi teljesitmények Osszefiiggésben allnak a metakognitiv szabalyozdkészséggel. Mind-
ezek pedig kozvetlen Osszekottetésben allnak a motivacios és az emocios valtozokkal.

Az ijabb értelmezések kiemelik, hogy a tanulds és tudas mindig kulturalis, szocialis
kontextusba agyazott folyamat. Tekintettel arra, hogy a tanulas kultarafiiggd, nem
mindegy, hogy milyen szempontbol vizsgaljak a tanulasi folyamat hatasat (Greeno,
1997). Annak ellenére, hogy a tanulok 6nmaguk konstrualjak és tesztelik sajat koncep-
tudlis tudédsukat, a tanuldi kdzosségnek és a kiilonbozo kultirakbol szarmazoé tanulodtar-
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sakkal és/vagy szakemberekkel vald interakcionak nagy a jelentésége a tudasuk min6-
ségére (Wilson, 1996; Brown és Campione, 1983; Boreczky, 2000). Ez a nézépont a kor-
nyezet kommunikécids hatasan til az interakcidt hangstlyozza. Az a legfontosabb cél,
hogy a tanuldk olyan kozossége alakuljon ki, mely az 0j tudds megszerzését segiti.
Szem el6tt kell tartani azt is, hogy a tanulas egyidejiileg egyéni folyamat. Kettos, egyé-
ni és kozosségi folyamatrol van tehat sz, s a dinamikus, interaktiv tanulasi kozosségek,
amelyek a legmagasabb szintli tudas megszerzését célozzak, nem mindig szamolnak az
egyéni kiillonbségekkel. Az a {6 feltevésiik ugyanis, hogy minél érdekesebbé kell tenni
a tanitési folyamatot a belsé motivacid szintjének emeléséhez. Problémat okoz egyrész-
6l az, hogy az 11j tanuldsanak folyamata eleve motivaltsagot kovetel a tanul6tol. Mas-
részt az 0j feladatokkal valé munkalkodas a siker érzését valtja ki. A tanulasi feladatok
izgalmassa tétele s a lehet6ségek bdvitése nemcsak a tanulasi folyamatot valtoztatja
meg, de a lehetségeket is.

Bar a kutatasok kiilonb6zo elméleti tradicion alapulnak, abban megegyeznek, hogy az
Onszabalyozott tanuldst alapvetden egy hatasos tanuldsorientalt aktivitds iranyitja.

Az Onszabdlyozasra iranyuld kutatdsokban két kiilonb6zé megkdzelitést figyelhe-
tlink meg:

— az eleve meglevd tanulasi motivaciobol kiindulva az a cél, hogy elsajatitsa az egyén
az Onszabalyozott tanulast; ez esetben abbol indulnak ki a kutatok, hogy a magukat ha-
tékonyan Onszabalyozo tanulok eleve belsdleg motivaltak, képesek alkalmazni a tanula-
si stratégiakat, hisznek és biznak képessége-
ikben, pozitiv az énképiik, hatékonyan hasz- A kognitiv pszichologia gyak-
naljak fel a kornyezet forrasait; ran_figyelmen kiviil hagyja azt

» - ?,tlimfu,li““ ino,“"a‘f}ovalbl}fm S,Zlir}mlv,a a problémcdit, hogy mi van akkor,
1van_]a C_] €Szieni az onszaba y()ZO CcSzSse- ha a lélnulé Uﬂlﬂmlt nem tl/ld

get, igy azt tételezik, hogy az Ontevékeny- Ez esetben vajon nincs énszabd-
ségre valo képesség pedagogiailag dnmaga- o ; Tberiilés i
ban is tdmogathatd, fejleszthetd. {yoza‘m; De lgen, az e er_“ es l‘f

Természetesen mi az dnszabalyozas moti- énszabadlyozds - ha nem is hate-
véci6s és kognitiv szférajanak egyiittes fej- RONY —, tilélest jelent ugyanis a
lesztését szorgalmazzuk. A motivacio 6nsza- megkrizdes helyett.
balyozasa és a tanulasi stratégiak kialakitasa-
nak képessége az dnszabalyozott tanulas részeit képezi.

A kognitiv pszicholdgia gyakran figyelmen kiviil hagyja azt a problémat, hogy mi van
akkor, ha a tanuld valamit nem tud. Ez esetben vajon nincs 6nszabalyozasa? De igen, az
elkeriilés is Onszabalyozas — ha nem is hatékony —, talélést jelent ugyanis a megkiizdés
helyett. A tanuld tanulési aktivitdsa ugyanis leképezi az adott szituacio interpretalasat,
valamint a szocio-kulturalis faktorokat. Példaul a konkrét tanitasi gyakorlatot, azt, hogy
miképpen szerepel egy szituacidban, azaz a megeldzden tanultak alapjan adaptalja a ta-
nulési stratégidkat. Amennyiben a tanul6 lehet6ségei inadekvatak, elkeriild stratégiakat
alkalmaz. Az alkalmazott stratégiak lehetnek a feladattal adekvatak, hatasosak a figye-
lem, koncentracio, iranyitas, onértékelés terén, illetve a feladattal inadekvatak, potcselek-
vést, szocialis jatszmakat, ellenallast eredményezve, mindekdzben a gyermek még érzé-
kenyebbé valik s esetenként még rosszabb tanulasi stratégiat valaszt.

Az dnszabdlyozas 1j elméleti modellje a reflektiv szandékossag, mely az egyén éntu-
datatol, érzelmeitdl, befogadoképességétdl fiigg. Folyamat jellegii és tartalmu 1atdsmaod-
dal kell a motivaciot szemlélni, egy olyan személy altal meghatarozott folyamatként,
amely az 6nszabalyoz6 interakciokon keresztiil valosul meg.

Mig kezdetben a behavioristak a kdrnyezetre fokuszaltak, azaz a kdrnyezet jutalmazo,
biintet6 reakciodja fiiggvényeként kezelték a motivaciot, addig késobb a kognitiv pszicho-
logia az egyén sajat elképzeléseinek tulajdonit nagy jelentdséget. Mindkét elképzelés
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szerint egy determinisztikus folyamat részének tartottak a motivaciot, holott a motivacio
egy dinamikus dndeterminal6 folyamatnak része, nem pedig a kiilonbdz6 determinansok-
ra adott puszta reakcid. A motivacidt nem szemlélhetjiik az egyéntdl fiiggetlen miikodés-
ként, hanem csak az 6nszabalyozo6 folyamatok részeként, amennyiben a tanulé metakog-
nitiv, motivacios és viselkedési szempontbdl aktiv részese sajat motivalasi folyamatanak
(Ridley, 1991).

A tanulasi tevékenység kontrolljanak hatterében akarati tényezok huzédnak. Az 6nsza-
balyozas a kontrolltevékenység On-integracios formaja, az dnkontroll pedig az onfegyel-
mi aspektusa. Az 6nszabalyozas nem mas, mint a személyes célok megfogalmazasanak
képessége, mely Osszhangban all egyrészt az egyén sziikségleteivel, masrészt rugalmas
tanulasistratégia-kivalaszto képesség is, mely a menet kdzben fellépé konfliktusok meg-
oldasat szolgalja. Az dnszabalyozas aktivalja az 6njutalmazo rendszert, pozitiv érzelmek
keltésével noveli a sikerélmeényt.

Az onkontroll pedig a célok fenntartasanak képessége, az eltereld alternativak ,,elfoj-
tasaval” segiti az egyént olyan célok elérésében, amelyek azonban nincsenek beagya-
zodva a személyes sziikségletstruktirdba. Abban az esetben, amikor a tanuldk pusztin
csak a tanarok vagy éppen a sziilok altal megfogalmazott célok teljesitésére torekszenek,
az 6nkontroll az 6nbiintetd rendszert hozza miikddésbe, ami negativ érzelmeket implikal-
va meggatolja a sikerélmény kialakulasat.

Az Onszabalyozas egyes mozzanatai egymassal kdlcsonhatasban allnak, igy

— a célok tervezése és megfogalmazasa;

— a végrehajto stratégidk kidolgozasa és monitorizaldsa;

—a végcél, a kovetelmények monitorizalo stratégiaja;

— az onértékelés monitorizalasa.

Az dnmonitorizalas kulcsszerepet tolt be, az dnszabalyozasi folyamat sikerének pillé-
re, lehetdvé teszi a részosszetevok (célok, tanuldsi stratégiak, onértékelés) meglétének
feliigyeletét és szabalyozasat (Zimmerman, 1994).

A motivacid olyan belsd erd, mely a tanulot arra 6sztonzi, hogy megtaldlja a tanulés
forrasat, még akkor is, ha eddig nem voltak sikerei. A személyiség alapvetden nem ,.ter-
méke” a személyes tapasztalatoknak vagy a kiilsé dolgoknak, szituacidknak, hanem sa-
jat maga alakitja oGnmagat. Mindenki egy magasabb szintii én felé torekszik. Ez a bels6
motivacio az eldrelatas, bolcsesség.

Metakognici6 és 6nszabalyozas

A metakognicié kutatasa a hetvenes évek fejlodéslélektani kutatdsaira, a ,,metame-
moria” fejlddésének elemzéseire vezethetd vissza. A kutatasok iranyai azota sokat mo-
dosultak. A legujabb kutatasok megprobalkoznak a motivaciot a tanuldssal, a metakogni-
cidval, tanulasi stratégiakkal és az dnszabalyozassal integralni. Osszekapcsoljék az 6n-
szabalyozott tanulds harom dimenzidjat (metakognitiv tervezési és monitorozasi straté-
giak, az erbfeszités kezelése és kontrollja és specifikus kognitiv stratégiak, példaul ismét-
1¢s, feldolgozas) a motivacio harom komponensével (a tanulok elképzelése sajat feladat-
teljesitési képességiikrdl, céljuk és hitiik a feladat fontossagarol és érdekességérol, érzel-
mi reakcidjuk a feladatra).

A gondolkodd személy iranyitja, feliigyeli viselkedését. Megallapitja, mikor sziiksé-
ges matakognitiv stratégiakat alkalmazni. A problémahelyzet meghatarozésara és az al-
ternativ megoldasok kutatdsara stratégiakat valaszt, id6- és energiakorlatokat szab a ke-
resésének, ellendrzi, kontrollalja és értékeli gondolkodasmadjat, eldonti, hogy mikor te-
kinthetd egy probléma a megfeleld szinten megoldottnak.

A metakognici6 kutatdsanak kozéppontjaban elsdsorban a cselekvéssel kapcsolatos
vizsgalo- és kontrollfolyamatok allnak, mindaz, amit egy személy a sajat kognitiv fo-
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lyamatairol, illetve annak eredményeirdl tud. A metakognitiv gondolkodasi folyamato-
kat tigy tekintjiik, mint a kognitiv fejlédés 1ényeges mozzanatait. Ide tartoznak mind-
azok a mechanizmusok, amelyek sziikségesek a cselekvés iranyitasdhoz és feliigyele-
téhez (cselekvésszabalyozas), valamint a komplex viselkedések tervezéséhez és kivite-
lezéséhez (cselekvésszervezés). A kognitiv 6nvezérlés hierarchikusan folérendelt fo-
lyamatairol van itt sz6. A metakognicié csokkend hatasa kevéssé tervszerii cselekvés-
hez, az dnreflexio csdokkenéséhez, valamint a személyes beallitodas és latasmod konst-
ruktiv értékelési és feliigyeleti folyamatanak minimalizaldsdhoz vezet. A metakognitiv
tevékenységek abban kiilonboznek a tobbi mentalis tevékenységtdl, hogy esetiikben a
kognitiv allapotok vagy folyamatok az egyének konkrét problémakra adott reflekta-
lasat jelentik.

Az, hogy ezek a belsd, személyes értelmezések allanddan valtoznak, abbol kovetke-
zik, hogy az egyének minduntalan hozzakapcsoljak sajat tapasztalataikat is az jjonnan
megszerzett ismeretekhez. Metakognicio a személy sajat kognitiv folyamatair6l €s annak
eredményeirdl, s6t annak befolyasolasi lehetdségeirdl vald tuddsa. Mindazon mechaniz-
musok ismerete tehat, amelyek sziikségesek a cselekedetek iranyitdsdhoz és feliigyeleté-
hez, valamint a komplex tevékenységek tervezéséhez és kivitelezéséhez.

A komplex tanulas flexibilis és alkalmazhaté tudas megszerzésébol all — megkivanja
az iranyitott és megjosolt teljesitoképesség lehetséges legmagasabb fokat.

Elfogadott tény, hogy a tanulési eredmény kedvezd onértékelése a komplex tanulés
fontos eldfeltétele. A tanuldk hatékonysagrol alkotott énképe, onképe igy szubjektiv ta-
nulési eredményként kezelendd (Pintrich, Garcia és De Groot, 1994).

A szubjektiv tanulasi eredményeknek is két aspektusa veendo figyelembe: a szubjek-
tiv iranyitott teljesitmény (subjective control performance) és a szubjektiv cselekvd tu-
das (subjective action knowledge). Mindkét aspektus fogalmi meghatarozasa az alkal-
mazhat6 tudas két fajtajanak tekintetbe vételével tortént. Az alkalmazhat6 tudas mindkét
aspektusat mint objektiv tanulasi eredményt fogjuk fel.

A tanulok szubjektiv irdnyitott teljesitménye a rendszeriranyitassal kapcsolatos onér-
tékelésre iranyul. A szubjektiv cselekvd tudas a rendszerlépések feltételeirdl, osszefiig-
géseirdl és kovetkezményeirdl alkotott tudas onértékelését foglalja dssze. A szubjektiv
tanulasi eredmények mindkét aspektusat a targykorre orientalt és feladat-specifikus mo-
don kiilonithetjiik el.

A reflexiv dnszabalyozas soran a tanuld egyre kevésbé fligg a pillanatnyi kiilsé ko-
riilményektdl. Osszeveti a kiilsé hatasokat a korabban szerzett tapasztalatokkal s a ka-
pott értékelést feliilbiralhatja. A reflektiv dnszabalyozas tehat az értelmi, motivacios,
érzelmi és akarati tényezok egymasra hatasan nyugszik, s egyidejiileg befolyasolja az
énkép alakulasat is, mely aztan visszahat az értelmi, motivacios, érzelmi és akarati 6sz-
szetevokre.

Kuhl (1984) az informaciéfeldolgozas és a motivacio kozott felismerte a tevékenység-
kontrollt. Az informéciofeldolgozas és a tevékenységkontroll mechanizmusat a gondol-
kodas és a cselekvés iranyitja. A személyes cél, az onregulalo aktivitas 6sszekapcsoloda-
sa mentalis folyamat. Az én-hatékonysag, az dnhatékonysag-elvaras és a kivant tevé-
kenység eredményének valosziniiségi elvarasa fontos determinansa az dnregulacié moti-
vacios oldalainak. Két dsszetevobdl all: a tevékenységorientacio az egyik oldal, a hely-
zetorientacid a masik.

A tevékenységorientacid komponensei a kezdeményezés, az eréfeszités, a kitartas. A
magas tevékenységkontroll kedvezd effektust gyakorol az eréfeszitésre.

A helyzetorientalt személy Onregulacios kontrollja hianyzik, sajat emocionalis alla-
pota befolyasolja. A mindenkor valtozo helyzetre szenzitiv én-regulacios stratégia, a
tétovasag, a valtozékonysag és esetenként a tevékenység befejezésének képtelensége
jellemzd.
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Szandék, elhatarozas, akarat, megkiizdés

A tanulési szandék és a tényleges erdfeszités kiillonbozo lehet. Empirikus adatok hiv-
jék fel arra a figyelmet, hogy a szandékolt eréfeszités valamivel magasabb eléfordulasi
gyakorisagli, mint a tényleges (Boekaerts és Otten, 1993) .

Elsésorban a motivacio all szoros kapcsolatban az akarassal, mely 1ényeges el6feltéte-
le a metakognitiv késztetés fenntartasanak és atvitelének.

A célelvarasok — valoszintlileg a végrehajté kontrollfolyamatokkal 6sszekapcsolva —
befolyasoljak a megtanult informacidk mennyiségét és a kovetkezményes viselkedésmo-
dokat. Egyrészr6l a percepialt kontroll és a cselekvés eredményessége, masrészrdl a vég-
rehajto kontrollfolyamatok kapcsolatanak magyarazata azért fontos, mert a pszichologi-
ai kontroll az dniranyitas megélésénél kdzponti indikatornak tekinthetd.

Empirikus vizsgalatok igazoljak, hogy a motivacionak gyakran nemcsak a tudast, ha-
nem az akarati OsszetevOket is meg kell valtoztatnia. Ez ugyanis az el6feltétele a
metakognitiv készség fenntartasanak és atvitelének. A tanuldk fdleg azutan érik el a
metakognitiv kompetenciat és viszik at az j
szituaciora, ha felelésnek érzik magukat a ta-
nulasi folyamatért és nem kiilsé kovetelés
kényszeriti arra Oket.

Aktiv erbfeszitést jelent a megkiizdés.
Amikor az embernek nincs mar miért fara-
doznia, nincs mit elérnie, épitenie, nincs mi-
ért és kiért kiizdenie, olyan, mintha halott
volna. A jolét nem cél, hanem csapda! Az az
ember, aki csak azt teszi meg, amit meg kell
tennie, rabszolga. Attdl a pillanattol kezd
szabad lenni, amelyt6l ura lesz sajat akarata-
nak. A siker nem a velesziiletett képességek-

Megktizdés minden olyan cse-
lekvés vagy kognitiv miivelet,
amelyet az egyén tudatosan al-
kalmaz egy stresszel teli szitud-
cio kezelésére vagy az anticipdlt
Sfenyegetés hatdsdra keletkezo fe-
sziiltség feldolgozdsdra. A meg-
ktizdes lényeges elemei az erdfe-
szités, a célirdnyossdg és a tuda-
tossdag. A rombolo, hibds gondo-
latok kiigazitdsdt is jelenti. A

megkrizdesi stratégidk meguvd-
lasztdsdt szignifikdnsan megha-

ldrozza a személy viselkedés-
kontrollja, a prediktiv kontrollja,
a stresszt okozo koértilmeny tipu-

sa és a szorongds intenzitdsa.

t6l fiigg, hanem a torekvésre, faradozasra va-
16 hajlandosagtol, azaz a kemény munkatol.

Az emberek altalaban is, de a tanulok
még inkabb az egyénre jellemz6 — igy tobbé-
kevésbé eltérd, konzisztens — stratégidkat
dolgoznak ki ¢és tanulnak meg az eltereld in-

gerekkel szemben, s ennek révén a tanulas

ey

minden esetben kognitiv észlelés (cognitive appraisal) el6zi meg. Ezt kdveti az elsddle-
ges értékelés mozzanata, mely azt tisztdzza, mi is a jelentdsége az aktualis kdrnyezet in-
terakcidinak a személy, a tanuld aktualis tevékenysége, azaz a tanulds szempontjabol.

A megkiizdés nem azonos az elharitdé mechanizmusokkal, melyek az észlelés, a kogni-
ci6 torzuldsaval jarnak egyiitt, s melyek hasznalata valdjaban a tudatos megkiizdés ku-
darcanak kdvetkezménye.

A korabbi elméletek a megkiizdést bizonyos emoéciok, igy példaul a szorongas, stressz
altal kivaltott valaszként értelmezték. A pszichoanalitikus iskola az ego-mandvereket so-
rolja a megkiizdés fogalmaba, melyekkel az egyén a kiilvilagbdl érkezd fenyegetéseket
tudatosan kezeli. A személy és kdrnyezetének hatdsmechanizmusa vezérli a megkiizdés
folyamatat.

A kognitiv pszicholdgiai iskola megfogalmazasaban megkiizdés minden olyan cse-
lekvés vagy kognitiv miivelet, amelyet az egyén tudatosan alkalmaz egy stresszel teli szi-
tuacio kezelésére vagy az anticipalt fenyegetés hatasara keletkezo fesziiltség feldolgoza-
sara. A megkiizdés lényeges elemei az eréfeszités, a célirdnyossag €s a tudatossag. A
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rombold, hibas gondolatok kiigazitasat is jelenti. A megkiizdési stratégiak megvalaszta-
sat szignifikansan meghatarozza a személy viselkedéskontrollja, a prediktiv kontrollja, a
stresszt okozo koriilmény tipusa és a szorongas intenzitasa.

A képesség ¢és erdfeszités viszonyardl alkotott elképzeléseknek dontd befolyasuk van
tésrol alkotott elképzelések kulturalis hatterét elemezve megallapitja, hogy a nyugati és
keleti kultara kozott élesen elvalik az tigynevezett , képesség modell” és az ,eréfeszités
modell”, s ebbdl kovetkezéen meglehetds élességgel elkiilonithetok a gyermekek impli-
cit tanuldsi modelljei. Mig a képesség modellben a tanulas soran el6fordul6 hibakat a ta-
nul6 a képességeivel hozza Osszefiiggésbe, ezaltal negativ fény vetddik a tanulora, ad-
dig az eréfeszités modellben a hiba a tanulési folyamatban el6forduld problémanak sza-
mit, amely kdnnyUszerrel javithatd, ha megfeleld eréfeszitést tesz a tanuld a tanitasi fo-
lyamat kiigazitasara.

A megkiizdés eredményessége

A pszicholdgiai immunrendszer azon személyiségtényezok megjeldlésére szolgal,
amelyek képessé teszik az egyént a stressz-helyzet kognitiv értékelésére (primary
appraisal), a megkiizdési stratégiak megvalasztasara (secondary appraisal) és a megkiiz-
dési folyamatba bevonhat6 forrasok feltarasara és alkalmazasara, az eredményes meg-
kiizdésre ugy, hogy a személy integritdsa, miikddési hatékonysaga és fejlédési potencial-
ja ne sériiljon

A coping potencial dimenziot két funkcionalisan dinamikus interakcioban levé alrend-
szer alkotja a pszichologiai immunrendszerben.

Olah Attila (1996) a ,,coping potencial dimenziok” fogalmanak bevezetésével azokat
a kognitiv természetii személyiségtényezoket foglalja 6ssze, melyek az elsédleges és ma-
sodlagos értékelés kozvetlen befolydsolasan keresztiil hozzajarulnak az egyén megkiiz-
dési hatékonysaganak erdsitésé¢hez.

Az egyén megkiizdési (coping) potencial dimenzidi (Olah A. alapjan):

A. Elsédleges értékelést modosito kognitiv személyiségfaktorok

Optimizmus, tanult leleményesség, kontrollképesség, koherenciaérzés, keményen
helytall6 / lelkileg edzett személyiség, reményképesség, éntudatossag, énhatékonysag ér-
zése, Onelfogadas, forras-monitorozd képesség, forras-mobilizald képesség, forrast te-
remtd képesség, emociondlis érzékenység, emocionalis kontroll, szocidlis forrast moni-
torozd képesség, szocialis forrast mobilizald képesség, szocialis forrasteremtd képesség.

A coping potencial dimenzionak integralt rendszerét mint személyes ellenallo képes-
séget és a megkiizdés eredményességét biztositd rendszert értelmezhetjiik.

B. Masodlagos értékelést modosito protektiv faktorok

Azokat a személyes kompetenciakat integralja, melyeknek 3 csoportjat a tablazat mu-
tatja be:

forrast kezeld kompetencia onregulacio szocialis kompetencia

forras monitorizalasa szinkronképesség szocialis forras monitorizalaza (empatia)
forrasmobilizalo képesség kitartas szocialis forrast mobilizalo képesség
forrasteremtd képesség érzelmi-fesziiltség kontroll szocialis forrast teremtd (kapcsolatépités)

1. tablazat. A személyes kompetencidak

A tanuldokba nem vésddik be automatikusan a kivant viselkedés, nem egyiranyu befo-
lyasolasi folyamatrol van sz6, hanem valddi interakeiorol, az elvarasok kolesonds kiiga-
zitasarol. Minthogy a tanuldk egy idében tobb kiilonb6zd csoporthoz (osztaly, csalad, ba-
ratok) tartoznak, a befolyasolasi tényezdk és elvarasok is sokrétiiek, amelyek egyes ele-
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mei bizonyos koriilmények kozott ellentmondasosak lehetnek (a sziilok, a tanarok azt
akarjak, hogy a tanul¢ tanuljon, de az osztalytarsak akkor értékelik, ha szembeszall ezen
elvarasokkal).

Ha a tanulasi motivaciot az iskolai kovetelményekhez valo6 igazoddsként értelmezziik,
akkor alakulasaban az iskolai feltételek annyiban jonnek szdmitasba, amennyiben azok
mint a tanulast iranyito affektiv, kognitiv és effektiv folyamatok a tanulot hatékonyan ké-
pesek befolyasolni.

Amennyiben a tanuldsi motivaciot az egyén és a kdrnyezet interakcidjaban fejlodo té-
nyez6ként értelmezziik, érdemes megvizsgalnunk e faktorok egymasra hatasanak me-
chanizmusat. Elemezniink kell tehat a tanulok kozott fellelhetd inter- és a tanuldkon be-
lil tapasztalhat6 intra-individualis kiilonbségeket és azok kialakuldsaban szerepld sza-
mottevd okokat. Ezen kiilonbségek természetesen a kornyezettel folytatott intenziv in-
terakciok hatasara mar a kora gyermekkortdl alakulnak, valtoznak. Fontos ezen jegyek
felismerésénél a tandrok diagnosztikai érzékenysége, a tanuldk kozotti individualis kii-
lonbségek okainak, hatasmechanizmusainak felismerni tudasa s pedagdgiai jelentdségé-
nek belatasa.

A pedagdgiai diagnosztizal6 munkat megkonnyitheti az iranyitott megfigyelés, a tanu-
16k kikérdezése, az alkalmazott pedagogiai kisérlet, a szociometriai modszerek, pszicho-
logiai tesztek, dokumentumelemzések, csaladlatogatas alkalmazasa (Falus, 1993).

A tanuld maga alakitja ki sajat motivacios struktirajat, az készteti valamire tartosan,
ami sajat dominans motivumaival fiigg 6ssze (Kozéki, 1990). A motivacios rendszer ala-
kitasaban a gyermeket motivalassal kell segiteni, e segitség hatékonysaga, lehetdsége vi-
szont a személyiség mar kialakult dinamikus struktarajanak fiiggvénye.

A bonyolult komplexitasban miikodo hatdtényezoket, igy az egyéni tanulastorténet so-
ran szerzett kedvez6 vagy kedvezdtlen tapasztalatokat, a munkamagatartas és a teljesit-
ménymotivacid kapcsolatat, a tanulok szocialis igényei kozotti kiilonbségeket, attribu-
cidkat, eltér6 tanulasi motivumokat, a tanulasi orientaciokat, stilusokat, technikakat, stra-
tégiak kiilonbségeit, az érzelmeket, érdeklddést,s a csalad altaldnos szociokulturdlis be-
folyasat egyarant nyomon lehet kovetni.

A tanuloi tulajdonsagjegyek szambavétele azért fontos, mert csak ezek ismeretében
tervezhetd az adekvat korrekciora, kompenzaciora, orvoslasra is gondolé pedagogiai
munka.

A kedvezdtlen elvarasok megakadalyozhatjak az egyént, hogy eréfeszitéseket tegyen,
igy megfosztanak a siker esélyétdl is. Az a meggy6z6dés, hogy nem lesziink sikeresek, ala-
csony motivaciot és csokkent erdfeszitést alakit ki, amit tanult tehetetlenségnek neveziink.

A tanulok kiilonb6z6 motivaltsaggal jonnek az iskolaba. Az egyének kozotti kiilonb-
ségek nagyobbrészt a tanulasi folyamatban szerzett eldzetes tapasztalatok eredményének
koszonhetdek. A gyermek egyéni €lettdrténetében jelentékeny kiilonbségek vannak, me-
lyek érintik a teljesitményre torekvé magatartast, de meghatdrozzak az ebbdl eredd 6sz-
tonzok erdsségét.

Kedvezoek a gyermekkorban atélt tapasztalatok akkor, ha a gyermek eredményes te-
vékenység utan szeretetet, elismerést kapott, kudarc esetén pedig feddés helyett segitsé-
get nyUjtott szamara a kdrnyezete. Annak a tanulonak, akinek tevékenysége soran z6m-
mel sikerélménye volt, dnbizalma egészségesen fejlodik, pozitiv beallitottsagot szerez az
éppen aktualis tevékenységéhez. Ezt a viszonyuldst egészséges motivacionak nevezziik.
Amennyiben az egyénnek pozitiv 6nértékelése van, jovore orientalt, mivel az ismétel-
ten atélt sikerek novelik a sajat tevékenységébe vetett bizalmat, mindig nehezebb prob-
1émak és feladatok felé merészkedik, és mindig 0j lehet6séget 1at arra, hogy erejét kipro-
balja. A kedvezd tanulasi tapasztalat 6nbizalmat alakit ki, realis onbecsiiléssel, elérheto
kozepesen nehéz célok kijeldlésével, sikerorientacioval, pozitiv énkép kialakitasaval,
egészséges onértékeléssel jellemezhetd.
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Ellenkezd esetben a kedvezétlen tanulasi tapasztalat dnbizalomhianyt, irreélis (tal ne-
héz vagy tul konnyt feladatok valasztasa) célok kitlizését, kudarckeriilést, negativ énké-
pet, szorongast, megzavart onértékelést okoz. A kora gyermekkorban szerzett til sok csa-
l6das kovetkeztében a gyermekben megzavart onértékelés alakulhat ki. Mig a pozitiv
onértékeléssel rendelkezok mindig 1) teljesitménycélokat tiiznek ki maguknak, melyek
elérésére éppen ugy esélyiik van, mint a kudarcra (50 szazalék a sikervalosziniiség), ad-
dig a sikertelenségtol féloknek kiilonlegesen alacsony vagy — kompenzacioképpen — el-
érhetetleniil magas szinten vannak a céljaik, &brandokba menekiilnek, félreismerve on-
magukat és a lehetdségeiket.

Az egészséges motivacid képezi a tanulok mentalis egészségének magjat, mely a tanu-
las szeretetét és a belsé motivumok meglétét jelenti. Ezzel szemben a kedvezétlen tanu-
lastorténet magas rizikofaktorral kiiszkddd egyéneket alakit ki (Whisler, 1991).

A tanuldi lemondas, rezignacio, depresszid sem nem egyéni karaktervonas, sem nem
végzetszerl tény, sokkal inkabb a tanitasi folyamat eredménye. Az egyén iskolai kudar-
cait nem tekinthetjiik véglegesnek, azok befolyasolhatok a tanarok batorité magatartasa-
val, a tanulok mas teriileten megmutatkozo erdsségeinek kovetkezetes értékelésével, a ta-
nulok 6nbecsiilésének fokozasaval (Liery és Fenouillet, 1996)

Vizsgalati eredmények igazoljak, hogy a tanarok tobbsége feladatanak tekinti a dia-
kok lelki egészségével valo foglalkozast, de egyidejiileg ezt sokan tehernek érzi, kiilono-
sen olyan osztalyokban, ahol a didkok nagyobb nehézséggel kiizdottek ezen a téren
(Roeser és Midgley, 1999).

Osszegzés

A tanulas és a motivacid kapcsolat Osszefiiggését a legfrissebb kutatasi eredményekre
tamaszkodva kivantuk attekinteni. Ravilagitottunk arra a fontos tényre, hogy a tanulas és
motivacio egymadst feltételezd, egymast erdsitd fogalmak. Ebbdl kovetkezden az onsza-
balyozott tanulds csak a motivumok dnszabalyozéasan keresztiil érhetd el és forditva. A
tanulas elemzésekor hangsulyoztuk a kognitiv és nem kognitiv aspektusok szoros egyiit-
tes szemléletének fontossagat s egyidejlileg az akarati tényezOk szerepét s a hatékony
megkiizdési stratégia jelentOségét.

Végezetiil az onszabalyozas kialakitasanak folyamatat er6sen befolyasolo tanuloi sze-
mélyiségtényezok szambavételére, atgondoldsara keriilt sor, nézetlink szerint ugyanis
ezen aspektusok ismerete jelentds mértékben befolydsolhatja a pedagdgiai teenddk sike-
res operacionalizaciojat.
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