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Valas Péter

A Web tanitasa — informacioszerzés
a halozaton

Mikézben a szdmiltdstechnikdabol tanitando anyag egyre bovtil,

a felhaszndlhato oraszdm nem kéveti a szakmdnkban tapasztalhato
szédliiletes fejlodest. Ketseégkiviil van ennek egy kis elonye is, hiszen
igy rakényszertiltink, hogy a legfontosabb dolgokat vdlasszuk ki
(legfontosabb alatt azt értve, amelyben a fiataloknak a legnagyobb
sztikségtik van a tandri elinditdsra, és aminek a segitségével majd
a legkonnyebben tudnak minden mdsban ondlloan tovdabblépni);
valamint arra is, hogy tanitvanyainkkal a vdlasztdsunkat
elfogadtassuk.

diakok, sot a sziilok is gyakran kérdezik, hogy miért pont ezt tanuljuk, amazt meg

miért nem (érdekes, hogy mas orakon viszonylag ritkan meriil fel ez a kérdés), s ha

ilyenkor nem rendelkeziink kész valasszal, egész pedagdgiai munkank konnyen meg-
kérddjelezddhet. A jelenlegi 7. évfolyam kivételével tantargyunknak nincs orszagos tan-
terve, gyakorlatilag mindenki a sajat meggy6zddése szerint allithatja 6ssze a tananyagot.
Ebben a helyzetben fontosnak tartom, hogy a fiatalok mindig értsék, hogy milyen megfon-
tolasok vezetnek az anyag megvalasztasaban, mert igy sokkal inkabb elfogadjak a tanitast,
akkor is, ha éppen massal szeretnének foglalkozni.

A miért

Ha a WorldWide Web keriil szoba, szembekeriilhetiink kollégaink, fonokeink vagy a szii-
16k félelmeivel is, hogy ,,ugyan mit fog nézegetni a gyerek az Interneten” (esetleg a gye-
rek torekvésével, hogy tényleg azt nézegesse ©). Ezzel kapcsolatban harom alapvetd hi-
bat kovethetiink el: ha magunk is beallunk a szkeptikusok soraba, s félelmiinkben, hogy
esetleg belebotlik tanitvanyunk egy aktfotoba vagy egy bombakészitési receptbe, inkabb
ugy csindlunk, mintha nem is lenne a vilagon a Web; ha legyintiink a félelmekre, és nem
foglalkozunk az eloszlatasukkal; végiil ha szabadon engedjiik tanitvanyainkat, és elfordit-
juk a fejlinket, amikor webeznek. Magunkra kell vallalnunk annak bizonyitasat, hogy a vi-
laghald értelmesen is felhasznalhato, és azon helyzetek magabiztos kezelését, amikor
mégis ,.illetlen” képek tiinnek fel a monitoron. Mint latni fogjuk, keresés kozben ez akar
véletlentl is eléfordulhat, nemcsak szandékosan, €s megfeleld tanari hozzaallas esetén az
ilyen helyzetek nem okoznak problémat.

A mit

Mit tanitsunk tehat? Mindenekel6tt azt kell tisztaznunk tanitvanyainkkal is — sajnos, szak-
emberek korében is gyakran talalkozhatunk az alapfogalmak keverésével, pongyola hasz-
nalatdval —, hogy az Internet nem azonos a Webbel. Az eldbbi kiilonb6z6 protokollok, szol-
galtatdsok 0sszességét (s persze, a hordoz6 fizikai halozatot is) jelenti; magéaban foglalja
a levelezést, a levelezolistakat, a hircsoportokat, az FTP-t, a telnetet, a webet és még egy
sor mas lehetdséget. Mas kérdés, hogy a modern grafikus bongészéprogramok altalaban
integralt feliileten nyujtjak e szolgaltatasok tobbségét, igy az egyszerii felhasznaldk egy ré-
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sze észre sem veszi, amikor atlép az egyik részrendszerr6l a masikra. (Nem igy a ma még
igen jelentds egyetemi felhasznaldi kor, amely csak karakteres feliileten fér hozza az
Internethez, és mas-mas programokat — mail, ftp, telnet, lynx stb. — kell elinditania, attol
fuggden, hogy milyen protokollt akar hasznalni.)

Ha egy iskolaban egyéltaldn megvan a technikai lehetdsége a Web tanitasanak, akkor
az ezredfordulo felé kozeledve semmiképpen sem hagyhatjuk ki egészen a tananyagbdl.
Masrészt nem eshetiink abba a hibaba sem, hogy a sziikségesnél t6bb id6t szanunk ra mas
anyagrészek rovasara. Fel kell mérniink, mi a Web helye a modern ember altalanos sza-
mitastechnikai mtveltségében.

Maga a bongészés — még olyan osztalyok esetében is, amelyek windows-os alapisme-
retekkel sem rendelkeznek — maximum tiz perc alatt elsajatithato, a rutinosabb felhaszna-
16k pedig maguktdl is rajonnek a mikéntjére. Nem kell mast megmutatnunk, mint a prog-
ram elinditasat, a linkek hasznalatat, a haza-, vissza- és el6reléptetd gombot, a kényvjel-
z0ket, esetleg Windows-ban jaratlanoknak a gorditdsavot és a kilépést. Egy bongészoprog-
ram is tanithat6 4-5 éraban, ha nagyon sok idonk van, de folosleges: az a didk, akinek egy-
két windows-os program hasznalatat rendesen megtanitottuk, ra kell hogy jojjon a tobbi
lehetdségre. (Orvendetes tény, hogy ma mar mindkét nagy bongészéprogram hozzaférhe-
té magyarul is.)

Amire viszont feltétleniil id6t kell szannunk (tapasztalatom szerint ez még erdltetett me-
netben is legalabb két egylitt t6ltott orat és ezenkiviil 6nallé gyakorlast igényel, de ennél
sokkal tobb ido is értelmesen eltolthetd vele), az az informacio megszerzése a weben ke-
resztiil és annak értékelése. A/ Gore-nak tulajdonitott kifejezéssel informéacios szupersztra-
danak is szoktak nevezni az Internetet, de szerintem sokkal talalobb az informacids 6cean
elnevezés; ez egy olyan kdzeg, amelyben nincsenek kijelolt és térképen kdvetheto utak, vi-
szont konnyen meg lehet fulladni benne, ha az ember nem céltudatosan halad. Ez a mé-
dium a ma és még inkabb a holnap emberének természetes informacioforrasa, de komoly
veszélyeket is rejt magaban. A legjobb dolog, amire megtanithatjuk didkjainkat, hogy ho-
gyan lehet a weben a keresett informaciot megtalalni, hitelességérdl, megbizhatdsagarol
véleményt alkotni, aztan pedig kikapcsolni a szamitogépet, miel6tt szenvedélybetegekké
valnanak. Ebben a folyamatban mind a hdrom 1€pés fontos! (1) Ezért kapta ez a cikk a cim-
mel egy sorba emelt és tipografiailag is egyenrangt alcimet — mélységes meggy6z6désem
szerint (hacsak nincs heti 6t 6rank) a Web tanitasa a keresés tanitasat kell, hogy jelentse,
ez viszont olyan ismeret, amelyre mindenképpen ra kell szannunk az idét, mert itt van a
legnagyobb sziikségiik a fiataloknak a tanari segitségre.

A kérdés némiképpen hasonlit ahhoz, hogy mit tanitsunk a konyvtarrél. A konyvtar
is informacios ocean, €és a hasonlat segithet benniinket a fontossagi sorrend tisztazasa-
ban. Ha megmutatjuk a diakoknak a bongész6 hasznalatat, azzal annyit tettiink, mintha
megmutattuk volna a kényvtar bejaratat. A konyvtaros tanar, ha megszerez egy-két orat
egy osztalyban, valoszinileg a konyvtar rendjérdl és a keresésrdl fog beszélni. Hason-
l6an érdemes eljarnunk nekiink is. Az Internet rendje, a Netikett és a helyi szabalyzat azon-
ban elsésorban az 6nallé webes publikacio, illetve a levelezés, listak, hircsoportok té-
makdrében keriilhet eld, nem a bongészésnél. (S amugy is ez csak eszk6z, mig az infor-
macidszerzés a cél.)

Bar nem fér e dolgozat keretei k6zé, hogy az Internet veszélyeirdl és az elleniik vald vé-
dekezésrol értekezziink, a figyelmes olvasé bizonyara észrevette, hogy néhanyat a sorok
kozott maris megemlitettem. Ilyen a tanari és sztiléi szemmel nézve ,,nem rendeltetéssze-
rii” hasznalat, azaz a szexképek nézegetése (aminek a valodi jelentdségénél sokan lénye-
gesen nagyobbat tulajdonitanak, pedig ha felkeltjiik a didk érdekl6dését mas értelmes
dolgok irant, hajland¢ lesz azokkal foglalkozni — akar az otthoni bongészés kdzben is); a
szenvedélybetegség kialakulasa (amelynek a szamitastechnika nem az oka, hanem a tiine-
te) és a hiteltelen informaciok megszerzése. Ez utdbbi az, amellyel részletesen kivanok fog-
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lalkozni. Beszélhetnénk még a haldzaton terjedd virusokrdl is, de én ezeket nem az
Internet, hanem a virusirtas témakdrében szoktam emliteni.

Irdasomnak semmiképpen nem célja annak bizonyitasa vagy illusztralasa, hogy mennyi
mindenre hasznalhat6 az Internet. A keresés tanitasardl lesz szo, s csak néhany konkrét ci-
met fogok emliteni az elmondottak aldtdmasztisara. Nem foglalkozom a nem webes ke-
resésekkel sem, elsdsorban terjedelmi okbdl s a kevesebb tapasztalat okan, masrészt pe-
dig mert ezek jelentdsége folyamatosan csokken. Még a konyvtarakban tartja magat egy
kicsit a telnet és a gopher, de mar sejteni lehet, hogy nem sokaig. Latni fogjuk azért, hogy
ma még indokolt az egyéb lehetdségekkel is foglalkozni.

Kiilon tanulmanyt igényelne az Internet jelentdsége a nemzetk6zi kapcsolatok alakita-
saban, a publikacioval jard feleldsség €s még sok mas téma. Az itt emlitett lapok koziil so-
kat kiilfoldrdl is keresnek, s szerepiik van az orszagkép alakitasaban — nézziik dket ilyen
szemmel is!

A hogyan

A keresés

Legels6sorban is meg kell értetniink, hogy nem igaz az a mondas, miszerint ,,az
Interneten minden rajta van”. Az van rajta, amit valaki feltesz ra! Sokszor meglep6 dol-
gokat is megtalalunk, maskor pedig olyasmit sem, amirdl a legkézenfekvébbnek tartanank,
hogy rajta legyen. Ha pedig valamilyen konkrét informaciot keresiink, s rdadasul siirgd-
sen, akkor jo eséllyel talaljuk szembe magunkat Murphy Gsszes torvényével.

Ha a didkok csak egy kicsit is értenek valamilyen idegen nyelven, akkor ezt feltétleniil
hasznaljuk ki! Egyrészt élmény lesz a szamukra, hogy a nyelvoran megszerzett tudasukat
»clesben” hasznosithatjak, masrészt sokkal nagyobb eséllyel fognak hozzajutni a keresett
informaciohoz. Nem haszontalan, ha 14tjak, hogy a tanaruk is magabiztosan hasznalja az
idegen nyelvii forrasokat, de batrabb tanerék akkor is bemutathatjak ezeket az oldalakat,
ha 6k maguk nem ismerik a nyelvet. Ebben a dolgozatban csak magyar és angol nyelvii
keresoket emlitek, de nem nehéz a mddszer kiterjesztése tetszdleges nyelvre.

Fontos kérdés a szamonkérés formaja. Dolgozatot iratni a keresdprogramokbdl elég koc-
kazatos, hiszen soha nem tudhatjuk, hogy mikédik-e éppen az internetkapcsolat, milyen
sebességgel, mikodik-e a taloldali gép, s maga a keresés eredménye is esetleges. Feltehe-
tiink a tanult modszerekkel kapcsolatos elvi kérdéseket, foglalkozhatunk a hitelesség kér-
désével, amelyrdl késobb lesz sz6, de legjobb modszer — ha mindenképpen sziikségesnek
tartja valaki a szamonkérést ebbodl az anyagrészbdl — a hazi dolgozat iratdsa, ha biztosita-
ni tudjuk a tandran kiviili hozzaférést az Internethez. Egy konkrét példat késébb irok le.
(Ha a dolgozatot szovegszerkesztovel kell megirni, rogton két jegyet is adhatunk ra.)

Az alabbiakban a keresési eljarasok egyfajta 6nkényes csoportositasa olvashatd. Hasz-
nos, ha néhany fontosabb kiindulopontot elérhetdvé tesziink az iskola nyitélapjarol, hogy
ne kelljen fejbdl tudniuk a didkoknak a cimeket, és megmutatjuk, hogyan érhet6 el ezek-
r6l a tobbi. (Ha az iskola nem folytat 6nallé webszolgaltatast, akkor is elkészithetiink egy
egyszeril HTML-lapot ezekkel a cimekkel, amelyet a szerveren vagy a tanul6i gépeken ta-
rolunk, és a bongészéprogram kiindulépontjava tesziink.)

Az itt leirt csoportositds nem azonos azzal, amit a gyakorlatban tanitottam. A I'V. feje-
zetben leirt tanulsagok alapjan boviilt az eredeti lista a 0. és az 5. ponttal.

0. Ismert cim

A kiindulashoz hasznalhatunk olyan cimet, amelyet korabbi barangolasainkbol ismeriink,
esetleg — éppen, mivel érdeklddési koriinkbe vag — mar szerepel a konyvjelzdink kozott.
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Szerezhetiink cimeket Gjsagokbol, tévémiisorokbol, konyvekbol, ismerdsoktdl — joszeri-
vel barmilyen Interneten kiviili forrasbol.

1. A cim kitaldldsa

A legegyszeriibb keresési mddszer, ha megprdbaljuk kitalalni a cimet, és beirni az URL
ablakéba. (Ez altalaban a képerny6 tetején lathatd.) A mddszer akkor j6, ha példaul egy olyan
cég (vagy termék) oldalait keressiik, amelyikr6l feltehetd, hogy megéri neki sajat
domainnevet fenntartani. Feltételezziik, hogy a cim ,, www.valahol.hu” vagy
»Wwww.anywhere.com” alaku; a http:// eldtag begépelését a bongészok tobbsége nem var-
ja el. Példaul a Matav kezd6lapja a www.matav.hu, az ELTE-é a www.elte.hu cimen ta-
lalhaté. Nemzetkozi cégeknél is gyakori, hogy van magyar oldaluk is, ha jelen vannak Ma-
gyarorszagon. Ilyen esetben érdemes azzal kezdeni, mert gyorsabban bejon, és esetleg orszag-
specifikus informéaciokat olvashatunk rajta. Példaul a www.novell.com lapon sok értékes
anyag van, amely a magyar lapokon nem hozzaférhet6, de a www.novell.hu cimrdl elér-
hetjiik a Novell termékeivel foglalkozé magyar nyelvli weblapokat, levelezési listakat és
a helyi FTP-lelohelyeket. Nem biztos azonban, hogy a magyar oldal tartalmazza a teljes
anyagot. Néhany honappal ezel6tt egy Hewlett-Packard nyomtatéhoz kerestem meghajto-
programot. Ezzel a médszerrel megtalaltam a www.hp.hu és a www.hp.com cimet is, az
el6ébbin azonban szinte semmilyen nyomtatokkal kapcsolatos anyag nem volt (noha Ma-
gyarorszagon sokan elsGsorban a nyomtatdirdl ismerik a céget), s végiil az amerikai olda-
lon talaltam meg, amit kerestem.

2. Tematikus keresok

A tulajdonképpeni keresOprogramokat f6 mikodési moédjuk szerint két csoportra osz-
tottam. A tematikus keresdk téma szerint tobb szinten csoportositva tartalmazzak az anya-
got. Altalaban bejelentéssel, manudlisan béviilnek, azaz ritkan keriil rajuk véletleniil a Weben
elhelyezett informacio, ha a tulajdonos nem gondoskodik err6l. A masik csoportot jobb hi-
jan indexelt keresdknek neveztem el. Ezek iszonyatos teljesitményti gépeken futnak, meg-
probaljak az ismert univerzum minél nagyobb részét betermelni a sajat merevlemeziikre,
és a kapott allomanyokat valamilyen szempontok szerint felindexelni. Amikor keresiink
rajtuk valamit, nem az eredeti allomanyokat, hanem a masolatokat dolgozzak fol. Itt is te-
hetiink bejelentést az 01j oldalainkrdl, de jellemzden automatikusan boviilnek és frissiilnek
a robotnak nevezett programok segitségével, amelyek linkrdl linkre haladva probaljak megis-
merni a webes vilag minél nagyobb részét. (Ez az elonyliik az ilyen keresdknek, mert a be
nem jelentett oldalakat is begytjthetik.) Természetesen egy olyan oldalt, amelyre még se-
honnan nem mutat link, nem talalnak meg maguktdl.

Magyar vonatkozasban a legnagyobb tematikus keres6é a Hudir (jelenlegi cime
http://www.hudir.hu/). Sajnos idénként valtoztatja a cimét, illetve el6fordul, hogy a ma-
gyar oldal cimén az angol véaltozat jon be. A korabbi magyar oldal cimérdl egy ideig egy
automatikus lapozas vezetett az 0j, .com végii cimen talalhaté angol nyelvii oldalra. En-
nek ellenére nagyon jol hasznalhaté adatbazis. Nemcsak témak szerint kereshetiink ben-
ne, hanem egy sz0 kozvetlen begépelésével is. llyenkor megjeldlhetjiik, hogy egy mar meg-
nyitott altéman belill, vagy az egész adatbazisban akarunk-e keresni. Altalaban az elobbi
a célravezetobb. (Egy ezzel kapcsolatos érdekes esetrdl késébb még szdlok.)

A legismertebb nemzetk6zi tematikus keres6 a Yahoo! (www.yahoo.com). Igen gazdag,
jol felépitett gytijtemény, nem érdemes kihagyni.

3. Indexelt keresék

A magyar nyelvii programok koziil kettét emlitek. A régebbi a Heuréka. Legegyszeriib-
ben gy vehetjiik birtokba, hogy a Hudir keres6ablakaba beirjuk a keresett szot, és a har-
madik radiogombot valasztjuk, amely a Heuréka nevet viseli. (Az els6 kettdrdl az el6zd
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bekezdésben volt szd; ezekkel valaszthatunk a Hudir teljes adatbazisa és a kivalasztott té-
ma kozott.) Kozvetleniil is elérhetjiik a http://heureka.net.hu/ cimen.

Ujabb kelet(i, de gyorsan népszeri lett az Altavizsla (http://altavizsla.matav.hv/), az Alta
Vista magyar valtozata. Ennek a nagy elonye, hogy egyetlen kattintassal valaszthatunk, hogy
a magyar vagy az amerikai adatbazist akarjuk-e hasznalni. A kiilfoldi cimek koziil nem em-
litek tobbet, mert az 6ran nem az a cél, hogy cimeket soroljunk fel, hanem hogy minél t6b-
bet meg tudjanak maguktol talalni a didkok, ehhez pedig a kévetkez6 modszer nyujt se-
gitséget.

(Az Alta Vista egy kiilonos érdekességet is kinal: a http://babelfish.altavista.digital.com/cgi-
bin/translate cimen egy forditdprogramot talalunk, amelybe széveget vagy URL-t irhatunk
be. A program francia, német, olasz, spanyol, portugal nyelvrdl tud angolra és vissza for-
ditani. A forditas nyilvan nem irodalmi szinvonal(, de segithet egy idegen nyelvii oldal megér-
tésében, ha ismeriink a felsorolt nyelvek koziil egy masikat. Jatszhatunk is vele, mint Ka-
rinthy Ady versével, humoros eredményeket fogunk kapni igy.)

Az indexelt keresdprogramok altalaban sok taldlatot adnak, amelyek koéziil az elsd
tiz—husz jelenik meg a monitoron, és ujabb kattintassal kérhetjiik le a tovabbi oldalakat.
A hipertext formaban megjelend linken kiviil tobbnyire az oldal cimét (ha adott neki a szer-
z0) és az elsé néhany sorat is kiirjak, emellett egy szdzalékban kifejezett, meglehetdsen eset-
leges ,,relevanciat” rendelnek hozza, amellyel azt probaljék kifejezni, hogy mennyire jel-
lemzd a keresett sz0 arra az oldalra. Igy aztan — ez hatrany a tematikus keresékhoz képest
— sok olyan oldalt is megkapunk, amelyeknek semmi koziik a keresett témankhoz. Gyak-
ran nagyon sok hasonlé cimet kapunk, ugyanahhoz a honlaphoz tartozé oldalakon ugyanis
sokszor ismétlédik egy kulesszo. A masodlagos informaciok segitségével kell eldonteniink,
hogy melyik cimen haladjunk tovabb elséként.

4. Keresogytijtemények

Vannak olyan oldalak, ahol egyszerre tobb keresdprogram koziil valaszthatunk anélkiil,
hogy mindegyiknek tudnunk kellene a cimét. Ezeket részben amatdrok allitjak Ossze.
Mas ilyen oldalakat a bongészéprogramok gyartoi tartanak fenn, és a programon beliil a
keresés gombbal érhetdk el. Ezeknek a tartalma, az dsszegyljtott keresok kivalasztasa ter-
mészetesen kereskedelmi megallapodasoktdl fligg. (Itt jegyzem meg, hogy a bongész6prog-
ramok Ujabb verzidit eldre gyartott konyvjelzokkel szallitjak, ezek is egyfajta keresési le-
hetdséget biztositanak, de a gyartd, és nem a felhasznalo igényeihez igazodnak.)

A tematikus és az indexelt keresékre vonatkozo kozos tudnivalok

Akét tipus kozott nem olyan €les a hatar, mint ahogy az eddigiekbdl gondolhatnank; mind
a kettd hordoz valamennyit a masik jegyeibdl is. Altalaban reklamokkal vannak zstfolva
az oldalaik, hiszen a fenntartoik kereskedelmi szolgaltatok. Fontos felhivni a fiatalok fi-
gyelmét, hogy a keresok informacidja gyakran elavult; nagy (tobb honapos) atfutési ido-
vel kovethetik a valtozasokat, akar a kozvetlen bejelentéseket is. Mutathatnak nem 1étez6
vagy elkoltozott oldalra, és kihagyhatnak ujabbakat. Szamitastechnikai folyoiratokban
idénként olvashatunk olyan cikkeket, amelyek a kereséprogramokat dsszehasonlitjak egy-
massal, esetleg tanacsokat adnak, hogy melyiket milyen esetben a legcélszeriibb hasznal-
ni, melyiknek mi az erdssége és a gyengéje. Ezekbdl szerezhetiink tovabbi cimeket is.

A legfontosabb tudnivalo, és ennek a tudatositasa a tanar f6 feladata, hogy ezek a prog-
ramok csak technikai segitséget adnak, de soha nem végzik el helyettiink a szellemi mun-
kat! (Ugyanez érvényes a hagyomanyos informacidkeresési modszerekre is, meglep6dés-
re tehat nincs okunk.) Nagyon ritka, hogy kénnyen, gyorsan jussunk a kivant eredmény-
hez, s tobbnyire olyankor fordulhat eld, ha konkrét informacioét keresiink (pl. a heti mozi-
miisort), de ha egy mégoly sziikre szabottnak is tiin6 témarol atfogod képet akarunk kapni,
akkor soha. A programok cimek 6z6nét dobjak elénk, de a mi dolgunk eldonteni, hogy me-
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lyeket és milyen sorrendben vizsgalunk meg s legfoképpen, hogy megbizhatonak itéljiik-e
az ott talalt informaciot.

Ha csakugyan érdeklddiink egy téma irant, akkor feltétlentil hasznaljunk tobb keresot,
hiszen mas-mas eredményt fogunk kapni. Ezt az 6ran is konnyen demonstralhatjuk, pél-
déul irassuk be a Heurékaba €s az Altavizslaba ugyanazt a szot.

Erdekes eredményre juthatunk, ha a keresd ablakdba egynél tobb szét irunk be. Alap-
esetben ugyanis ezt a legtobb keres6 logikai vagy kapcsolatnak tekinti. A gondolkodo diak,
aki ezt nem tudta, igencsak meglep6dhet, hiszen a legjobb szandékkal irt be egy sz6 he-
lyett egy hosszabb szokapcsolatot, hogy a keresés eredményét leszilikitse az érdeklddésé-
re szamot tart6 témadra, s ehelyett éppen hogy kibovitette azt! Mindegyik program lehetd-
séget ad az Osszetettebb keresési feladatok megoldésara is, de nincs egységes szintaxis. Az
el6z6 feladatot példaul az ,,€s”, ,,and” szavak, a + jel vagy idézdjelek hasznalataval old-
hatjuk meg. Hivjuk fel a diakok figyelmét, hogy a keres6 nyitéoldalan altalaban talalnak
egy sugot vagy egy ,,advanced search” linket, ahol ezekrdl a lehetdségekrdl tajékozdodhat-
nak. Olyan keresési feltételt is adhatunk, hogy a dokumentumban legyen benne két
megadott szo, de hagyja ki a keresé azokat, amelyekben el6fordul egy harmadik. Megad-
hatjuk, hogy egész szora vagy szotoredékre keressen-e, s hogy mennyire szigortian kezel-
je az ékezeteket. (Ha példaul érdekel a di6 termesztése, de nem érdekel a konyhai felhasz-
nalasa, akkor hasznalhatunk a ,,+did -torta”-hoz hasonlo sziiréformulat.)

5. Linkek

Trivialisnak tiinhet, de a megiratott hazi dolgozatok tanulsagai alapjan érdemesnek lat-
szik mégis kiilon pontban megemliteni, hogy ha egyszer mar ratalaltunk egy témankba va-
g6 oldalra, akkor az ott fellelt linkek mentén is tovabbléphetiink. S6t valoszintleg haté-
konyabb lesz ez a mddszer, mint a kereségépek hasznalata.

6. Linkgyiijtemények

Ezek egy-egy témat dolgoznak fel, és a karbantartdjuk szorgalmatdl és idejétol fugg a
frissességiik. Ha ratalaltunk egy jé példanyra, érdemes konyvjelzot rendelni hozza. Eset-
leg le is menthetjiik a sajat géplinkre, hiszen az eredeti forras az Interneten barmikor sem-
mivé valhat. Egy ilyen példa a www.piar.hu/tantargyak, ahol az iskolai tantargyakkal kap-
csolatos linkek vannak 6sszegyijtve.

Van egy kiemelt linkgytijtemény, amelyet feltétleniil ismernie kell mindenkinek: a Ma-
gyar Honlap (régebben Magyar Ottlap; http://www.fsz.bme.hu/hungary/homepage h.html).
Ez csak intézményeket lajstromoz, azokat viszont kivaléan. Kereshetiink benne intéz-
ménytipus, foldrajzi elhelyezkedés és szolgaltatas szerint is (nemcsak weboldalakat gyfijt).
Ez a kitlind kezdeményezes a magyar Internet egyik gyongyszeme. Elmondhatjuk didk-
jainknak, hogy akkor kezdte el ezt csinalni Mdray Tamas, amikor még fél kézen meg le-
hetett szamolni a hazai webszervereket, €s azdta is szorgalmasan fejleszti. Ugyanitt talal-
juk a Wagner-listat, amely a tulajdonosok bejelentései alapjan rendszeresen beszamol a Ma-
gyarorszagon bejegyzett j szolgaltatasokrol.

7. Elektronikus konyvtdrak

Ez mar egy hatarteriilet, hiszen a konyvtarak az informacid specialis formajat taroljak,
de igen fontos hatarteriilet, amelyre az iskoldban érdemes sulyt helyezni. Az utébbi idék
tendencidja, hogy a korabban nagyrészt gopher- €s telnetalapti konyvtari szolgaltatasok egy-
re nagyobb része érhetd el weben is, igy illeszkedik a konyvtari keresés ennek a cikknek
a témajahoz. (2)

A konyvtarakat is tobb csoportra osztottam. Az egyikbe tartoznak a ,,nem igaziak”, azaz
az olyan konyvtarak, amelyek magukat a konyveket nem teszik kozz¢ az Interneten, csak
a kataloguscédulakat. Ezek valdjaban nem elektronikus, csak elektronikusan elérhetd
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konyvtarak. Természetesen izgalmas dolog a kataldgus bongészése is, emellett hasznos is,
hiszen ha el akarunk olvasni egy konyvet, akkor kozvetlentil fordulhatunk ahhoz az intéz-
ményhez, ahol tudjuk, hogy megtalalhato. (Olyan konyvtarat is lattam mar, ahol még azt
is kiirtak, hogy van-e éppen bent kdlcsondzhetd példany.) llyen példa a K6zos Elektroni-
kus Kataldgus (http://www.kozelkat.iif.hu/), ahol tobb hazai egyetem €s mas kozintézmény
konyvtaraban kereshetiink. Ugyanigy érhetd el a vilag egyik leghiresebb konyvtara, a
washingtoni Kongresszusi Konyvtar (http://lcweb.loc.gov/).

Az ,igazi” elektronikus kdnyvtarak koziil ugyancsak minden magyar Internet-haszna-
lonak ismernie kellene a Magyar Elektronikus Konyvtarat (http://mek.iif.hu/). Allomanya
persze nem vetekedhet egy papiralapt tarsintézményével, anndl is kevésbé, mert a fenn-
tartoi hobbibol foglalkoznak vele, de a hasonlo6 gylijtemények soraban nem kell szégyen-
keznie. Elénye egy ,,papiros” konyvtarral szemben, hogy teljes konyveket és révidebb cik-
keket egységes feliileten tud kézzétenni. Sajnos a nagyobb Iélegzeti miiveket nem olvas-
hatjuk on-line kapcsolatban, csak a tomori-
tett valtozatot tolthetjiik le. A MEK vezet6
konyvtarosai, Drotos LaszIlo és Moldovadn
Istvan is megérdemlik, hogy megjegyez-

Irdasomnak semmiképpen nem célja
annak bizonyitdsa vagy illusztrdldsa,
hogy mennyi mindenre haszndlhato az
Internet. A keresés tanitdsdrol lesz sz0,

§ csak néhdny konkret cimet fogok
emliteni az elmondotiak
aldtamaszidsdra. Nem foglalkozom a
nem webes keresésekkel sem, elsdsorban
lerjedelmi okbol
§ a kevesebb tapasztalat okdn, mdsrészt
pedig mert ezek jelentosége folyamatosan
csikken. Még a kinyvtdrakban lartja
magdt egy kicsit a telnet és a gopher,
de mar sejteni lehet, hogy nem sokdig.
Laitni fogjuk azért, hogy ma még indokolt
az egyéb lehetdségekkel is foglalkozni.

ztik a neviiket.

Ujabb keletii kormanyzati kezdeménye-
z¢s a Neumann-haz (www.neumann-haz.hu).
Egyel6re nehezen érhet6 el a megszokott
kezddpontokbol, és a lapjaik technikai meg-
valositasa sem tokéletes még. Ennek ugyan-
csak része egy elektronikus konyvtar. Az
id6 donti el, hogy szert tesz-e a MEK-hez ha-
sonl6 népszeriiségre.

A harmadik csoportba a virtualis konyv-
tarak tartoznak. A virtualis konyvtar tulaj-
donképpen egy specidlis linkgytijtemény,
amely a mashol talalhaté cikkekre, konyvek-
re mutat ra, ezekbdl képez tematikus lista-
kat. Igazi internetes talalmany, olyan lehe-
téség, amellyel a hagyomanyos konyvtar
nem rendelkezik. A legjobb példa ismét a
MEK. (Moldovan Istvan kiilon szolgaltatast
is nyujt az érdekldddknek: kérésre havonta
elkiildi e-mailben a MEK és a virtualis gyij-
temény gyarapodasi listajat.) Emlitsiik még

meg a tudomany és technika teriiletén az Orszadgos Miiszaki Informacios Kozpont és
Konyvtar (OMIKK) honlapjat (http://www.omikk.hu/omikk/cimlap.htm), amelyrdl kiin-
dulva egy kisebb, szakiranyt virtualis, illetve sajat digitalis konyvtar is elérhetd.

Tovabbi konyvtarak érhetdk el a 2. jegyzetben talalhaté magyar cimr6l.

Még szlikebb teriiletre 1épiink az elektronikus képtarakkal, amelyeket a konyvtarakkal
egylitt érdemes megemliteniink. Kival6 példa a Képzomiivészet Magyarorszagon a kez-
detektol a XX. szazad kozepéig cimti oldal (http://www.kfki.hu/keptar/), amelyrdl ugyan-
csak megjegyezhetjiik, hogy hobbibdl kezdte csindlni egy fizikus, Krén Emil. Ez az oldal
is a hazai webes vilag kincsei kozé tartozik. Sok mas, a magyar kulturat népszeriisitd lap-
hoz hasonléan magyar és angol valtozatban is hozzaférhetd, €s linkeket is tartalmaz mas
hasonlo gylijteményekre. Tobb szempont szerint kereshetd. E cikk irasanak idején foleg
a festészet s a szobraszat korébol talalunk reprodukciokat (t6bb ezret), de a szerzok ter-
vezik a tovabblépést mas képzomiivészeti dgak iranyaba is.
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Itt, a konyv- és képtarak tarsasagaban teszek emlitést még egy oldalrél. Bar nem koto-
dik kozvetleniil a kereséshez, de nagyszeriisége folytan megérdemli, hogy bekeriiljon egy
olyan cikkbe, amely felsorolta a vilaghalé magyar szegletének az orszagképet alakito, al-
talanos érdeklddésre szamot tart6 legfontosabb kezddpontjait. Az Internet Expo Magyar
Pavilonjarél van szé (http://www.idg.hu/expo/). (3)

Nyugtassuk meg azokat, akik a Gutenberg-galaxis vagy a muzeumok jovojét féltik az
Internettdl, netan elrettentd példaként akarnak a var fokara kitiizni a fejiinket az elektroni-
kus konyvtarak népszerlisitéséért. Bizonyara tanitvanyaink kozott is vannak ilyenek. M-
velt, igényes ember szamara a papiros €s az elektronikus konyvtar, illetve a valédi és az inter-
netes képtar nem ugyanarra vald, és nem poétoljak, hanem kiegészitik egymast. Senki nem
vitathatja, hogy az élmény a galéridban az igazi. Olvasni pedig legjobb a sajat fotelunkban,
konyvvel a keziinkben. De nem biztos, hogy mindig végig tudjuk jarni az orszag vagy a vi-
lag 6sszes képtarat, ha képeket akarunk nézni. Miért rosszabb egy Interneten publikalt rep-
rodukcié egy festményrol, mint egy — valdsziniileg megfizethetetlen — miivészeti album?
Hany ember és hogyan juthatna hozz4 a kéziratos Balassa-kodexhez — akar egy ugyancsak
méregdraga reprint kitetben is —, amely a Magyar Pavilonban lathat6? (4) Az ilyen gyj-
temények elonye, hogy nagyon kénnyen hozzaférhetéek. Haszndlatuk célja pedig nem az
élmény-, hanem az informéacioszerzés. A képtar segitségével, ha van néhany Internetre ko-
tott gép, vagy csak egy gép ¢s egy kivetitd (ami ma még kevés iskolaban férhetd hozza, de
remélhetbleg par éven beliil hétk6znapi eszkoz lesz), egy falusi iskola rajztanara is olyan
képek sorozatat mutathatja be az 6ran (akar tobb tucat galériabdl 6sszevalogatva), amelye-
ket nemcsak eredetiben nincs esélye megmutatni, de még albumban sem nagyon. Sajat em-
1ékeim koziil valo példa: az éjszaka kdzepén eszembe jutott egy olyan koltének egy sora,
akinek a kotete sajnos nem volt meg otthon. Ilyenkor addig nem nyugszom, amig nem tu-
dom a folytatast — a félbehagyott vers idegesit, nem hagy nyugodni. A MEK jévoltabdl &t
percen beliil a sajat gépem merevlemezén volt ennek a koltének az Gsszes verse, s a sz6-
vegszerkesztd beépitett kereséje segitségével pillanatok alatt megtalaltam a keresett ver-
set. Nem kellett megvarni, amig felkel a nap és kinyitnak a konyvtarak, elmenni egy
konyvtarba, €s nem kellett végiglapoznom a kétetet a fejemben motoszkald sor utan kutat-
va. A versszoveg ilyen médon vald megszerzése — ezt nem lehet elégszer hangstulyozni —,
nem pétolja a nyomtatott verseskonyv élményét, sem a hitelesség ellendrzését.

Megjegyzés
Ugyan nem tartozik szorosan a cimben megjelslt témahoz, a webes kereséshez, hiszen telnettel
érhetd el, de az elobbi példa kapcsan emlitésre méltonak érzek még egy nagyszerli magyar alko-
tast, amellyel példazhatjuk azt is, hogy az egyéb internetes protokollok még nem teljesen a mu-
zeumba valok. A Nyelvtudomanyi Intézetben a magyar vers- €s prézairodalom hatalmas részét vit-
ték szamitogépre nyelvészeti vizsgalatok céljabol. Ha pedig mar rendelkezésre allt ez a paratlan
adatbazis, kozzétették egy keresdprogrammal felszerelve a nyilvanossag szamara.
A telnet://sunl.nytud.hu cimen érhetjiik el (jol konfiguralt bongészdbe is beirhatjuk, magatol fog-
ja meghivni a telnetet). Bejelentkezési névként a patuser, jelszonak a Patuser szot irjuk be. Hasz-
nalhatjuk arra is, hogy megkeressiik, melyik versben szerepel egy keresett részlet, de ennél sok-
kal valtozatosabb célokra is. Példaul melyik szerz6k hasznalnak egy adott sz6t? Ki hasznalta azt
eloszor? Ki hasznalja annak egy adott valtozatat? Olyan forras ez, amelynek a hasznossagat
konnyt barkivel elismertetni, €s konnyen lehet, hogy valamelyik internetellenes ismerdstinket ép-
pen ez az adatbazis fogja meggy6zni a Halé hasznossagarol.

Erdekes kiegészités még a konyvkiadok viszonya a webes publikacidhoz. Egy ideig tgy
gondoltak, hogy ez konkurenciaja a nyomtatott kényvnek, rontja a kiadé iizletét. Ujabban
terjed az a nézet, hogy — éppen, mert szépirodalmat, nagy terjedelmi konyveket nagyon
kevés ember szeret képernyon olvasni — az interneten kézzétett konyv éppen hogy rekla-
mot csinal a nyomtatott valtozatnak, s igy tizletnek is j6. Ennek az iranyzatnak az egyik apos-
tola Andrassew Ivan kortars ir6 (egyike azoknak a mlivészeknek, akik nem hivatasként, ha-
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nem hétkdznapi eszkozként miivelik a szamitastechnikat). O barkinek elkiildi sajat miiveit,
s mas irok konyveinek internetre keriiléséért is dolgozik. Nézeteit a http://www.elender
.hu/~andrasse/ cimen tarja a vilag elé.

A hitelesség kérdése

Az internetes keresés legfontosabb problémadja az autentikus €s a nem autentikus infor-
maciok megkiilonboztetése. Ez az pont, ami miatt okvetleniil foglalkoznunk kell a Webbel
az oOran, hiszen tanitvanyainknak nagy sziikségiik van ra, hogy erre a problémara felhiv-
juk a figyelmiiket, és tampontokat adjunk nekik a dontéshez.

A hagyomanyos konyv- és Bljsdgkiadas menetében a szerzo altal megirt mii egy vagy tobb
szerkesztd és lektor kezén megy at, s tisztességes kiadoknal ez szakmai sziirést jelent. Lé-
tezik magankiadas is, de az tékeigényes, ott ez a szlird. Természetesen van, aki elég pénz-
zel rendelkezik hozza, hogy a zagyva agymenéseit magankiadasban publikalja, s a demok-
raciaban ezt senki nem akadalyozza meg, s vannak kiadok, amelyek az altudomany pub-
likalasara alakultak vagy egyszertien csak feleldtleniil kozzétesznek hetet-havat. A legutob-
bi idében pedig sajnos arra is 1attunk példat, hogy a hatoésagok altal jogerdsen betiltott konyv
terjesztését a rendorség karba tett kézzel figyelte. A konyveket, s még inkabb a lapokat is
mindig fenntartassal kell olvasnunk (neves szerzok tollabdl, neves kiadok miihelyébdl is
kikeriilhetnek siiletlenségek vagy egyszeriien tévedések), de statisztikusan mégis azt
mondhatjuk, hogy a legtobbjiik elér valamilyen megbizhatdsagi szintet. Ha hivatkozni akar
rajuk, tanulni akar beldliik, fel akarja hasznalni a benniik foglalt ismereteket, a miivelt em-
ber mégis mindig elgondolkodik, hogy megbizhat6 forrast tart-e a kezében.

Merdben mas a helyzet az Interneten. A publikécio itt ingyenes (van, aki kereskedelmi
szolgaltatonal bérel tarhelyet, de ha ezt egyszer kifizette, nincs oldalankénti koltsége, és
mindenkinek rendelkezésére allnak ingyenes helyek is), és nem esik semmilyen szakmai
kontroll ala. Technikailag sem nehéz, hiszen egyszerii szovegfile-t a bongészbbe beépitett
HTML-szerkesztdvel a laikus is par perces tanulds utan elkészithet. S van valami az Inter-
net Iégkorében, ami a kezdd felhasznalok koziil is sokakat arra 6szt6ndz, hogy hamarosan
létrehozzak els6 sajat oldalaikat, amelyeknek olykor nem is a tartalmuk a Iényeg, csak hogy
»kint legyek az Interneten”. A vilaghalo tag teret ad a kiilonféle szakmak amatdrjeinek, akik
koziil sokan rendkiviil szinvonalas cikkeket produkalnak, de ugyanilyen lehet6ségeket ad
a dilettansoknak (s6t, a gonosztevoknek) is. Kedvenc, kissé drasztikus példammal élve: ha
ma eszembe jut, hogy cikket irjak az ehet6 és mérges gombak megkiilonboztetésérol, az
utolsé pont leirasa utan egy perccel a dolgozatom mar olvashaté lehet az Interneten. (Mas
kérdés, hogy hogyan hivom fel ra a potencialis olvasdk figyelmét, de ez sem kiilondsen
nehéz. Tapasztalatom szerint ha valaki reklamozni kezd egy oldalt, senki nem vizsgalja an-
nak mindségét, ellendrzés nélkiil keriil be a legtobb linkgyiijteménybe és tematikus kere-
s6be.) Tanitvanyaimat meg szoktam kérni, hogy ne higgyenek nekem, ugyanis nem értek
a gombakhoz. S ha valaki ennek alapjan gyiijtené a vasarnapi ebédhez valdt, és kipuszti-
tana vele a csaladjat, engem senki nem vonhatna felel6sségre ezért. ..

A val6sagban ritkan jar ilyen sulyos kovetkezményekkel az internetes publikacio. A fen-
ti példa persze koltoi talzas, de akar meg is torténhetne. Hiteltelen, értéktelen iroméanyok-
ra azonban gyakran bukkanhatunk. A feladat tehat, hogy amikor a kereséprogramok vagy
linkgytjtemények segitségével megtalaltunk egy weblapot (értelemszerlien behelyettesit-
het6 ide egy FTP-vel, gopherrel vagy mas modon megszerzett dokumentum is), vizsgal-
juk meg a hitelességét, megbizhatdsagat. Ez persze nem konnyt, és nincs ra egyértelmi
algoritmus. Senki nem védhet meg benniinket att6l, hogy elhiggyiink egy téves informa-
ciot. De vannak kovethet6 iranyelvek. Megnézhetjiik, ki a szerz6 (ismerjiik a nevét? tudunk
réla valamit?), milyen intézményhez tartozik (pl. a Nyelvtudomanyi Intézet fent emlitett
szoveggylijteményeben valdsziniileg megbizhatunk), mi tdmasztja ala a szakmai kompe-
tencigjat (ha dr. Hogyhivjak Géza orvosi kérdésekrol értekezik, attol még lehet bolesész-
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doktor), mennyire kdvetkezetes, mennyire igényes a cikk kivitelezése (nyelvi, helyesira-
si, gépelési, primitiv HTML-szerkesztési hibak esetén feltételezhetjiik, hogy a tartalom-
ban sem megbizhatdbb). Amit ir, az 6sszhangban van korabbi ismereteinkkel? Akarcsak
a papirmédiandl, itt is szempont lehet, hogy ad-e irodalomjegyzéket, forrashivatkozasokat.
Mennyi munka fekszik abban, amit csinalt? Ha szemmel lathatéan nagyon sok, akkor re-
mélhetd, hogy a témaval is sokat foglalkozott, nemcsak a weblapok elkészitésével.

Négy példaval illusztralom a leirtakat. Az els6 egy hadtorténeti gyljtemény
(http://www.bibl.u-szeged.hu/bibl/mil/military.html). Erdekes, jol 6sszeallitott anyag. A gon-
dozé intézménybdl (a szegedi JATE egyetemi konyvtara) és az internetes kérokben kozis-
mert Kokas Kdroly személyébol, valamint A Hadtorténeti Gy{jtemény bemutatkozik linken
talalt forrasleirasbol egyarant arra kovetkeztethetiink, hogy a forrds megbizhatd. A maso-
dik Telkes Jozsef lapja (http://members.tripod.com/~telkes/index.html). Telkes nemcsak
fejvadaszként, hanem tudomanyos kutatoként is nevet szerzett maganak; miel6tt vallalko-
zasba kezdett, tobb elismert konyvet publikalt. Ha pszicholégiaval foglalkozik, nyilvan a
Weben kozzétett irasai is éppoly megbizhatoak, mint a konyvei. (Kar, hogy a nyitélaprol nem
dertl ki a szerz6 személye.) Harmadik példam a mar emlitett Magyar Elektronikus Konyv-
tar. Ide a konyvek szkennelés vagy begépelés utjan kertilhetnek. Mindkét esetben sziiksé-
ges az utdlagos ellenérzés és javitas. (A har-
madik méd az lenne, hogy a szerzok vagy a
kiadok kozvetleniil adjak at a j6 anyagokat,

de ez ma még kevéssé jellemz0.) Minden teszek emlitést még egy oldalrol. Bdr nem
MEK-dokumentumhoz tartozik egy fejléc, Bilidik ki lg gj; A ) e d
amelybdl informaciokat nyerhetiink a szo- Olodir rozvetleniii a kereseshez, de

veghtiségre vonatkozéan. Példaul melyik nagyszerisége folyldan megérdemli, hogy

Itt, a konyv- és képtdarak tarsasagaban

kiadas alapjan késziilt az elektronikus vélto- bekeriiljon egy olyan cikkbe, amely
zat, milyen eljarassal és ki vitte gépre, ki felsorolta a vilaghdlo magyar szegletének
ellendrizte, hasonlitotta Sssze az eredetivel? az orszdgkeépet alakito, dltaldnos

Ha ezek a mez6k hidnyoznak a fejlécbdl, érdeklodésre szamot tarto legfontosabb
kétségeink tamadhatnak, hiszen a MEK kezddpontjait. Az Internet Expo Magyar
konyvtarosai maguk nem végeznek ellendr- Pavilonjdrol van szo

zést, de ha rendesen ki vannak toltve a fen- . :

ti mezdk, az bizalomgerjesztd. A negyedik (hitp://www.idg hu/expo/).
példa (http://www.spiderweb.hu

/~hp/index.html, a Matematika linken elin-

dulva) két matematikatétel. Hidba ajanlottak a figyelmembe, nem vettem fel az ajanlott ma-
tematikai linkek koz¢. Kis vizsgalddas utdn ugyanis arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy
ez egy egyetemista feliiletesen kidolgozott vizsgajegyzete, és a szerz6jének szemmel lat-
hatdan nincs ralatasa az anyagra, nem tud rola tébbet, mint amit itt leirt. Ha nincsenek is
benne nagy hibak, akkor sem arra vald, hogy masok olvassak, mert nem a lényeges ponto-
kat emeli ki, nem autentikus szakembert6l szarmazik és nem ad attekintést a témajarol. Az
anyag valasztasa, 0sszeallitasa a szerzd tanaranak a dontése lehetett (aki ezt nem publika-
lasra szanta, hanem egy féléves eldadas anyaganak), az eredménybdl azonban hidnyzik a
tanar ralatasa a témara, s a lecsupaszitott, minden redundanciatol megfosztott (azaz tanu-
lasra kevéssé alkalmas) vazlatbol hianyzik a tanari 6sszeko6td szoveg is, mely sok mindent
nyilvan érthetdbbé tenne. Lehet, hogy a szerzonek, aki végigiilte az eldadasokat, alkalmas
volt ra, hogy felkésziiljon beldle a vizsgajara, de egy kiilsé szemléld szamara nem forras-
érték anyag. Nem novelik a bizalmat — kiilondsen egy matematikédval foglalkozé oldalon!
—a hemzseg? sajtohibak sem. Nem vildgos, miért irta fel a szerzd a sajat nevét ,,copyright”
jelzéssel, mik6zben annyira sajatja az anyag, hogy tébb helyiitt kérdojelekkel jelzi a hianyo-
kat — vajon ezeket nem értette vagy hianyoznak a jegyzetébol? llyen megfontolasok alap-
jan kétségbe vonhato a t6bbi tantargyhoz ajanlott anyaganak megbizhatdsaga is. (Az oldal-
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ra egyébként igen gyakran hivatkoznak kiilonbdzd, olykor nyomtatasban megjelent
linkgytijtemények, ami ezek szerzoinek enyhe kritikai érzékét mutatja. Tehat nemcsak a Webet,
hanem a Webrdl sz616 cikkeket is fenntartasokkal kell olvasnunk.) Alkalmat ad ez az oldal
arra is, hogy (éppen a redundancia hianyanak okan is) elgondolkozzunk rajta: médiatol flig-
getleniil (Internet vagy papir) mire hasznalhat6 egy mas altal kidolgozott tételsor? Amit én
a tanitvanyaimnak jé szivvel ajanlani tudok, hogy keressék az ilyenekben a szamukra uj,
érdekes Osszefliggéseket, amelyeket esetleg maguktol nem ismertek fel (megnyilvanulhat-
nak ezek egyszerlien az anyag elrendezésében is); ha pedig vj, ismeretlen tényre akadnak,
azt ellendrizzék megbizhato forras(ok)bol, s csak ezutan hasznaljak fel.

Még egy apré megjegyzés. Ha egy oldalra egy keres6programbdl jutottunk, sokszor nem
nyeriink informéacidkat a szerz6r6l, mert egy webes publikacio belsejében vagyunk. Ilyen-
kor tegyiik a kdvetkezot: ha példaul a cim www.valahol.hu/~jancsika/cikkek/gomba/12.html,
akkor az egérrel az URL ablakaba allva kezdjiik szépen hatulrdl lebontogatni az alkdnyv-
tarakat a cimbdl. Ha a felsd szintre visszajutva még mindig nem deriil ki, hogy hol vagyunk,
¢és mit kell tudni a szerzoérdl, akkor felejtsiik el azt a forrast. A tilde arra is figyelmeztet,
hogy nem a ,,valahol” intézmény hivatalos lapjat olvassuk.

A hivatkozas

Ez a fejezet nagyon rovid lesz: mind6ssze egy kérdésfelvetésbdl all. Vajon dolgozataink-
ban, publikacidinkban felhasznalhatjuk-e az Interneten talalt forrasokat hivatkozasi alap-
ként? Az internetes kultira 6rvendetes terjedését jelzi, hogy ezt egyre tobben teszik meg,
immaron nemcsak webes, hanem nyomtatott cikkekben is. De az Internet sajatossaga a
,»pantha rhei”; barmikor el6fordulhat, hogy a hivatkozas alapjaul szolgalo cikk eltlinik vagy
mas helyre keriil. Ha folyoéiratcikkre, nyomtatott konyvre hivatkozunk, bizhatunk benne,
hogy az az eredeti formajaban vagy biztonsagi masolaton (pl. mikrofilm) még évszazadok
multan is hozzaférhet6 lesz a konyvtarakban, de legalabbis addig, amig a tudomany gyor-
san valtozo vildgaban irasunk kozérdeklddésre tarthat szamot. Az internetes referencia
mindaddig teljes értékii, amig a jelzett cimen megtalalhatd, de lehet, hogy ez csak néhany
napig lesz igaz. Ez az egyetlen ellenérv: ha az irodalomjegyzékiinkben megadott forras tob-
bé nem érhet6 el (ami, a konyvekkel ellentétben, itt valdsziniileg nem azt jelenti, hogy csak
nagyon nehezen, sok utanajarassal érhet6 el, hanem azt, hogy egyaltalan nem), vajon
hianytalannak tekinthet6-e a ra hivatkozo publikacio?

Van ugyanennek a kérdésnek egy masik oldala is. A nyomtatasban megjelent publika-
ci6 utdlag nem vagy csak rendkiviili nehézséggel modosithato (lasd Orwell 1984-ét ©; gon-
dolhatunk a Sztalin alatt kiretusalt, buharintalanitott, trockijtalanitott fotokra is, amelyek-
ol utdlag azonban tobbnyire kideriil az igazsag). Az internetes cikk megmaradhat ugyanazon
a cimen, mik6zben akar naponta is atirhatd! S ez nem feltétleniil csalas, tiikr6zheti egy-
szerlien a szerz6 véleményének valtozasat is, aki nem koteles minden modositast datum-
mal jel6lni, s az Gsszes korabbi valtozatot fenntartani. Ma lehet a cikk tartalma éppen el-
lentétes a tegnapival. gy az internetes forrasra hivatkozé szerzé még azt a kockéazatot is
magara veszi, hogy a referalt cikk tartalmi valtozasa folytan hiteltelenné vagy nevetséges-
sé teheti magat. Ennek a veszélynek a {6 forrasa pedig a datumjelslés és a korabbi verzidk
megdrzésének elmaradasa.

A felvetett problémak megoldasa semmiképpen nem az lesz, hogy melldzniink kell az
ilyen hivatkozast. Ma azonban még nincs kidolgozott, tudomanyosan elfogadhaté modsze-
re az internetes referencianak. Remélhet6leg mar a kozeli jovében sor keriil ennek a kér-
désnek tisztdzasara.

Néhany gyakorlati példa

Az alabb leirt két humoros eset 8. évfolyamos didkokkal fordult el6. A Hudir hasznala-
tat gyakoroltuk, s az egyik diak a miniszter szot irta be. Elfelejtette azonban bejeldlni, hogy
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csak az Allam és kormanyzat rovatban keressen a gép, ehelyett a teljes adatbazisban va-
daszott. Kisvartatva feltlint a képernyon Dobo Kata meglehetdsen kihivo pozban, aminek
nagy nevetés lett a vége, ugyanis A miniszter félrelép cimi film egyik oldalat talalta meg
a nebuld.

A maésik alkalommal ugyanez az osztaly azt a feladatot kapta, hogy — mivel torténelem-
bol éppen Romardl tanultak a didkok — keressenek a rdmai torténelemmel, illetve a hazi
dolgozatuk targyaul valasztott romai allamférfival kapcsolatos forrasokat sajat maguk al-
tal valasztott programmal €s modon, és alkossanak véleményt ezek megbizhatosagarol. Er-
re a koriilmények csodalatos dsszejatszasa folytan egy egész orat sikeriilt raszannunk, s az
eredményekrdl a kvetkezd 6ran szamoltak be a tanulok. (Természetesen akkor tortént ez,
amikor mar megbeszéltiik a keresési modszereket és a hitelességgel kapcsolatos problé-
makat.) Egyikiik a gladiator szt irta be egy indexelt keres6be, s az eredménylistaban nagy
orommel fedezte fel egy szexualis segédeszkozoket arusito bolt honlapjat. A cim alatt, az
idézett néhany sorban szamos termék felsoroldsat is megtalalta. Ennek az esetnek is nagy
vidamsag lett a kdvetkezménye. Mindkét alkalommal kézosen megbeszéltiik, hogy ezek
a jelenségek természetes velejardi a keresésnek, s nem hiszem, hogy barmilyen karos ha-
tas érte volna a tanulokat. Héla a tanari jelenlétnek és a konkrét feladatnak, amellyel el vol-
tak foglalva, hamar elfeledkeztek ezekrdl az érdekességekrol €s folytattak a munkat. Sok-
kal nagyobb gondot okozott a didkoknak, hogy a Roma széra megjelend turisztikai olda-
lak 6z6nébol kivalogassak a torténelemmel foglalkozokat. Szép szammal kaptak a romak-
kal foglalkozé cimeket is, de valamennyien megértették, hogy a feladat azért megoldha-
t6. Meg kellett azonban allapitanunk, hogy a téma nem igazan halas a webes keresés
szempontjabol. Sokkal jobban jartunk volna, mondjuk a torténelemnél maradva, ha a ma-
sodik vilaghdboruhoz kerestink anyagot. Jo, ha a tanarnak van némi tapasztalata arrdl, hogy
milyen témaval érdemes probalkozni.

Egy érettségi eldtt allo osztalyban viszont, ahol heti egy oraban(!) foglalkozhattunk a
szamitastechnikaval, nem sikeriilt az 6ran gyakorolnunk, ezért a didkok hazi dolgozatot ir-
tak. A feladat az volt, hogy a kivalasztott témahoz (kik6tdttem, hogy ez nem lehet olyan
altalanos téma, mint ,,a foci”, ,,a kémia”) minél tobb informaciot talaljanak. A beadandd
feladatban a kovetkez6 kérdésekre kellett valaszolni:

— Mi az oldal cime?

— Hogy talaltal oda? (Példaul a keresprogram neve, de Gjsagra is lehetett hivatkozni.)

— Mirdl sz6l az oldal (par szoval), ki a szerzdje, esetleg milyen nagyobb gytlijtemény
része?

— Mennyire autentikus a forras, €s mire alapozod ezt a véleményedet?

A kérésem az volt, hogy legalabb hat-nyolc cimet irjanak a valasztott t¢émahoz. Voltak,
akik ennél Iényegesen tobbet talaltak, és olyanok is, akik a konnyebb végén akartak meg-
fogni a feladatot. Az elfogadhaté mennyiség a témavalasztastol is fligg: mig a hurrikanok
irodalma valéban nem tul gazdag, ezért megelégedtem viszonylag kevés talalattal is, ad-
dig annak a tanulénak, aki a szamitastechnika torténetérdl csak nagyon kevés cimet talalt,
visszaadtam a dolgozatot kiegészitésre, hiszen ez a téma az Interneten — kis képzavarral —
,»a vizesapbdl is folyik”.

A valasztas otletes, a didkok érdeklddéséhez ill6 volt. Néhanyan azt is leirtak, hogy mi-
lyen mas témakkal probalkoztak, mieldtt kikotottek volna a végso valtozatnal, s miért hagy-
tak ott a korabbiakat. Harman valasztottak természettudomanyi témat (Békak az Interneten;
A delfinek; Hurrikanok); ugyanennyien miivészettorténetit (Az impresszionizmus; Vincent
van Gogh, Ernst Luadwig Kirchner). Meglepetésemre csak két-két konnytizenei, illetve sport-
tal kapcsolatos dolgozat érkezett (egy-egy egyiittesrdl, illetve futballkapusokrol). Néhanyan
filmekro6l irtak, egy tanulo az Eurdpai Unid és az euro targyaban kutatott, egy masik jaté-
kokat keresett, s valaki A gytrlik ura oldalait igyekezett 6sszegy(ijteni a halon. Az egyik
diak, aki Albert Camus-rol keresett informaciokat, egy mas tantargybol beadandé hazi dol-
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gozatahoz hasznalta fel ezeket, azaz ugyanazt a munkat kétszer hasznositotta. Egyetlen szer-
70 volt, aki kifejezetten a tantargyhoz k6tddo témat valasztott: a szamitastechnika torté-
netét. Az effajta feladat a tanar szamara is kellemes, hiszen uj dolgokat tudhat meg tanit-
vanyai érdeklddésérdl, s oriilhet kreativitdsuk megnyilvanulasanak is.

A beérkezett tizennyolc munkabdl tizendt szerzéje hasznalt idegen nyelvi forrdsokat
(nyelvtagozatos osztalyrdl 1évén szo, ez kézenfekvo elvaras volt); egy didk esetében, aki
a Csinibaba cimi filmr6l irt, ez nem is lett volna indokolt. Ez az ardny majdnem © teljes
megelégedéssel toltott el. A dolgozatok jol mutattak, hogy a fiatalok képesek az Internetet
és az idegen nyelve(ke)t egyidejiileg eszkdzként alkalmazni egy feladat megoldasa érde-
kében. Egy didk probalt egy 6t érdekld spanyol nyelvii oldalt forditoprogrammal lefordit-
tatni, de annak lassusaga miatt feladta. (Forditoprogramokat az 6ran nem vettiink, igy ez
az ismeret mashonnan szarmazott.)

Kivanalom volt az is, hogy a didkok minél tobb keresot hasznaljanak. Aki a feladatot
komolyan vette, az torekedett is erre; amint azonban az ilyen esetekben varhat6, nem min-
denki tartozott ebbe a kategoriaba. Itt is be-
folyasolta a valasztast a kutatas targya, hi-
A kérésem az vol, hogy legaldbb hat-nyolc  szen a halasabb témakrol egy keresoprog-

cimet irjanak rammal is tobb cimet kaphatunk, mint

amennyit a feladat megkivant a tanuloktol.
Kideriilt viszont — ez a tanulsag csak a ha-
. : . p iy zi dolgozatok értékelése soran valt fontos-
e objémOk Z,S’ akika /eo,nny ebb vegen s& szamomra —, hogy a ,,til konnyl”, halas,
akarldk megﬁ)g ¥ a do}g?f' sok talalattal kecsegtetd témak esetén drasz-

Az elfogadhato mennyiség tikusan csokken a keresés hatasfoka, azaz

a temavdlaszidstol is fiigg: mig sok idegen link keriil az eredménylistdba. Az

a hurrikdnok irodalma valoban nem il - a diak, aki a ,,jaték” szora keresett, tizezer
gazdag, ezért megelégedtem viszonylag — szamra kapott talalatokat, de ezek tiilnyomo

a vdlasziott temdahoz. Voltak, akik ennél
lényegesen tobbet taldllak,

kevés taldlatial is, addig annak a része hasznalhatatlan volt. Erdemes tehat
tanulonak, aki az ilyen témakat specializalni, eleve leszii-
a Szamitdstechnika torténetérél csak kiteni a keresés targyat vagy Osszetett kere-

sési feltételeket alkalmazni.

A beadott tizennyolc dolgozat statiszti-
kaja a kovetkezoképpen alakul: négy kere-
s6t két, harmat négy, kett6t ot, egyet pedig
hat szerz6 hasznalt; egy dolgozatbol nem
dertilt ki, milyen keresével késziilt (ez termé-
szetesen hatrany volt az értékelésnél). (Saj-
nos ez a szigoruan monoton csékkend sorozat példaja.) Nagyon alacsony a szam a kovet-
kez6 harom kategoériaban. Két dolgozatban szerepel olyan kezd6cim, amely talan az elsé
modszerrel (a cim kitalalasa) kertilt eld, bar erre a dolgozatban nincs egyértelmii utalas. Ugyan-
csak két olyan kezddcim van, amely nem keres6bdl szarmazik, hanem mas forrasbdl ismert.
Az egyikhez egy prospektust mellékelt a szerz6 (az ilyesmi kifejezetten megengedett volt),
a masiknal nem deriil ki a szarmazasi hely, de lehet ez a szerzd altal régebbrdl ismert cim
(az EU hivatalos honlapjardl van sz6). Végiil harom dolgozatbol deriil ki egyértelmiien, hogy
az egyszer megtalalt weblap linkjei mentén tovabbhaladva talalt ajabb érdekes helyekre a
szerzojiik. Vagyis az egyik leghatékonyabb eszkozt a tobbség egyértelmiien hatranyban ré-
szesitette a keresdgépekkel szemben. (5) Linkgyljteményt kiindulasként senki nem hasz-
nalt; igaz, ez nem is trivialis, hiszen egy ilyenre el6bb ra kell bukkanni.

Ezekre a szempontokra tehat — a kovetkez6 bekezdésben olvashatoval egyiitt — érdemes
nyomatékosabban felhivni a diakok figyelmét. A masik tanulsag, hogy nagyon informati-

nagyon kevés cimet taldlt, visszaadtam a
dolgozalot kiegészitésre, hiszen ez a téma
az Inlerneten - kis képzavarral -

,a vizesapbol is folyik’.
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vak azok a dolgozatok, amelyekbdl a tévutak, zsakutcak is kidertilnek, nem csak a helyes
eredmény. A késobbiekben célszerii lehet eleve kérni az ilyen leirasokat is.

A feladat sulyponti része a megtalalt forras értékelése volt (ez a negyedik és kisebb rész-
ben a harmadik kérdésre adand¢ valasz). E tekintetben a kidolgozas szinvonala széles spekt-
rumot alkotott. Sokan nagyon jol megértették, mit varok t6liik a hitelesség vizsgalata ci-
mén, s szivet melengeté komolysaggal vették az akadalyt, masok nem egészen fogtak fel
ennek a pontnak a sulyat a feladatban, s elnagyoltan vagy egyaltalan nem foglalkoztak ve-
le. E tekintetben mar az is nagy 1épés, ha sikeriil felkelteniink az igényt, ha pedig megmu-
tatjuk, milyen szempontok alapjan érdemes itéletet alkotni, s mutatunk néhany példat is ezek-
re, akkor megtettiik, amit lehet — ennek a feladatnak nincs egzakt megoldasa.

A kovetkezOkben néhany idézet kovetkezik a tizennyolc éves fiatalok dolgozataibdl. Ezek-
hez hasonldé megjegyzéseket fliztek az olvasott forrasok hitelességéhez és értékéhez:

»,Nem tudom. Lehet, hogy megszépiti a szamadatokat a nagyobb meggy6z06 erd érde-
kében.”

,»Sok benne a véleményezés, hogy 6 mit gondol egy-egy képrol, festérol, de mindemel-
lett a leglényegesebb tények is benne vannak. Szubjektiv, biztos nem ez alapjan irnék eléadast
e témabol.”

,»Megbizhatonak tartom, mar csak a forras miatt is (MTA Kézirattdr — Kandidatusi
disszertacio kézirata — Bp. 1975).”

,»Az olvashatatlansaga miatt nem hasznalnam fol, habar ki lehetne bogaraszni, mit irnak,
mégse meggy6z0.”

A szerzd (egy egyetemi professzor) neve, honlapjanak cime, életrajza és irodalomjegy-
z€k fel van tiintetve, hitelesnek tartom.”

,»Megbizhato is, hiszen az alapja egy olyan személy irasa, aki a mlivészhez [...] igen ko-
zel allt.”

~Alapfokon megbizhatd, habar az illet6 volt iskolatarsanak azon feltételezését, misze-
rint van Gogh epilepsziabdl szarmazo szembetegségben szenvedett, én sem allitandm biz-
tosan.”

... valamint egyes adatokban pontatlan. [...] Kovetkeztetései pedig — mint mondtam
—néhol szubjektivak. [...] (Mélyebb eldtanulmanyok nélkiil nem ajanlom!)”

,,Mélto a legsemmitmonddbb Pulp Fiction-site és a legizléstelenebb hattérdesign cimre.”

,»A mitkedvel6 Pulp Fiction-rajongé ezen a site-on mindent megtalal, amit valaha is tud-
ni akart a filmmel kapcsolatban. Az idézetek pontosak és a tobbi site-tal ellentétben tar-
talmazza a filmben elhangzott valtozat szerinti parbeszédeket is. Véleményem szerint ez
a legjobb oldal, ami az Interneten fellelheté az adott témaban. Erdemes felkeresni.”

,»Megiiti az angol site-ok szinvonalat. Tartalmaz mindent, ami egy jé Pulp Fiction-site-
hoz nélkiilozhetetlen. Nem hemzseg a helyesirasi hibaktdl.”

,Kevés a tényleges informacid, ami alapjan meg lehetne itélni a megbizhatésagat. Ami
a szamomra nagyon értékes volt, az a rengeteg felsorolt Internet link, amit ajanlott az ér-
deklédok szamara (honlapok, bibliografiak, idézetek, kritikak stb.).”

,»Lathatoan a honlap szerkesztdje egyszerlien dsszegylijtotte a témarol sz016 anyagokat,
kiilonboz6 helyekrdl. Eppen ezért kiillonbdznek azok értékei is. Késdbb tobb helyen olvas-
tam, hogy ezt a honlapot melegen ajanlottak, de nem teljesen értem, miért.”

,»Egy félig kész honlap, mindenesetre a megitéléséhez ennyi is elég. Nem sikertilt rajon-
ndm, mi a kapcsolat Camus Pestise és e honlap kozott. Informacio szempontjabdl teljesen
hasznalhatatlan.”

Végiil, érdekességképpen, egy-két idézet a keresési feladatrol:

Lwdzerintem folosleges ennyi energiat ilyen csicsas kivitelezésre pazarolni; sokkal fon-
tosabb lenne a kdzérthetdségre torekedni.”
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,Heuréka: nem tudtam megtalalni kulcsszdval, mert az R. E. M.-et mindig remnek ol-
vasta, és nem ideill6 site-okat talalt. Osszegzés: a magyar keresok lassuak, és a site-ok rosszak
¢és nagyon hianyosak ebben a témaban.”

,»Az Internet elég lassu. DE! Ennyi adatot konyvtarban lassabb lett volna 6sszegyfijte-
ni, ha egyaltalan lehetett volna.”

Az utolsé mondat tokéletes végszava cikkemnek. S a beadott dolgozatok nemcsak ar-
ol gydztek meg ismét, hogy érdemes energiat fektetni a webes keresés tanitdsaba, hanem
arrol is, hogy érdemes energiat fektetni a fiatalokba. S remélem, hogy az éltalam leirtak
mast is meggy6znek arrol, hogy ezutan is érdemes energiat és pénzt fektetni a félbehagyott
Sulinet programba.

Jegyzet

(1) Szamomra megnyugtatd egyébként, hogy amikor érettségi eldtt allo didkjaimmal hazi dolgozatot irattam a
szamitastechnika tarsadalmi hatasairdl sz616, azon beliil szabadon valasztott témardl, akkor tébben valasztottak
a szenvedélybetegséget. JOI lathatd, hogy a gondolkodo fiatalok maguk is tisztdban vannak ezzel a veszéllyel.
(2) Akit a halozaton elérhetd — s nem csak webes feliiletii — elektronikus konyvtarak és katalogusok az itt leirt-
nal jobban érdekelnek, annak magyar vonatkozasban a http://www.mek.iif. hu/MEK/opac.htm cimet (ez egyéb-
ként a Magyar Honlap ,,gopher, FTP, news, ...” rovatabol elérhetd), nemzetkozi tekintetben pedig a
gopher://liberty.uc.wlu.edu:70/11/internet/hytelnet/sites1 helyet ajanlom.

(3) A cikk megirasa ota ez az értékes forras sajnos eltlint a helyér6l (a hirek szerint egy rendszerhiba miatt). Ami
megmaradt beldle, az a http://www.internetto.hu/expo cimen olvashato.

(4) A Balassa-kodex webes kiadasa mar a multé — sajnos sok mas kinccsel egyiitt ez is elveszett (lasd az el6z6
jegyzetet). Reméljiik, egyszer még visszakeriil az Internetre.

(5) Eppen ennek a tapasztalatnak a hatasara médositottam a keresési modszerek eredeti csoportositasat; uj elem-
ként kertilt be a korabbi valtozathoz képest a jelenlegi 0. és 5. pont, amelyek talan folosleges kiemelésnek tiin-
hetnek, de a kiilon pontban val6 emlités alkalmat ad a tudatositasukra.
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