Nagy Jozsef

A kognitiv motivumok rendszere
és fejlesztése

I resz

A nyolcvanas években a motivdcio témakérében alapuveto vdltozdsok
kibontakozdsdnak lehetiink tanui. E vdltozdsok legfontosabb
Jellemzoje az integrdciora t6rekvés, amely szamos tij, pedagogiai
szempontbol is fontos téma, megkdozelités kialakuldsdval jdar egytitt.
Meég tdavol vagyunk az egységes motivdacioelmélet megsziiletésétol,
de a pedagogia szdmdra mdr az integrdcio, az uj felismerések
eddigi eredményei is sokat igérnek. Ennek a tanulmdnynak az
a célja, hogy a kognitiv motivumok fejlodésének, rendszerré
szervezodésének segitése szempontjabol hasznositsa a motivdcio
nyolcvanas években kibontakozo kutatdsi eredményeit.

oval kapcsolatos elméletében és gyakorlataban. Ugyanis a szokastol eltéréen nem

arra a kérdésre remélhetiink valaszt, hogy miképpen lehet rabirni névendékeinket a
tanuldsra, hanem arra: hogyan lehet eldsegiteni a kognitiv, a tanulasi (tovabba a jelen té-
mahoz nem tartoz6 személyes €s szocidlis) motivumaik fejlédését. Megfeleld kognitiv,
tanuldsi motivumrendszer kiépiilése, fenntartdsa esetén ugyanis a tanulds tilnyomoan
bels6 késztetéssel valosulhat meg. Ez pedig hosszu tavon is érvényesiilé motivacio, és a
kiils6 késztetés hatasara 1étrejovo tanulasnal kimutathatéan hatékonyabb is.

Az integracio haromfajta torekvése érdemel kiilonos figyelmet. Egyes teriileteken be-
lili integracio (a ,,Nebraska Symposium on Motivation” 41. kotete példaul egy atfogo te-
riilet: a motivacio, a kognicid és az emocio tisztazatlan viszonyait vizsgalja integracios
szandékkal). (1) D. G. Mook hatalmas vallalkozasa ezzel szemben minden fontosnak itélt
iranyzatot szamba véve torekszik érvényesiteni integracids szandékait. (2) Végil 1étez-
nek kisérletek ujabb és ijabb atfogd elmélet kidolgozasara is. (Lasd példaul M. E. Ford
konyvét, amely attekintést ad az integracios torekvések elézményeirdl, okairdl is.) (3) Az
integraci6 fontosabb eredményeinek rovid attekintése jorészt ezekre a kiadvanyokra ta-
maszkodik, de felhasznalja a tovabbiakban hivatkozott mtiveket is.

Osrégi kérdés, hogy mi az oka, a magyarazata, a mozgatdja (moveo=>motivator, mo-
tivum, motivacid) az ember cselekedeteinek, annak, hogy azt teszi, amit tesz. Az dkori
gondolkodok az 6rom, az élvezetek iranti vagyat, a fajdalom, a kellemetlenség elkeriilé-
sének vagyat hitték oknak, mozgatonak (Epikurosz, hedonizmus). Ez a megkdzelités az
affektust, az emodciot, annak kellemes és kellemetlen varhato hatdsat tekintette a csele-
kedetek inditékanak. Mas elgondolésok is felmeriiltek (példaul Arisztotelész elmélete az
onérvényesitési késztetésrol, Szokratész felfogasa az onérdeken tili jo és rossz létezésé-
ol és arrdl, hogy aki megtanulta, mi a jo, a szerint fog cselekedni), de az dkori gondol-
kodasban és életmodban a hedonizmus dominalt. A k6zépkorban ezt alakitotta at fokoza-
tosan a voluntarizmus, vagyis a ,,szabad akarat” elmélete, hite. E szerint az ember szaba-
don donthet arrél, hogy mit tesz és mit nem. Ez a szemléletmodd az akaratot, a tudatos
dontest tette feleldssé az ember cselekedeteiért. A XVII-XVIII. szazadi empirizmus an-
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nak megitélését is a tapasztalat (a kellemes és kellemetlen tapasztalat) alapjan tartotta
megoldhatonak, hogy mi a j6 és mi a rossz. Ezzel a hedonizmus, az affektus szerepe kelt
Uj életre azzal a kiilonbséggel, hogy itt nem a varhat6 hatas, hanem a bekovetkezd hatds
¢és annak értékelése valt elsddlegesé. Ettol fiiggetleniil az emberek tilnyomo tobbsége to-
vabbra is hitt abban, hogy viselkedését a szabad akarat, a racionalis, a tudatos dontés ha-
tarozza meg. A XIX. szazad masodik felében Freud, Darwin és kovetdik kutatasai alap-
jén az észton, vagyis az 6roklott motivumrendszer minésiilt a viselkedés alapvetd okanak,
magyarazatanak.

A motivacié modern elmélete a XX. szdzad masodik negyedében sziiletett a drive-
elmélet kialakulasaval (részletes kidolgozasat Hull végezte el 1943-ban kozz¢ tett alap-
vetd muvével). (4) Ennek fizioldgiai valtozata az aktivacios elmélet (arousal theory),
amellyel rendkiviili pedagogiai jelentésége miatt majd kiilon részben foglalkozom. A ho-
meosztazis biologiai elvét, (5) a szabalyozas (a visszacsatolas) kibernetikai felismerése-
it (6) felhasznalva alakult ki a motivacio diszkrepancia modellje a hetvenes-nyolcvanas
években. Ennek az a lényege, hogy 1éteznek alapallapotok mint viszonyitasi alapok, és
az ezektdl valod eltérés a motivacid oka, magyardzata. Ez a modell a motivacié szdmos
alapveto jelenségére ad egyfajta magyarazatot. Néhany példa: Az 6roklott sziikségletek
kielégitésére késztetés (példaul a szervezet folyadékhaztartasanak optimalis allapotatol
valo eltérés késztet a folyadékfelvételre). Hasonlé modon értelmezhetd a cél és a tényle-
ges helyzet kiilonbsége. Uj értelmet nyert az akarat: a cél és a kiilsé/bels6 késztetések ko-
z0tti eltéritd hatasok lekiizdésének motivuma. Az értékek mint viszonyitasi alapok és az
eltérd késztetések kiilonbségének motivacidja.

Témank szempontjabol néhany részproblémaval kapcsolatos fejleményt is célszeri ki-
emelni. A kognitiv forradalom 0j eredményeket hozott a kognicio és a motivacio viszo-
nyat illetden (errdl lasd a tanulmany tovabbi részeit). Az aktualis viselkedés motivacio-
janak kutatasarol, ismertetésérdl egyre inkabb attevodik a hangsuly a motivumok elsaja-
titasanak, a motivumrendszer fejlodésének kérdéseire, amint erre a bevezetdben mar
utaltam. Ez a téma a kezdetektdl (amint felidéztem: Szokratésztdl kezdve) foglalkoztat-
ja a gondolkoddkat, kutatokat, de az utobbi évtizedek 1ényeges eredményeket és lehetd-
ségeket tartak fol. (7) Ennek az iranyzatnak pedagogiai szempontbol kiilonosen fontos
aga az ugynevezett ,,elsajatitasi motivum/motivacio” (mastery motive/motivation) felfe-
dezése és gyakorlati alkalmazasanak kezdeti kidolgozasa. (§) Végiil jellegzetes fejle-
mény, hogy a ,,motivacié”, a ,,motivum” és a ,,motivator” egyre hatarozottabban 6nallo-
sul, viszonyaik fokozatosan tisztdzoédnak (lasd a kovetkezd részt).

Mar e nagyon rovid és er6sen szelektald attekintésbol is kitetszik, hogy egymassal
szemben allo elméletek és ,,levegdben 10g6” résztémak sokasaga (Ford fent hivatkozott
konyvében 32 elméletet ismertet) jellemezte a motivaciora vonatkozd tudasunkat. Az
elodazhatatlan integracios torekvés alapvet6 jellemzdje és eredménye, hogy az utdbbi két
évtizedben az egymadst kizaro, egymassal szemben allé elméletek egy része egymast ki-
egészitdvé alakul. Igy példaul az 6roklstt és a tanult motivumok, a tudattalan és a tuda-
tos motivacio, az érzelmi és az akarati meghatarozottsag, a megerdsitéses és a megerdsi-
tés nélkiili, a kiilsé és a belsé motivacid és igy tovabb. Mindezek ellenére tovabb ¢l a
»~mindent magaval hurcold” eklekticizmus és az ujabb és Gjabb egyszemponti egységes
elméletek kidolgozasa, az elméletek szaporodasa. Ebben a helyzetben az integracio ed-
digi eredményeit felhasznalva abbdl indulok ki, hogy a motivacio:

1. 6nmddosuld, dnfejlddo hierarchikus komponensrendszer, amely funkcioit kiilsé/belsd
kornyezetével kolcsonhatasban sajatos szervezodésével (motivumkészletével), a rendszer
milkodésével (szabalyozasi mechanizmusaval), modosulasaval, fejlodésével szolgalja;

2. tovabba egyidejiileg biologiai, fiziologiai, pszichologiai, tarsadalmi és etikai jelen-
ség, ennek kovetkeztében multidiszciplinaris probléma, a pedagdgiai célu hasznositas csak
valamennyi érintett tudoményag eredményeinek figyelembevételével lehet eredményes.
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Ez nem valamiféle uj elmélet alapja kivan lenni, hanem csak szempontrendszer an-
nak érdekében, hogy pedagogiai célzattal, ezen belill a kognitiv motivumrendszer
fejlodésének eredményesebb segitése érdekében minél jobban hasznosithassuk a ku-
tatasok eddigi és varhaté eredményeit.

A motivacié miikodési fazisai és szintjei

Ha a motivaciot mint miikddést (folyamatot) tekintjiik, annak négyfajta fazisat,
(funkciojat), eszkozét (komponensét) vehetjitk szamba. A motivacio kiindul6 feltétele,
fazisa a kiilsd/belsd kornyezet allapotanak, allapotvaltozasanak érzékelése. A motiva-
ci6 szakirodalma ezt sokféle névvel illeti: helyzet, feltétel, esemény, inger, késztetés és
hasonldk. Mindennek azonban csak akkor van kdze a motivaciohoz, ha motivacios
funkciot szolgalnak, vagyis érdekértékelésre és érdekeltségi dontésre késztetnek. Az
ilyen késztetéseket motivatoroknak nevezziik. A motivatorok érdekértékelésre és érde-
keltségi dontésre késztetd kiilso illetve belsd ingerek, informaciok. A motivator fogal-
ma a motivacio-elmélet szakirodalméban viszonylag ritkdn hasznalatos, de jelentése
megfelel a fenti meghatarozasnak. A munka vilagaban megvaldsuld alkalmazasokban
viszont novekvo szerepet jatszik. (9)

A motivaciéo miikodésének masodik fazisa, funkcidja az érdekértékelés és az érde-
keltségi dontés. Az érzékelt ingerek, informaciok tulnyomo tobbsége az érdekértékelés
eredményeként érdektelennek bizonyul, vagyis nem motivator. Amennyiben az érdek-
értékelés érdekeltséget eredményez, dontés sziiletik arr6l, hogy a tényleges/varhato 4l-
lapot/allapotvaltozas hatranyos, nagyon hatranyos-e vagy elényds, nagyon elényds-e.
Az érdek onérdek vagy a masikat, masokat is szolgald érdek. Az érdekeltség biologi-
ai, fiziologiai, pszichikai, erkdlcsi, tovabba 6roklott illetve tanult. A motivum az érdek-
értékelés és az érdekeltségi dontés viszonyitasi alapja. Az érdekértékelés és az érde-
keltségi dontés a belsd és a kiilsé motivatorok kolcsonhatasanak ereddje (a jollakott
embernek a kedvenc étele is érdektelen). A kdznyelv és a szakirodalom nagyon sokfaj-
ta motivumot kiilonboztet meg. Biologiai sziikségleteket, 6roklott viselkedési hajlamo-
kat, szokasokat, vagyakat, attitiidoket, meggy6zddéseket, hiteket, magunkéva tett célo-
kat, erkolcsi normakat, eszméket stb. Mindezek motivumok, vagyis az érdekértékelés
¢és az érdekeltségi dontés viszonyitasi alapjai. A ,,motivum” mara alapkategoriava valt.
Ennek szemléltetésére elegendd az eddig hivatkozott szerzok konyveit kézbe venni.
Példaul Mook harom fejezetet szentel a bioldgiai motivumoknak, egy fejezet pedig a
tanult motivumokrol szo6l. Vagy példaul Andrade és Strauss azt vizsgalja, hogy a kul-
turalis modellek hogyan valnak a személyiség motivumaiva. (A beavatkozas varhato
sikerének becslésérdl, eredményének értékelésérdl mint motivacios jelenségrol majd a
masodik részben lesz sz9.)

A harmadik fazis, funkci6 az érdekeltségi dontés jelzése, a negyedik pedig az aktivi-
tasra késztetés. Ezeket a funkcidkat az affektiv apparatus teljesiti. A dontés jelzését (va-
gyis annak jelzését, hogy mi a tennivald) az emocio, a kivitelezési késztetést pedig az ak-
tivacid (arousal) oldja meg.

A folyamat fazisai, funkciéi szempontjabol mindez egyiitt az implicit motivacio. A
motivacié explicit, kognitiv, tudatos szinten is miikodhet. Az allatokban, a csecse-
mokben a motivacié implicit. Az egyedfejlodés egyik alapvetd jellemzdje, hogy az
explicit motivaci6 egyre nagyobb szerepet jatszik. Az érdekértékelésre, az érdekeltsé-
gi dontésre késztetés motivatora tudatos figyelemként, az érdekértékelés, az érdekelt-
ségi dontés motivuma értékkent, a jelzést hordozd emoécié megfogalmazott célkeént,
az aktivitasra késztetd aktivacio (arousal) pedig akaratként mikodik. Végiil az impli-
cit és az explicit motivacid (egymast tAmogatd, egymassal szemben 4ll6, esetenként
egymast kioltd) szétvalaszthatatlan kolcsdonhatasban mikodd rendszerré fejlodik.
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Osszefoglalva:

A MOTIVACIO MUKODESENEK ESZKOZOK (komponensek)
FAZISAI, FUNKCIOI IMPLICIT EXPLICIT
*¢érdekértékelésre és érdekeltségi dontésre késztetés  motivator figyelem
*érdekértékelés és érdekeltségi dontés motivum érték
*érdekeltségi jelzés emocio cél
*aktivitasra késztetés aktivacio akarat

A tanulmany cime a kognitiv motivumok rendszerét és fejlesztését igéri. Ezzel szem-
ben ebben a pontban az olvashat6, hogy a motivacidé mitkodése egymast feltételezo, egy-
mastol elvalaszthatatlan fazisok, funkcioik és eszkozeik (komponenseik) rendszere,
amelynek implicit és explicit szintje egymassal kdlcsonhatasban valdsitja meg a motiva-
ciot. Miutan megismerkedtiink a motivum motivacidhoz viszonyitott Iényegével és sze-
repével a motivacié mitkodésében (folyamataban), sor keriilhet a motivumok kiemelt tar-
gyaldsara. Felidézve, hogy mas (szocidlis, személyes, specialis) motivumrendszerek is
1éteznek, témank tovabb szikithetd a kognitiv motivumok rendszerére.

A kognitiv motivumok rendszere

Mivel az informacidhasznositas, a kognicié mindenféle viselkedés feltétele, eszkoze,
ezért barmiféle motivum, motivacio egyuttal kognitiv motivum, motivacio is, kognitiv
aktivitast is eredményez. Ebben az értelemben indirekt és direkt kognitiv motivumokat,
motivaciot kiilonboztethetiink meg. Témank szempontjabol csak az onallosult, direkt
kognitiv aktivitas (gondolkodas, tudasszerzés, kognitiv kommunikacio, tanulas) motiva-
cidjarol, motivumrendszerér6l lesz sz6. Tovabba a szakirodalom a kognicié és motivacid
viszonyat tekintve kétféle motivaciot, motivumot kiilonbdztet meg: kognitiv, vagyis exp-
licit, tudatos, valamint a kogniciot miikddtetd implicit (tudattalan, szandéktalan) motiva-
ciét, motivumot. Ez utdbbit nem minden szerz6, elmélet tekinti kognitiv motivacionak.
A direkt kognitiv aktivitds motivumrendszerébe egyarant beleértem az implicit és az exp-
licit motivumokat, motivaciot, valamint a direkt kognitiv aktivitast (példaul a szandékos
tanulast, a kutatast) befolyasol6 egyéb motivumokat, motivaciot is (példaul az elismerés-
vagyat, a kudarcfélelmet és hasonlokat).

A motivumok rendszerének feltarasara irdnyul6 kutatasokat két zsdkutca gatolja. Az
egyik iranyzat minden sajatos viselkedést neki megfelelé motivummal magyaraz. Az
Osztonelmélet szerint példaul a sétalas oka, motivuma a sétalas 6sztone. A motivumok-
nak ez az ,,0nkéntes feltalalasa” burjanzast eredményezett. Allport ,,A motivumok fej-
16dése” cimt fejezetben (10) hivatkozik egy 1924-ben végzett kutatasra, amely 14 000
0sztont mint motivumot talalt az irodalomban. A mésik véglet az a torekvés, amely egy
vagy néhany motivummal magyardzna mindenféle viselkedést. Az dsztdnelméletben
erre Freud a példa, aki a nemi dsztonre €s az agresszivitas 0sztonére vezette vissza az
nensei. A komponensek (sem valamennyi, sem néhany) nem magyarazzak az egészet
(a személyiséget, a viselkedést altalaban). Tovabbi probléma, hogy a kiilonb6z6 elmé-
letek kiilonb6z6é motivumfajtakkal operdlnak (8sztonokkel, szokasokkal, sziikségle-
tekkel stb.). Az etoldgiai kutatdsok modszerei és mas Gjabb eljardsok lehet6vé teszik
az ,,0nkényes feltalalas” meghaladasat, a szoéban forgd motivum 1étének empirikus
vizsgalatat, a kiilonb6z6 motivumfajtak feltarasat, az integracids torekvések pedig a
kiilonb6z6 motivumfajtak egyiitt kezelését.

Pedagogiai szempontbdl azért fontos a motivumfajtak teljes készletének ismerete,
mert minden motivumfajta alakulasanak kiilonbozdek a feltételei, ennélfogva kiilonbo-
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z6ek a modosulas, az elsajatitas, a fejlodés segitésének modszerei is. Példaul Iényegesen
mas feltételek esetén jonnek létre, moédosulnak az attitidok, mint a szokasok.

A motivumfajtak teljes készletét nem ismerjiik, ujabban ilyen célu kutatasok nincse-
nek (ilyeneket nem taldltam). Ez érthetd is a fent emlitett zsdkutcak miatt. Ha nem a mo-
tivumokat, hanem csak a motivumfajtakat akarjuk feltarni, jellemezni, és ha nem csak al-
taluk kivanjuk értelmezni a motivacio bonyolult rendszerét, az emberi viselkedést, ha-
nem csak annak tekintjiik 6ket, amik: az érdekértékelés, az érdekeltségi dontés viszonyi-
tasi alapjat képezo komponensfajtaknak, akkor értelmes és hasznos ez a kutatasi cél. Eb-
ben a tanulmanyban csak arra van lehetség, hogy a motivacid szakirodalmabdl kivalasz-
szam azokat a komponensfajtadkat, amelyek kognitiv motivumfajtdknak mindsithetdk.

Tovabba célszerli kiilonbséget tenni ko6tott motivumok, szabad motivumok és moti-
vumrendszerek, valamint Oroklott, tanuldssal modosult és tanult motivumok kozott.

A kotott motivumok a kényszerpalyas
mechanizmusokba (fixed action patterns)

beépiilt motivumok, amelyek kényszerité- P edagogiai sze mpom‘bql )
en aktivalnak egy meghatarozott beavat- azert fontos a motivumfajtck
kozést. A helyzet (a kulcsinger) felismeré- teljes készletenek ismerete,
se egyidejlileg érdekértékelés és érdekelt- mert minden motivumfajta
ségi dontés, aminek eredményeként akti- alakuldsdnak kiilonbozdek
valddik a hozza kotott sajatos beavatkozas a feltetelei, ennélfogva

is. Ilyenek a reflexek, a rutinok, a ,,cselek- kiilonbézoek a modosulds,

vési 0sztonok”, a cselekvési szokasok. Az
ember szaznal tobb reflexe kozott van né-

hany kognitivnak mondhaté reflex, mint >0 1 . p
példaul a tajékozodasi reflex. Ezeknek Peldaul lenyegesen mds

nincsen figyelmet érdemld pedagogiai je- Je elte,tele/e eseten j Onn,e/f ! ?tre’
lent8sége, ezért a tovabbiakban mellézhe- moolos{/‘lnale az a,mm“b/e)
tok. Kétféle dszton kozott tettek régebben mint a szZoRdsok.
kiilonbséget: az egyiket ma oroklott fixed
action pattern-nek nevezik. Ezek viszony-
lag bonyolult viselkedést szabalyozé mechanizmusok (példaul a mokus mogyordelasod
tevékenysége). Az emberben ilyen ,,0sztondk” nagy valdszintiséggel nincsenek. (A ma-
sodik fajta ,,0szton” mint motivum mai értelmezését lasd a kdvetkezd bekezdésben.)
Ezért a kotott motivumfajtak koziil tovabbiak targyat csak az 6roklétt, modosult és tanult
kognitiv rutinok, valamint a tanult kognitiv cselekvési szokasok képezik.

A szabad motivumok alapjan miikddé motivacié nincs kdtve egy maghatarozott kivi-
telezéshez, beavatkozashoz. A helyzettdl, a feltételektdl fliggden tobbféle beavatkozas le-
hetséges, vagy a kivitelezés elmaradhat, blokkolodhat. Ilyenek a hajlamok, magatartasi
szokasok, attitlidok, meggy6z6dések, a magunkéva tett (adoptalt) szabalyok, erkdlcsi
normak, értékek. Ebben az értelemben szabadok a viselkedést befolyasolé motivumrend-
szerek is: az elfogadott elméletek, paradigmak, eszmék, normarendszerek, értékrendek,
ideologiak, vallasok. A masodik fajta ,,0sztondk™ csak 6sztonzok, nincsen a motivacio-
hoz kotott sajatos kivitelezési, beavatkozasi mod, a koriilményektdl fiigg, hogy a készte-
tés hatdsara mi és milyen lesz a viselkedés, a cselekvés. Az ,,0sztonzé 0sztondket” ma-
napsag specifikus viselkedési hajlamoknak és nem-specifikus motivumoknak nevezik.
Oréklott specifikus kognitiv motivum példaul az elsajatitasi késztetés (a mastery motive),
amely valaminek az elsajatitasara késztet (példaul az anyanyelv elsajatitasara). Orcklott
nem-specifikus kognitiv motivum példaul az ingersziikséglet (az exploracido motivuma,
mely esetben arra sincs jelzés, hogy mit kellene tenni). Tanult nyitott kognitiv motivu-
mok a kognitiv magatartasi szokasok (példaul az olvasas szokasa), a kognitiv attitiidok
(elfogado vagy elutasito viszony valamely ismerethez, elmélethez, a meggyoziodeések (he-
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lyesnek, igaznak hitt ismeretek, eszmék illetve téveszmek, elditéletek, babonak és hason-
16k), valamint a metakognitiv attitiidok, meggydzédések (magara a kogniciora vonatkozo
ismeretekhez, elméletekhez, paradigmakhoz val6 viszony).

Végiil: az el6z6 tanulmanyban (71) jellemzett négy komplex kognitiv képesség (gon-
dolkodasi, tudasszerz6, kommunikativ és tanulasi) sajatos motivumrendszerrel miiko-
dik. Ezért az attekinthetdség érdekében e szempont szerint is csoportositom a motivum-
fajtakat (lasd az 1. abrat).

1. abra
A komplex kognitiv képességek motivumrendszerei

Az 1. ébra azt kivanja szemléltetni, hogy a gondolkodéasi motivumok a t6bbi kognitiv
motivummal egyiitt hatnak. A tudasszerzésben, a kognitiv kommunikéacioban és a tanu-
lasban ezen kiviil sajatos motivumfajtak is kozremiikodnek. Az adbran olvashatd négy
komplex képesség motivumfajtai képezik a téma targyalasanak kiindulé szempontjat, a
kovetkez6 koztescimek e szerint csoportositjak a mondanivalot.

A gondolkodas motivumai

Altalaban vett gondolkodas nem létezik. Sziikségszeriien valamirél, valaminek a
szolgalataban gondolkodunk. Mindig a gondolkodason kiviil esé motivacié késztet gon-
dolkodasra. Ezért a gondolkodas esetében dnmagat aktivalod sajatos motivumok feltehe-
tden nincsenek (mas a helyzet a tobbi komplex képesség esetében). Léteznek azonban a
gondolkodas részfolyamatait, miiveleteit aktivald, fenntarté6 motivaciok. Az ilyen moti-
vacidkat, motivumokat a kognitiv folyamatok motivacidjaként targyalja az Gjabb szak-
irodalom (példaul Mook a fent hivatkozott kdnyvében ,,Motivation and Cognitive Pro-
cesses” cimen szentel a témanak 6nallo fejezetet). Ilyen értelemben vett gondolkodasi
motivumok talalhatok az igynevezett intrinsic (megerdsités nélkiil miikodo, a folyamat-
ban ,,benne rejlé”) motivacid témakorében, valamint az emdcié motivacioban jatszott
szerepével kapcsolatban is. Jelenleg mintegy tucatnyi, kisérletileg is tesztelt gondolko-
dasi motivumot ismeriink. Ezek koziil a pedagogiai szempontbdl fontosabbnak mindsit-
hetdket veszem szamba.

Mook a WALL (FAL) szoval szemlélteti a fent jelzett kognitiv motivumok sajatsaga-
it, miikddését. Azt kéri az olvasotol, hogy probalja meg e vonalrendszer vonalait kovet-
ni anélkil, hogy mint sz6t elolvasna. Ez lehetetlen. E vonalrendszert kényszeriien szo6-
ként észleljiik. Tovabba ez az észlelés kényszertien aktivalja a falra vonatkozé gondolat-
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halét (neuralis halozatot). Ez az aktivalas nem a leirt szordl érkezd inger energiajabol
szarmazik, hanem az idegrendszeriink termeli a folyamathoz, a miikodéshez sziikséges
energiat. A mikodés fent jellemzett szakaszai ebben az esetben: motivator az észlelt vo-
nalrendszer, mivel érdekértékelésre és érdekeltségi dontésre késztet. A motivum (kotott)
e sz6 egységfelismerd rutinja, amely kényszerlien fontosnak mindsiti az észleletet €s
kényszertien dont a megfelelé gondolathald aktivalasardl. Errdl az ,,ismert” érzettel ad
jelzést és az aktivaciot is megvalositja.

A felismerés az élet, az informaciohasznositas kiindul6 feltétele. Molekularis szinten
is mikddik. Ezt a zarba illeszkedd kulcs metaforajaval szokas szemléltetni. Az illeszke-
d6é molekuldk (makromolekuldk, virusok, baktériumok és antitesteik) egymast felisme-
6 ,,mechanizmusok”. Ezeknél nagysagrendekkel komplexebbek a kognitiv rutinok, de
az elv ugyanaz: a 1étezés, az informacidhasznositas kiindulo feltételei. ,,A kognitiv ruti-
nok pedagogiai jelentésége” cimi tanulmanyban a kognitiv rutinok négy fo fajtajat is-
mertettem: egységfelismerd €s egységképz0d, viszonyfelismerd és viszonyképzo rutinok.
(12) Ezek és valamennyi valtozatuk lényegiiket tekintve kotott motivumok is: kognitiv
,,Jrutin-motivumok™.

A gondolkodasi folyamatok motivumait a szakirodalom kiilonb6zé nevekkel illeti. A
kognitiv akcidk és egyszeriisitések motivuma (a WALL az akcidomotivumra példa), séma-
késztette kovetkeztetés (schema-driven inference), kognitiv koherencia motivum, séma-
véd6 motivum (cognitive conservatism), kognitiv disszonancia stb. A modern kognitiviz-
mus eredményei alapjan ismertetett kognitiv rutinok rendszere alkalmas keretnek kinal-
kozik a gondolkodési rutinok mint kdtott motivumok, illetve az elemi gondolkodasi mi-
veletek mint kényszer(i (szokasosabb megnevezéssel: automatikus) motivaciés mecha-
nizmusok jelenleg dsszefiiggéstelen halmazanak egyféle egységes értelmezésére. Vala-
mennyire érvényesek a motivacioé fent jellemzett fazisai.

Az egysegfelismerd motivum alapesetét mar ismertettem. Az egységfelismerd rutin kii-
16nb6z6 valtozatai sajatos kotott kognitiv motivumok. A rutin akkor is miikoddképes, ha
a dolog meghatéarozott hatérig eltér az alapesettdl (csak egy része észlelhetd, hianyos, tor-
zult stb.). Az egységfelismerd rutin kiegésziti a hianyt, helyreallitja az egységet. Ez az
egységesito motivum, amely az eltérd sajatsagok figyelmen kiviil hagyasara késztet. En-
nek koszonhetéen kezelhetdvé valik az egyedi dolgok végtelen valtozatossaga. Ugyan-
akkor ez az o6roklott alapja az el6itéleteknek (a séma-késztette hibas kdvetkeztetéseknek,
majd ezek meggy6z6déssé valasanak).

Az egységképz0 rutin az egység részeibdl 6nallo egységeket hoz 1étre illetve a ré-
szekbol egységet allit eld. E16bbi esetben az egységképz0 rutin diszkrepancia motivum-
kent hat. Ez készteti a gyereket, hogy mindent szétszedjen, ebbdl fejlodik ki az analizis
készsége és motivuma. Utdbbiban pedig a koherencia motivum. Ez késztet az egységgé
formalasra (ez a motivacidja az épitd, a kirakods jatékoknak is), és ebbdl alakul ki a szin-
tézis készsége, motivuma. Ha az altalanos egységfelismerd rutin nem talal a motivator-
nak megfelel6 képzetet, akkor 0j specifikus egységfelismerd rutin (képzet) képzddik
(esetleg tarolodhat is). Ez az egyedfelismerd rutin képzésére készteté motivum. Az
egyedfelismerd rutin hasonldé motivatorok esetén altalanos felismerd rutinna alakulhat.
Ennek motivuma halmazképzd motivumnak nevezhetd. Ebbol fejlodik ki a spontan fo-
galomképzés motivuma ¢€s készsége.

A viszonyitd rutin két egység kozotti viszony (relacio) fajtajat és a két egység helyét,
szerepét allapitja meg: ismeri fel illetve konstrualja (kisebb-nagyobb, elobb-késébb, ok-
okozat stb.). A viszonyité rutin mint motivum a viszony megallapitasa mellett sokféle for-
mat Olthet a tartalomtol (az egységektdl és a viszonyfajtatol) fliggden. Jellemzésiil két
példat emlitek: a prediktiv és az okkeresé motivumot. Ha az el6zmény (feltétel, ok) kép-
zete, fogalma aktivalt, akkor a szokasos kovetkezmény, okozat képzete, fogalma kény-
szerten aktivalodik (a folyamat rutinszert, a benne rejlé kotott motivumnak kdszonhe-
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tden jatszodhat le). Ha viszont a kdvetkezmény, az okozat ismerete aktivalt, akkor kény-
szeritden keressiik az el6zményt, az okot. Ez az okkeresé motivum. Mint minden rutin,
igy a viszonyito rutin és valtozatai is hibasan miikodhetnek. Példaink esetében: predikci-
ot, okot allapitunk meg akkor is, ha ilyen nincs illetve a predikcio, az ok téves lehet.

A kognitiv rutinok (egyszeri sémak) leegyszertsitik, felgyorsitjak és stabilizaljak a
kognitiv folyamatokat. Ennek az elénynek azonban ara van: a nem megfeleld, a hibas
miikddés lehetdsége. Ezt két ismertebb példaval szemléltetem: a sémavédé motivummal
¢és a kognitiv disszonanciaval. Az informaciok feldolgozasara meglévé rutinjaink, séma-
ink aktivalodnak. A sémavedo motivum a sémaba nem ill6 tényeket szelektalja (,,szelek-
tiv figyelem”). Ez az oka a prekoncepcioknak, a sématol eltérd ismeretek elutasitdsanak,
az Onbeteljesitd joslatnak, altalanosabb szinten a folosleges onvédelmi akcioknak. A kog-
nitiv disszonancia akkor keletkezik, ha tudatosul benniink a rutinokat, sémakat kdvetd vi-
selkedésiink és az attitiidjeink, meggy6z6déseink és értékeink kdzotti ellentmondas. A
disszonancia hatasara keletkez6 fesziiltség arra késztet benniinket, hogy a meggy6z6dé-
siinket feladjuk, objektiv akadalyokat, blinbakokat keressiink.

A fenti néhany bekezdésnek csupéan az lehet a szerepe, hogy a kognitiv folyamatok moti-
vumainak pedagodgiai jelentdségéhez szemléltetésiil szolgaljon. Pedagogiai szempontbol a
kognitiv rutinokba kotott motivumok elényos és hatranyos hatasa érdemel kiilonos figyelmet.

Az elonyds kovetkezmények példajaként tekintsiik az olvasasi készséget. A kognitiv ru-
tinokrol sz619, fent hivatkozott tanulmanyban olvashato: a jol miikodo olvasasi készség
kialakulasanak az a feltétele, hogy a tanulokban legalabb 5 000 vizualis széfelismerd ru-
tin j6jjon 1étre. E nélkill nem remélhetd a funkcionalis analfabétak nagyaranyt folyama-
tos Gjratermelésének csokkenése. Most az is érthetévé valt, hogy a tanulok tobbsége mi-
ért nem szeret olvasni. A rutinokba kotott motivumok folyamataktivalo és -fenntarté ha-
tasa nélkiil az olvasas rendkiviil megterheld tevékenység, valosagos kin. (Természetesen
nemcsak a szofelismerd rutinokra van sziikség, hanem a mondatfajtak sémaiba és a mii-
fajok sémaiba kotott motivumokra is.) Kovetkeztetés: A kognitiv rutinokban benne rejlé
motivacios hatasok a kognitiv folyamatok nélkiilozhetetlen eszkdzei. Téves az a szemlé-
letmod, amely a gondolkodast, a kogniciot csupan valamiféle szandékos okoskodasnak
tekinti, nem vesz tudomast a kognitiv rutinok nélkiilozhetetlen szerepérél. A nevelés
alapvet6 feladata a sziikséges kognitiv rutinok (agy is, mint kivitelez6 sémak, és ugy is,
mint motivumok) elsajatitasanak eldsegitése.

A hatranyos kévetkezmények a rutinok természetébdl fakadnak. Jelenleg a hatranyos
kovetkezmények tucatnyindl tobb fajtaja ismeretes (lasd a fent emlitett példékat). Legyen
a példank a kozismert elditélet. Az altalanos fogalmak (a halmazfogalmak) sémaként mii-
kodnek, amelyek a megfelel6 halmaz valamennyi elemét azonosnak mindsitik. A halmaz-
fogalmak a halmaz egyes elemeinek ismerete alapjan sziiletnek. A rutin, a séma ezek sa-
jatsagait valamennyi kozvetleniil nem ismert egységre (halmazelemre) érvényesnek mi-
nositi. Ezen a hibas miikddésen csak gy lehet urrd lenni, ha megtanuljuk, és példakon be-
gyakoroljuk, hogy csak azok a sajatsagok érvényesek a halmaz valamennyi elemére, ame-
lyek aldl nincsen kivétel. A nevelés feladata abban foglalhato 6ssze, hogy a kognitiv ruti-
nok, sémak mint motivumok hibas, hatranyos hatasanak, miikodésének valamennyi fajta-
javal el kell végezni és kitartdan gyakorolni kell a tudatositast és a kozombdsités modjat.

A ma rendelkezésre all6 ismeretek birtokaban e feladatok megoldasa megkezdhets. E
munka eredményességét nagymértékben segitené, ha a rutinok, sémak mint motivumok
fajtainak teljes készletét meggy6z6 ¢és attekinthetd elméleti keretben ismerhetnénk.

Aktivacio és tudasszerzo motivumrendszer

A motivaci6 6srégi, mindmaig nem kielégitden megoldott problémaéja az affektiv ap-
paratushoz, teriilethez (domain-hoz): az aktivacidhoz (az arousal-hoz) és az érzelemhez
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(emocidhoz) vald viszonya, €s ezek szerepe a motivacioban. Miutan az Gjabb és ujabb
egyszempontu, tulaltalanosité magyarazatok, elméletek lehetésége kimeriildben van, va-
gyis szinte minden lehetséges szempontbdl elemezték mar a témat, és mivel megkezddd-
tek az integracids torekvések, van némi kezdeti remény a téma komplex kezelésére. Pe-
dagdgiai szempontbol elény0s, ha az affektiv apparatust tobbfunkcioju rendszernek te-
kintjiik, amely az aktivitas (a pszichikum mikddésének, az egyén viselkedésének) imp-
licit, szandéktalan szabalyozdja. Az affektiv apparatus alapvetd funkcioi: az aktivitashoz
sziikséges, specifikus €s nem-specifikus aktivicio (arousal), a specifikus és nem-specifi-
kus jelzés, az érzelmi kommunikacio, a tdarolds (a sziikséges forrasok koncentraldsa). Az
affektiv apparatus funkcidi egyazon folyamat kiillonb6z6 megnyilvanulésaiként valosul-
nak meg, de valamely funkcié pillanatnyilag domindns szerepet jatszhat. Az érzelmi
kommunikaciéval egy korabbi tanulmany foglalkozott. (13) Ebben a pontban kiemelten
az aktivaciorol lesz szo.

A drive-elmélet a motivaciot a viselkedés energidjanak, hajtéerejének tekintette. Az
aktivacio biologiai, fiziologiai alapjainak feltarasa eleinte ezt az elméletet erdsitette. A
rovidesen felidézendd kutatdsok azonban mar az 6tvenes években kikezdték a drive-el-
mélet altalanos érvényét, és mara gyokeresen atalakultak a motivaciora vonatkozd is-
mereteink. Az természetesen nyilvanvald, hogy a sziikséges energiakat mindenféle vi-
selkedéshez, pszichikus miikddéshez az aktivaciéo mozgositja. Ez azonban nem azonos
a motivacioval, annak egyik eszkdze csupan (amint a motivacié fazisairdl sz6l6 rész-
ben olvashatd). Ugyanakkor az aktivacié nem valamiféle misztikus folyamat, hanem
egy sajatos szabalyozasi rendszer miikddése. Mint minden ilyen szabalyozasi rendszer,
az aktivacios rendszer is rendelkezik az 6t érd hatasok (motivatorok) érzékeldivel, ezek
értékeléséhez sziikséges viszonyitasi alappal (motivummal), az értékelés eredményét
jelzo lehetdséggel és a sziikséges beavatkozasokra késztetéssel. Az 6roklott tudasszer-
z0 motivacio6 az aktivacios rendszer miikodésének szabalyozasa altal valosul meg. Az
oroklott tudasszerz6 motivacid (mint a fent targyalt gondolkodasi motivacid) a folya-
matok rendszereiben benne rejlé, a mikodésiikbdl szarmazod (intrinsic) motivacio.
Amint az 1. abra szemlélteti, a tudasszerzé motivacié a gondolkodasi motivumok koz-
remikodésével valosul meg. Magukrol a tudasszerzé motivumokrol szélva, ezt a tényt
célszerli szem el6tt tartani.

Mindenekel6tt érdemes felidézni, hogy a vegetativ idegrendszerben és az agyban is két
egymassal Osszefliggd, kolcsonhatasban mikodd aktivacios rendszer 1étezik. Elobbiben a
szimpatikus idegrendszer diffuz, nem-specifikus modon a szervezet egészét aktivalja. A pa-
raszimpatikus idegrendszer pedig lokalis, specifikus hatasokként nyilvanul meg. Az agyban
az érzékszerveket éré ingerek szintén kétféle hatast valtanak ki: kdzvetleniil serkentik a
megfeleld lokalis teriiletet, neuralis halozatot, €s ugyanakkor az ugynevezett retikularis ak-
tivacios rendszer altal az egész agykéreg aktivacios szintjét is ndvelik. Az aktivacios rend-
szernek ez a kettds természete azt tamasztja ald, hogy a motivacio is kettds természetii: 1¢-
teznek dominansan specifikus €s dominansan nem-specifikus (diffiiz) motivaciok.

Az aktivacids rendszer masik 1ényeges sajatsaga, hogy az aktivacios fesziiltség ereje
az ugynevezett készenléti aktivacio, mas szoval az alapaktivitas kortil valtozik. Az alap-
aktivitast az éber allapot nagyobb részét kitevd szokasos tevékenység tartja fenn. Faradt-
sag esetén a fesziiltségtermeléshez sziikséges forrasok csdkkenése miatt a kiilsé/bels6 in-
gerek nem aktivalhatnak elegendd ingeriiletet, ezért az aktivacios fesziiltség leesik. Ezt a
faradtsagérzet jelzi. Ezen a helyzeten taplalkozas, az aktiv, a passziv pihenés, az alvas se-
githet. A készenléti aktivacio akkor is lecsdkken, ha fenntartasahoz nincsen elegendd kiil-
s6/belsé inger. Ezt az allapotot nevezzik unalomnak, amit az unalomérzet jelez. Erds
kiils6/belsd ingerek kolesonhatasaként felfokozottsag: felfokozott aktivitas, ihletett alla-
pot, ,,spannung”, Csikszentmihalyi Mihaly vilaghirtivé valt megnevezésével ,,flow” ala-
kulhat ki. (74) Ezt jelzi a felfokozottsag érzete. Sz€ls6ségesen erds hatasok, dngerjesztd
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folyamatok tulfesziiltséget (thlfesziiltségérzetet) okozhatnak. A tulfesziiltség gyors felol-
dodasanak, koncentracidjanak akadalya illetve gyakori elmaradasa pedig frusztraciot il-
letve szorongdst, esetleg szorongdsos személyiséget eredményezhet

Hull drive-elméletének altalanos érvényét (1943) az 6tvenes évekkel kezdddden olyan
megfigyelések és kisérletek kezdték ki, amelyek azt bizonyitottak, hogy az emberek (a
fejlettebb allatfajok) akkor is aktivak, ha nincsenek 1étsziikségleteik és megerdsités nél-
kiil is tanulnak. (15) Ezek a kutatasok tobbek kozott a kivancsisag 6roklott motivumaval
(curiosity motive) és a , kivitelezés” 6roklott motivumaval (effectance motive) jellemez-
ték a motivacionak ezt az lehetéségét. Kozben (1955-ben) megsziiletett Hebb ,,optimalis
aktivacid” elmélete (optimal arousal theory). (16) Ennek az a 1ényege, hogy az aktivaci-
Ot szabalyozasi rendszernek tekinti: az aktivacionak létezik egy optimalis szintje, ame-
lyet a szervezet helyreéllit, ha az optimumnal alacsonyabba vagy magasabba valik. Ez-
zel magyarazhato, hogy akkor is cseleksziink, ha nincsenek specifikus sziikségleteink. Az
,»optimalis” jelz6 arra is utal, hogy a nagyon alacsony €s a nagyon magas fesziiltség hat-
ranyos, tovabba a tanulds az optimalis szinten eredményesebb. Késobb (1989-ben) Apter
olyan modellt dolgozott ki, mely szerint nem egy, hanem két optimalis aktivacids szint
létezik. (17) Ez a modell abbdl indul ki, hogy az aktivacio tobbdimenzids rendszer. 1993-
ban Csikszentmihalyi Mihaly is tobbdimenzioés modellt publikalt. (18) Az eddigiek figye-
lembevételével a 2. abran szemléltetett haromdimenzids modellhez lehet eljutni. A harom
dimenzio: aktivacios szintek, specifikussag és tudasszerzé motivacié (motivum).

2. abra
Aktivacio (arousal) és tuddsszerzo motivumok

Az eddigi kutatasi eredményekbdl pedagogiai szempontbol a harmadikként emlitett
dimenzid, a tudasszerzd motivacid, azon beliil is a tudasszerz6 motivumok érdemelnek
kiemelt figyelmet. Vagyis az, hogy az aktivitasra késztetd energia (fesziiltség) a helyzet-
nek (a motivatoroknak) megfelelden szabalyozodik. A szabalyozas viszonyitési alapja a
készenléti aktivacio, amely a talélés szempontjabol valoban optimalisnak nevezhetd, hi-
szen innen kiindulva lehet leggyorsabban elérni az aktudlis helyzetnek leginkabb megfe-
lel6 szintet. Az aktivaciot szabalyozoé rendszer sajatos érzésekkel jelzi az alapvetd alla-
potait: az alapaktivitast, a faradtsagot, az unalmat, a nem-specifikus aktivitast, a specifi-
kus aktivitast, a felfokozottsagot, a tilgerjedést és a frusztraciot/szorongast. Egyuttal a
faradtsag, az unalom, a tulgerjedés és a frusztracid/szorongas megsziintetésére illetve a
specifikus, a nem-specifikus alapaktivitas és a felfokozottsdg fenntartdsara késztet. Az
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aktivacio a 2. abran szemléltetett négy 6roklott tudasszerzé motivumot mitkodtet: inger-
sziikséglet, megoldasi késztetés, jatékszeretet és alkotasvagy. A faradtsag, a tilgerjedés,
a frusztracid/szorongas is motivum, motivacio és ezek is fontosak pedagdgiai szempont-
bodl, de a téma most csak a tudasszerzé motivum. Ismerkedjiink meg kdzelebbrdl ezzel a
négy 6roklott tudasszerzé motivummal é€s a rajuk épiilé tanult motivumokkal!

Ingersziikséglet = kivancsisag = érdeklédés

Ha nem vagyunk faradtak és nincs mit csinalnunk, vagyis nincsenek specifikus tenni-
valdink, akkor a kiils6/belsd ingerek nem elegenddek ahhoz, hogy az alapaktivitas fenn-
maradjon. Az aktivacios szint leesik. Ennek érzékelése motivatorként érdekértékelést
miikddtet, ami az alapaktivitastdl (a motivumtol mint viszonyitasi alaptol) valod eltérés
mértékétdl fiiggd ereji jelzést (unalomérzést) és ingerfelvételre késztetést hoz 1étre. Ez
nem-specifikus aktivitasra késztetés. Ugyanis az aktivitas barmi lehet, ha az emeli, fenn-
tartja az aktivacios fesziiltséget. Ennélfogva az aktivitds nem lehet sikeres vagy sikerte-
len, a tanuldshoz nincsen sziikség megerdsitésre. Ellenkezdleg: az ilyen aktivitds mind-
sit6 megerdsitése inkabb csokkenti, mint ndveli a tanulds hatékonysagat. Csak az sza-
mit, hogy az aktivitas milyen mértékben jarul hozza az alapaktivitas helyreallitasahoz,
fenntartasahoz.

Pedagodgiai szempontbdl a kielégités modja szerint az ingersziikséglet négy valtozatat
érdemes megkiilonboztetni. A mozgassziikségletet (gondoljunk a gyerekeknek visongd
gyonyoriséget okozo futkarozasra, hancurozasra), aminek a kielégitése, apolasa és fej-
lesztése fontos pedagogiai feladat, de nem tartozik a témankhoz, az €lménysziikségletet,
aminek a kielégitése, apolasa és fejlesztése a hatékony tanulas alapvetd eszkoze (errdl
késdbb lesz sz0) és az informacio-sziikségletet. Az ingersziikséglet informacio-felvétel-
lel is kielégithetd. A nem-specifikus sziikségleteket, célokat szolgalo informacio-felvétel
direkt tudasszerzo aktivitas. Ennek az 6roklott motivacios mechanizmusa, motivuma az
ingersziikséglet. Az informacidsziikséglet kielégithetd spontan percepcidval, informacio-
kereséssel (exploracioval). Ez megfelel annak, amit az Gtvenes évek emlitett kutatasai
oroklott kivancsisagnak neveztek. Végiil nem-specifikus informacio-termeléssel is tap-
lalhato az ingersziikséglet. Ennek tipikus megnyilvanulasa a gyerekek mindent szétsze-
do, megvizsgald tevékenysége. E valtozat motivacidja besorolhaté White fent emlitett ef-
fektancia motivacidja ala. Mivel a kdznyelv ezt a viselkedést is a kivancsisaggal magya-
rdzza, és kdzos az alapja a spontan percepciodval és az informacidkereséssel, a tovabbiak-
ban mindharom valtozatot a kivancsisag cimszé alatt targyalom.

Az ingersziikséglet csak arra ad magyarazatot, hogy miért vagyunk aktivak akkor is,
ha létsziikségleteink azt nem indokoljak. Arra nem kaptunk valaszt: mi a feltétele, oka an-
nak, hogy az inger kiilonboz6 erejli, ,,mennyiségli” fesziiltséget (ingeriiletet) termel. Mi-
nél intenzivebb a mozgés, minél tobb izom vesz részt benne, minél erésebb a hang-, fény-
stb. inger, annal tobb ingeriilet termelddik. A tuddsszerzés szempontjabol azonban nem
elsGsorban ez a fajta ingeriilettermelés, hanem az ingerek altal kozvetitett informaciok fe-
sziiltségkeltd hatasa fontos. Annak az informacionak, amely teljes mértékben a vevé bir-
tokaban van, nincsen hirértéke. Az ilyen informaciokat kdzvetitd ingerek k6zombosek,
érdektelenek, ingeriiletkeltd hatasuk jelentéktelen. Az olyan informéciok hirértéke pedig
»végtelen”, amelyek a vevoben semmihez sem kapcsolddhatnak, teljesen idegenek, fel-
foghatatlanok. Ezek vagy hattérzajként észrevétlenek maradnak, vagy félelmet, ellenal-
last valtanak ki. E két sz¢éls6ség kozott nyilvanvaldan 1étezik maximalis hirértékl infor-
macio, amikor a vevd az érkezd informaciokbol legtobbet profital. A maximalis hirérté-
kit informacio a leghatékonyabb ingeriilettermel6 informacio. A kivancsisag az inger-
sziikséglet mint belsé motivator, motivum és a kiilonbdzo hirértéki informacidé mint kiil-
s motivator kolcsonhatasaval aktivalt, fenntartott tudasszerzo jelzés, késztetés, aktivitas.
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Az ilyen értelemben vett kivancsisag készteti a gyereket a szakadatlan tajékozodasra,
a meschallgatasra, a felnéttet a turizmusra, ez az 6roklott motivacios alapja mindenféle
szorakozasnak, utdnzasnak, mintakdvetésnek, ez készteti a gyereket arra, hogy amit csak
lehet, szétszedjen, ezért leli 6romét a kirakos, 0sszerakods tevékenységekben.

Mindezek alapjan érthetd, hogy az iskolai nevelés alapvetd érdeke a kivancsisag 6rok-
16tt motivumaiban rejlé energiaforrasok kihasznalasa, hiszen ez az eredményes nevelés
kiindulo feltétele. Ugyanakkor a kivancsisag leépiilésének megakadalyozasa, allando
taplalasa, gyakorlasa a személyiségfejlesztés egyik alapvetd feladataként fogalmazhato
meg. Lassuk ennek az atfogd feladatnak a fontosabb részfeladatait.

Régi felismerés az ingergazdag kozeg fejlesztd, az ingerszegény kozeg retardald hata-
sa. Erre a felismerésre reformpedagogiai iranyzatok épiiltek, amelyek a nevelés legfonto-
sabb feladatanak az ingergazdag kozeg szervezését (1étrehozasat, fenntartasat, fejleszté-
sét) tekintették, amelyben a gyerekek ki tudjak elégiteni kivancsisagukat, mialtal szemé-
lyiségiik fejlodik. E szemléletmdd nyilvanvald egyoldalusaga semmit nem von le az in-
formacios kozeg szervezésének jelentdségébol. A kozegszervezés feladatanak eredményes
ellatdsa nagymértékben hozzajarulhat a tanulok személyiségének fejlédéséhez. A kozeg-
szervezés eredményességének feltételei koziil az alabbiak érdemelnek kiemelt figyelmet.

Az iskola egész €letét gy kivanatos alakitani, hogy a hozzaférhetd, felkinalt informa-
ciok minél valtozatosabbak legyenek. A legfontosabb feltétel, hogy ne hagyjuk a gyere-
keket, fiatalokat unatkozni. A semmittevés, a téblabolas, a 16dorgés, az iskolabol kilépok
munkanélkiilisége a leghatékonyabb személyiségrombold kdzeg. Az iskola feladata és
feleldssége (ezt végre ki kell mondani, és e feleldsséghez a feltételeket meg kell terem-
teni), hogy a sziilokkel, a helyi tarsadalom szervezeteivel, az iskolan kiviili intézmények-
kel egyiittmikddve olyan gazdag, valtozatos fejlesztd hatast tevékenységeket kinaljon,
mitkodtessen, amelyekben mindenki megtalalhatia a kedvére valo elfoglaltsagot. Aki e
feladatot mellékesnek tartja, nem hajlandé megoldasara elegendé emberi és anyagi er6-
forrasokat aldozni, az a devidns személyiségek, szubkultirdk gyarapodasat segiti.

A szabadon valaszthat6 fejlesztd hatasinak mindsitett tevékenységek, elfoglaltsagok
motivacios, motivumfejleszté eredményességét valasztasukkal, részvételiikkel a tanulok
maguk mindsitik: a ,,nem szeretem” megoldasok adaptalodnak vagy megsziinnek. Mas a
helyzet a tanitasi/tanulasi feladatokkal. Ezeket altalaban akkor sem lehet elhagyni, ha a
kivancsisag 6roklott motivumat nem képesek mozgositani. Ugyanakkor minden tantargy
nagyon sok kihasznalatlan forrast kinal a kivancsisagban rejlé motivacios lehetoség ki-
haszndalasara, a kivancsisag fenntartasara, fejlesztésére. Ennek a hirértek maximalizaldsa
a legfontosabb eszkdze.

E cél kiindulo6 feltétele, hogy minél pontosabb képet alkossunk tanuléink meglévo tu-
dasarol. A hirérték maximalizalasakor az eldfeltétel-tudas szinvonalabol indulunk ki. A
tanulok kozotti felkésziiltségbeli kiilonbségek miatt ez a feladat rendkiviil bonyolult.
Minden pedagdgus nap mint nap ezzel a problémaval birkdzik tapasztalatai és pedagogi-
ai érzéke alapjan. Fontos eldrelépést igér, ha a tanév anyagdbdl minden évben kivalasz-
tunk néhany, erre a célra leginkabb alkalmas témat és tudatosan elvégezziik a hirérték
maximalizalasanak feladatat (felmérjiik a tanulok eléfeltétel-tudasat és erre épitve ter-
vezziik meg az anyag feldolgozasat). Remélhet6leg ehhez a pedagodgiai kutatasok is
elébb-utobb kelld segitséget fognak nyujtani.

Az érdeklddés a pszichologia Osi témaja, a pedagogia mindig is fontos feladatanak tar-
totta az érdeklddés felkeltését és kialakitasat. Ahhoz, hogy elegendden konkrét fejleszté-
si feladatokat fogalmazhassunk meg, az érdeklddés szokasos fogalman beliil legalabb ha-
rom Osszetevot célszerli megkiilonboztetni. Az ,,érdeklodés felkeltése”, aminek a peda-
gogiaban kidolgozott elvei vannak (ez tulajdonképpen a kivancsisag aktivalasa, amir6l az
imént volt sz0), az érdeklodési motivum kialakulasa és az érdeklddés kielégitése, apola-
sa. Mindezeket figyelembe véve: az érdeklddés a kivancsisag 6roklott motivumat vala-
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mely dologra (tudaskorre, tevékenységre, szakmara, barmire) konkretizalé tanult moti-
vum, a vonatkozd ismeretekbe beépiilt pozitiv attitidrendszer, amely a dolog tovabbi
megismerésére késztet.

Ebbdl a fogalmazasbol mindenekeldtt az kovetkezik, hogy érdeklédés csak az irant
alakul ki, amir6l mar van valamennyi ismeretiink. Ez azonban csak az egyik feltétel. Ha
ezekbe az ismeretekbe nem épiil be pozitiv attitiid, akkor az érdeklédés nem fejlodhet ki.
Negativ attitlidok kapcsolodasa pedig elkeriilésre, elutasitasra, ellenallasra késztet. Az at-
titlid a dologgal kapcsolatban keletkezett élmény, érzelem hatasara jon 1étre. Az élmény,
az érzés kozvetlen tapasztalat, megismerés
alapjan vagy masok viszonyuldsdnak befo-
gadasaval keletezik. Ha az élmény, érzés
kellemes, akkor pozitiv, ha kellemetlen,

Minél sokrétiibbek, gazdagabbak
az ismereteink, anndl t6bb-

akkor negativ attitiid johet létre. Mindeb-
bol az kdvetkezik, hogy az érdeklddés elso
tekintetre jelentéktelennek mindsithetd
kellemes élménnyel parosuld ismeretek,
vagyis pozitiv attitidok, meggy6z6 véle-
mények, vonzé mintak felhalmozodasaval
sziiletik. Ennek egyik alapveté forrasa a
felnébttek, a tarsak, a neveldk pozitiv viszo-
nya ahhoz, amit csinadlnak és mondanak.
Aki nem szereti a targyat, nem szivesen ta-
nit, akit idegesitenck a gyerekek, aki kény-
szeritd eszkdzokkel birja ra tanitvanyait a
tanulasra, az nem képes érdeklodést fej-
leszteni. Az ilyen pedagdgus nemcsak ma-
gaval szemben, hanem tantargyaval és
mindazzal szemben, amit képviselnie kel-
lene, negativ attitlidok sokasagat épiti be
tanuloiba, ami érdeklddés helyett elutasi-
tast, ellenallast, esetleg gytloletet fejleszt.

A gyarapodo ismeretek, és a tulnyomo-
an pozitiv attitidok sajatos motivum, az
érdeklodés kialakulasat teszik lehetoveé,
amely ,,0nallo 1étre kel”, kevéssé van ki-
szolgaltatva az esetleges kellemetlen él-
ményeknek, negativ hatdsoknak; onger-

irdnyui lehet az érdeklodeéstink,
ami esetleg minden irdanti
felszines érdeklodeéssé torzulhat,
koros esetben labilis
pszichopadtidvd. Minél kevesebb
tertileten vannak alaposabb
ismereteink, anndl valosziniibb
az egyiranyu, besziikiilt
erdeklodes kialakuldsa, koros
esetben a kényszeres
pszichopatduvd vdlds. Mindebbol
az a nevelési feladat adodik,
hogy néhdny teriileten minél
gazdagabb és mélyebb ismeretek,
pozitiv élmények dltal elsodleges,
erds, esetleg szenvedélyes
érdeklodes kialakuldsdt segitstik
elo, ugyanakkor szdmos
mdsodlagos, nem domindns
érdeklodes letrejottét is
tamogassuk.

jesztd tudasszerzo/tanulasi motivumként miikodik: minél tobbet tudunk meg érdeklodé-
siink targyarol, annal erdsebb a késztetés a tovabbi megismerésre.

Minél sokrétiibbek, gazdagabbak az ismereteink, annal tobbiranyu lehet az érdeklédé-
siink, ami esetleg minden iranti felszines érdeklédéssé torzulhat, koros esetben labilis
pszichopatiava. Minél kevesebb teriileten vannak alaposabb ismereteink, annal valdszi-
nlibb az egyiranyu, besziikiilt érdeklddés kialakulasa, koros esetben a kényszeres pszi-
chopatava valas. Mindebbdl az a nevelési feladat adodik, hogy néhany teriileten minél
gazdagabb ¢és mélyebb ismeretek, pozitiv élmények altal els6dleges, erds, esetleg szen-
vedélyes érdeklddés kialakuldsat segitsiik eld, ugyanakkor szamos masodlagos, nem do-
minans érdeklddés 1étrejottét is tamogassuk.

A néhany elsddleges érdeklodési kor kialakitasanak segitése azt jelenti, hogy minden
tanul6 érdeklodési vonzodasait, azok alakulasat, valtozasat szamon tartjuk. Ezeknek az
ismereteknek a birtokaban arra toreksziink, hogy minden tanuld lehetdleg érdeklodéssel
vegyen részt a testkultiira/sport valamely dgaban, a miivészetek valamely teriilete iranti
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érdeklodése valamilyen tevékenységben elégiiljon ki, legyen valamilyen hobbija és mé-
lyebben érdeklddjon egy-két tantargya irant, ami kiegészitd tajékozodasban, feladatok
megoldasaban, esetleg szakkori foglalkozasban nyilvanuljon meg.

A masodlagos érdeklddés targya nagyon sokféle lehet (ideértve a kdznapi tevékenysé-
geket, a szorakozas legkiilonbozobb formait is), a 1ényeg az, hogy a tanuldknak legyenek
kedvenc dolgai, allatai, illetve tevékenységei.

Az érdeklddés és a kielégitését szolgalod, dromet ado aktivitas nélkiili €let unalmas, ér-
telmetlen, nyomaszt6. Erthetd, hogy ebbél a kellemetlen allapotbol az egészséges embe-
ri szervezet szabadulni akar, ha mas lehetdség nincs, élményt ado potcselekvésekkel, pot-
szerekkel.
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