Szemle

Az intézményi hatas
A hozzaadott értek

Az iskolaintézmeényi hatds 16bb okbol is az érdeklddeés eloterébe keriilt.
Oktatdspolitikai, oktatdsirdanyitdsi nézépontbol a nevelési rendszer
leginkdbb szem eldtt lévo, a legjobban ellendrizhetd és értékelheto,

a leginkdbb mozgosithato realitdsa az iskolaintézmény.

indazonaltal — vagy talan kovetke-

zésképpen — egyben a kozpontosi-

tas alol folszabaditott iskolaszer-
kezetben ¢és -rendszerben tajékozodo és jo
megoldasokat keresd kliensek valasztasa-
nak targya. Igy aztan az iskolaban és az is-
kola koriil tevékenyked6k, a mikodésben
és a produkcio tekintetében igy vagy gy
érdekeltek mindegyike érintett az értékelés-
ben. Ez meglehetdsen idOszeri és atiito re-
agalas az oktatasiigyben. Létezik viszont
egy masik — ellenkezd eldjeli — effektus,
amely ugyan nem céfolja az el6bbi megal-
lapitast, viszont jelzi a rendszer és az iskola
inercigjat, fizikai értelemben vett tehetet-
lenségét, azt, hogy lassan reagal a tarsadal-
mi valtozasokra. Egyfajta belsd tartozko-
dasrdl van sz6 az intézményi szerep tekin-
tetében. A nemzeti ¢és a regionalis oktatas-
politika nem szivesen szembesiil teljesitmé-
nyével, s hasonloképpen viszonyul a dolog-
hoz az iskolak tilnyomo tobbsége is, mond-
van, hogy a rendszer, illetve az intézmény
nem képes kiegyenliteni a tarsadalmi igé-
nyek és az iskolahasznalok, csaladok zomé-
ben kimutathaté kulturalis adottsagok hia-
nyossagait. Masképp fogalmazva: az iskola
nem képes ellensulyozni a novendékek
,»hozott” adottsagainak, képességeinek, is-
mereteinek, értékrendjének, ambicidinak...
tokéletlenségét. Ezzel szemben — mar ta-
pasztalatokra is timaszkodva — kikdvetkez-
tethetd, hogy amint a kiils, a mindségi ok-
tataskovetelményt elonyben részesito kész-
tetés erdteljesen iitkozik a belso ellendllas-
sal, akkor a tanitdi, tanari egylittesek ki-
mozdulnak a pangasbol, a biinbakkeresés-
bél, s kozelitenek szakmai azonossaguk
meghatarozasahoz, ahhoz a tételezéshez,
hogy a pedagdgus neveld tevékenysége
meghatarozott eredménnyel jar.

Az intézményi rendszer mikrovilaga

A szociologusok el6tt nincs jo hire az is-
kolanak. A klasszikus elmélet szerint a
magasabb szociokulturalis rangu tarsadal-
mi osztalybdl, csoportokbdl az intézmény-
be érkez6 tanuldk tobbet ,,nyernek ki” a
strukturabol és a folyamatokbol, mint a
tobbiek. Jollehet a demokratikus oktatasi
rendszerekben mind tobb ndvendék végez,
szerez bizonyitvanyt, érettségizik, fennall
a tarsadalmi szakadas veszélye. Elég csak
néhany eseményt, korilményt idézni,
olyanokat, mint az elitiskolak, tagozatok,
tagozatos osztalyok létezése, a szocialis
hatteri teljesitménykiilonbségek (az ala-
csony tanulmanyi eredmények, a bukasok,
osztalyismétlések, kimaradasok gyakori-
saga), a maganiskolak elényeibdl vald ko-
rantsem azonos mértékii részesedés, a fel-
sOoktatasi perspektivakban kimutathato
egyenlotlenségek. Az idézett elmélet sze-
rint az iskola fogadja, reprodukalja, szen-
tesiti a tarsadalmi kiillonbozdségeket. Va-
16jaban nem létrehozza, inkabb csak tudo-
masul veszi a tarsadalmi szakadast. (1)

Kozelebbrdl ratekintve az iskolakra, a
rendszer nem homogén és nem semleges,
azaz mikroszinten az intézményi ,,ado-
many”’ nem egyontetli, hanem az egyik isko-
laban ilyen, a masikban olyan. Vannak régi-
ok, varosok, keriiletek, ahol példaul a jo
érettségi eredmények, a felsGoktatasba vald
bejutas esélyei jobbak, esetleg sokkal job-
bak, mint masutt. A tanitok, tanarok pedago-
gusi képességei kozott is nagy lehet a kii-
16nbség. Egyesek elmélyitik, masok csok-
kentik az esélyegyenldtlenséget. S az intéz-
mények is hasonloképpen miikddnek: egye-
sek valogatnak, masok nem; némelyek tel-
jesitoképesek, masok nem. Mar ezzel az el-
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sO kozelitéssel is megnevezheto a jelenség,
az intézmeényi hatas. Ha az iskola nem is tud-
ja a tarsadalmi szerkezetet megvaltoztatni,
bizonyos hatasokat képes sajat miikodésé-
ben ellendrizni.

Az intézményi hatas legegyszeriibben a
tanar-, az osztaly- és az iskolai effektus
egymasra halmozodasaval irhato le.

A tanitoi, tanari kiilonbozéségeknek
rendkiviili szerepe van az elemi fok kezde-
tén, valamint a ter-

ok esetében inkabb 10%. (2)

A befolyast, illetve az eredmények koz-
ti eltérést eldidézo valtozok két csoportra
oszthatok: a szerkezeti faktorokra és a no-
vendéknépességtol , kolcsonvett” jellegek-
re (az atlagos tudasszint, az adottsagok és
képességek heterogenitasa stb.). Az elsé
Osszetevovel kapcsolatban feljegyezhetd,
hogy a nagy létszam némi hatranyt jelent a
tanulds eredményessége szempontjabol.

mészettudomanyos
targyak tanitasaban.
A jelenség elemzése
soran olyan jellem-
zOket érdemes figye-
lembe venni, mint a
képzettség, a tapasz-
taltsag, az intelligen-
cia, a moralis tulaj-
donsagok, a pedago-
gus szervezési, szo-
cialis és didaktikai
(modszertani) ,,stilu-
sa”. Egyszerlisitve a
tételt: mindenekeldtt
a tanitasgyakorlat, az
osztaly tanulmanyi
munkajanak meg-
szervezése az, ami-
ben a pedagogusok
kozotti hataskiilonb-

Az osztdlyhatds a jelenségek
széles skdldjdn érvényestil.
A kiilénboz6 becslések szerint
az év végi tuddsvdltozoknak
16bb mint fele a névendeékek
dltal az iskoldaba ,vitt”
diszpozicioktol fiigg. Azonban
hogy a tanulo milyen, illetve
melyik osztdlyba jar, mintegy
10-20%-ban hatdrozza meg
a koztitk mutatkozo tuddsbeli
kiilénbségeket. A természet-
tudomdnyi ismeretek
(és képességek) terén
a mértek inkdbb 20%,

a nyelvi targyakban
kinyilvdanitott produkciok
esetében inkdabb 10%.

Ez az elénytelen vo-
nas azonban gyakor-
latilag semmissé va-
lik, ha az oktatas-
szervezést a tanulok
versenyeztetése he-
lyett foképp az
egyittmikodés jel-
lemzi. Ugyancsak fi-
gyelemre érdemes
megallapitas, hogy a
kettds o6rdk hatdso-
sabbak, mint a meg-
szokottak. Kutatok
allitjak azt is, hogy
az elemi osztalyok-
ban a tanulok kozott
az ismeretekben és a
képességekben ta-
pasztalhat6 heteroge-
nitds nem hatrany,
inkabb elény. Ezzel

ség megragadhato.
Foképp angolszasz kutatasok igazoltak az
osztalyban folyoé tanitas- és tanulastevé-
kenység idékeretei meghatarozasanak, az
iddvel valo gazdalkodasnak a kiilonds je-
lentdségét. A tanarhatds markans eleme a
Pygmalion-effektus érvényesiilése. Saja-
tos befolyasforrds a tandri karizma.
Az osztalyhatas a jelenségek széles ska-
lajan érvényesiil. A kiilonb6z6 becslések
szerint az év végi tudasvaltozoknak tobb
mint fele a novendékek altal az iskolaba
,»Vitt” diszpozicioktol fiigg. Azonban hogy
a tanul6 milyen, illetve melyik osztalyba
jar, mintegy 10-20%-ban hatarozza meg a
koztik mutatkozo tudasbeli kiilonbsége-
ket. A természettudomanyi ismeretek (és
képességek) terén a mérték inkabb 20%, a
nyelvi targyakban kinyilvanitott produkci-

egyltt a kérdéssel
foglalkoz6 szakérték abban is egyetérte-
nek, hogy az osztalyban az un. emelt atla-
gos nivé hagyomanyosan elényosnek jo-
solt hatasa nemigen igazolhat6. A ndven-
dék ismeretei és képességei nem azért gya-
rapodnak, mert erds atlagi tanuldcsoport
tagja.

Az elébbi két Gsszetevotol inkabb elvileg,
mint gyakorlatilag kiilonithet6 el az iskola hatd-
sa. Az e téren kimutathato kiilonbségek nem
rendkiviiliek. Mindenesetre kisebbek, mint a ta-
nari beavatkozasok kovetkezményeit is befoga-
do osztalyhatasé. Az iskolanak a teljesitmények-
re gyakorolt hatasat tgy 4-5%-ra becsiilik a
szakértok. Az el6bbiekbdl is kovetkezden ez azt
jelenti, hogy gyakorlatilag szinte fontosabb tud-
ni, hogy a tanul6é milyen szocialis koryezetbdl
szarmazik, kik a tandrai, melyik osztalyba jar,
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mint azt, hogy melyik iskolat latogatja. Ugyanis
foleg az elobbiek ismeretébdl szarmazik a tanu-
lasteljesitményekre vonatkozo progndzis. Mind-
ezzel egyiitt ismeretes, hogy rendszerint nem vé-
letleniil talalnak egymasra a szocidlisan j6 hely-
zetben levo tanuldk, a kitiing tanarok, a példas
osztalyok, létrehozvan a jo iskolat.

Az intézményi hatdsra nem egyszerlien
csak a tanuloi eredmények megjelenitésével
lehet utalni. Kimutathat6 a szocialis 1égkdr-
rel is, amelyben a teljesitmény megtestesiil.
Igy vannak iskolak, amelyekben harmoni-
kus, fesztelen, komoly, a figyelmességgel
jellemezhet6, demokratikus 1égkor uralko-
dik, masutt viszont a fesziiltség, az erdsza-
kossag, a stressz, a frusztracié a jellemzd.
Az intézményi hatas tehat magaban foglalja
azt a modot is, amelynek koszonhetben az
eredmény létrejon. A jo iskola jo tanulasi
feltételeket nyujt a novendékeinek. A leglat-
vanyosabbak mindenesetre a tobbi iskolaé-
nal jobb tanulmanyi eredmények. Ennél
alig van kisebb jelentésége annak, ha a ta-
nuldk gazdasagosabban (évkihagyas és bu-
kas nélkiil, plusz vallalasokat teljesitve) jut-
nak el a vizsgak — példaul az érettségi vizs-
ga — sikeres teljesitéségig. De masfajta
Hhyereségek” is szoba johetnek. Az egyik
intézmény hatarozottan csokkenti az elény-
telen szociokulturalis kdrnyezetbdl érkezok
hatranyait, a masiknal viszont a jo tarsadal-
mi kornyezet hozadékainak maximalis ér-
vényesitése az iskola miikddésének kovet-
kezménye. Az iskolaintézményi légkor te-
hat iranyt mutatd lehet, mely megfeleld
iranyba tereli a tanuloi torekvéseket és tett-
rekészséget. Raadasul valamely iskolaba
rendszerint éveken keresztiil jar a néven-
dék, s a viszonylag mérsékelt vagy attételes
hatés tartésan érvényesiil, s idében megsok-
szorozodik.

A kozépiskolak rangsora

A modern oktatasi rendszerekben rang-
soroljak a kozépiskolakat, mivelhogy eb-
ben az intézményi csoportban valami igen
fontos dolog torténik a fiatalok karriertav-
latait illetéen. Ahol az érettségi vizsgak
eredményei Osszehasonlithatok, ott termé-
szetesen errdl a teljesitményteriiletrél dol-

gozzak ki a szakemberek a mutatdkat.

A leginkabb eldnyben részesitett érték
természetesen maga az érettségi kovetel-
mény teljesitése, valamint a teljesités mind-
sége. Emellett fellelhet6k masfajta igények
is. Vannak ,kliensek”, akiknek egy bizo-
nyos tipusu érettségi (ilyen vagy olyan tan-
targybol, ilyen vagy olyan szakmai orienta-
cioju) letétele a fontos, s ehhez akar aldoza-
tok aran (iskolavaltés, évhalasztas, évismét-
1és stb.) is tartjak magukat. Masok inkabb
valamely iskolahoz ragaszkodnak, a targyi
valaszték és az iskola jellege kozombos sza-
munkra. Megint masok viszont azt az érett-
ségit biztosito helyet keresik, ahol a legegy-
szerlibben, a leggyorsabban lehet bizonyit-
vanyhoz jutni. A kiillonbozé orszagokban
kozzétett kozépiskolai érettségi-rangsorok
természetesen nem ilyen modon megkiilon-
boztetett indikatorokkal késziilnek.

A franciaorszagi kozépiskolak teljesit-
ményérél évenként Gsszeallitott hivatalos
rangsor jo példaja az ,,intézményi hatas”
értékelésének. 1994-t61 mar nem pusztan
az érettségi eredményekkel, hanem azok-
nal differencialtabb teljesitménymutatok-
kal osztalyozza az ottani Ertékelési és Ku-
tatasi [gazgatosag (DEP) a tobb mint négy-
ezer altalanos, technologiai és szakmai
gimnaziumot. Az itt idézett értékelés ha-
rom indikator alkalmazasaval torténik. (3)

Az els6 indikator az érettségi sikersza-
zalék. Ez a legrangosabb mutatd. Segitsé-
gével kifejezhetd, hogy adott gimnazium-
bol, a befejezd osztalybdl a vizsgara elsé
alkalommal jelentkez6k koziil hanyan tel-
jesitettek eredményesen. Az igy kimutatott
adatok és Osszevetések kedvezd képet ad-
nak a szelektald gimnaziumokroél, amelyek
a ,,gyengélkedd” novendékeket mas intéz-
ményekbe ,,utaljak”. Viszont kedvezétlen
benyomast nytjtanak azokrdl az iskolak-
rol, amelyek a hibakat lelkiismeretesen ki-
javitva, akar tobb éven keresztiil, de még-
iscsak célba juttatjak tanuldikat.

A maésodik indikator azt fejezi ki, hogy az
utolso el6tti osztalyt elvégzok koziil mekko-
ra azoknak a tanuloknak a szazaléka, akik az
adott gimnaziumban érettségiztek le, flig-
getleniil attdl, hogy ismételtek-e egyszer
vagy tObbszOr osztalyt és/vagy érettségi
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vizsgat. Ez egy altalanos hatasossag-mutato.
Amelyik intézmény sokféle érettségi ,,szek-
ciot” tud ajanlani, amelyik képes felzarkoz-
tatni a valamilyen okbdl lemarad6 névendé-
ket, vagyis amelyik ,,meg0rzi” tanuloit, az
ebben a tekintetben jo helyezésre szamithat.

A ,,hozzaadott érték”

Ez a jelenség a kozépiskolai oktatdsban

rolasanak finomitasan dolgozik. A szakértdi
csoport hatarozott torekvése a ,,hozzaadott
érték” még tisztabb kimutatasa. A modszer
kimunkalasa soran tanusitani kell a ,,bruttd
sikerszazalék™ jelentését, azaz annak a ho-
zadéknak a sulyat, amely a tanulok sajat
profiljahoz — pl. szociokulturalis ,,hozoma-
nyukhoz” — tartozik, s amelyet az iskolai si-
kerek kiilsé 0sszetevdjének is lehet nevez-
ni. Emellett — vagy ezzel szemben — tehat
szamolni kell azzal az

mutathat6 ki nagyobb
nehézség nélkiil. A
fejlett oktatasi rend-
szerekben szokasos
iskolarangsorolasok
ritkdn érzékenyek a
hozzaadott értékekre.
Nemigen lehet bel6-
liikk kiolvasni az intéz-
ményi hatast. Sokkal
inkabb az iskolat lato-
gatd népesség szo-
ciokulturalis adottsa-
gait jelenitik meg.
Ugyanis a legjobb no-
vendékek és a ,leg-
jobb iskoldk™ megta-
laljak egymast. Egy
gimnazium jo képes-
ségll, ambicidzus, ha-
tasos modszerekkel
tanulni képes fiatalo-
kat fogad, akik aztan
igen sikeresen érett-
ségiznek. Az eredmé-
nyes elémenetelben
az iskola legalabbis
nem akadalyozza
Oket. Egy masik gim-
nazium az el6bbiek-

Napjaink franciaorszdgi
gyakorlatdban a rang-
soroldsért felelosék
idoszertinek tartjdk egy
harmadik indikdtor
alkalmazdsdt is, mely azt
fejezi ki, hogy adott tanévben
az iskoldt barmilyen okbol
elhagyok kozott — példdul
mert leérettségiztek — mekkora
az erettségizettek szdzaléka,
aranya. Ezzel a mutatoval
keét iskolajelleg kiilonitheto
el egymdstol:

- az, amelyikben az érettségi
sikerszdzalék a fontos, ahol
tartézkodnak a befejezd
osztdly ismételtetésétol, ezért
idoben eltandcsoljdk a
kudarcok el nézdé tanulokat;
- s az, amelyikben egy, ket
vagy tobb ismeétlési esélyt
adnak a kévetelmeényeket,
kozte az érettségi
kovetelményeket nem
teljesitoknek.

atlagos teljesitmény-
szinttel, amelyet a
rendszerben — az 6sz-
szes gimnaziumot, az
Osszes profilt figye-
lembe véve — fel tud-
nak mutatni az isko-
lak. A viszonyitasban
két valtozo, két kiilsd
OsszetevO hasznélha-
t6 kiilonosképpen: a
leérettségizé tanulok
életkora, valamint
szociokulturalis sta-
tusza (szdrmazésa). A
két alapfeltétel talal-
kozaspontja adja meg
a hozzavetdleges ki-
indulashelyet, illetve
mutatja meg az ,.el-
varhatot”, amivel az-
tan Ossze lehet vetni
az elért teljesitményt.

Franciaorszagban
1995-ben a gimnazi-
umi tanulok érettségi
sikerszazaléka 75%
volt; a legfiatalabb és
magas szociokul-

crer

nél kevésbé jol disz-
ponalt tanulokkal
foglalkozik, viszont erételjesen Osztonzi
Oket az ismeretszerzésre, fejleszti tanulaské-
pességeiket, hozzasegiti ket a sikeres érett-
ségihez. Az un. hozzéadott érték a méasodik
iskola esetében valodszintileg jelentésebb. E
felfogas hatasa mar érzékelhetd az imént be-
mutatott franciaorszagi értékelési példan.

A mar emlitett Ertékelési és Kutatasi
Igazgatdésag (DEP) a gimnaziumok rangso-

korében ez az adat
90%-o0s; a legiddsebb és legalacsonyabb
szocialis réteghez tartozok esetében 65%-
os a teljesitmény. A mtiveleti modell segit-
ségével tehat a sikerszdzalékot viszonyita-
ni lehet a fenti harom szazalékaranybol ki-
olvashato (érettségihez) ,hozzajutas” el-
varhat6 szazalékaval. Az értékelési eszkoz
finomitasaval szamba lehet venni a gimna-
ziumok hovatartozasat, fajtajat. igy aztan a
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sikerrel érettségizok életkori és szociokul-
turalis helyzete az 6t gimnaziumi tipusban
kiilon-kiilon is figyelembe vehetd:

— altalanos gimnaziumok;

— szolgaltatasi arculatu (profila) ,,tobb-
értékii” gimnaziumok;

—ipari arculatd ,tobbértékii” gimnaziumok;

— szolgaltatasi arculat technologiai gim-
naziumok;

—ipari arculati technologiai gimnaziumok.

A fentiekkel — egy id6szer(i és pontos
adatgylijtés utan — mar Ossze lehet vetni
valamely adott gimnaziumban az életkor
és a tarsadalmi pozicid szerinti ,,bruttd”
érettségi sikerszazalékokat a hasonld bon-
tasu nemzeti (vagy regionalis, varosi, ke-
riileti stb.) szint{i adatokbdl elvonatkoztat-
hatd, elvarhat6 ,,hozzajutasi” szazalékkal.
Ha a brutt6 eredmény és az elvarhato6 ered-
mény aranya pozitiv, akkor allithat6 az,
hogy a mutatéval megszondazott nézo-
pontbol a széban forgd gimndzium valami
olyant adott a novendékeknek, ami tobb,
értékesebb, mintha azok ,,atlagos” gimna-
ziumba jartak volna. Ha az aranyszam ne-
gativ, akkor a tétel forditottja az érvényes.

Egy franciaorszagi vizsgalat megallapi-
totta, hogy az ottani gimnaziumok 17,6%-a
multa feliil két mutatoban is (a sikeres érett-
ségi és az utolso el6tti osztalybol az érettsé-
gi elérhetdsége) az életkor- €s a szociokul-

turalis-valtozo nemzeti atlagait. Az ellenpo-
luson, a mindkét mutatdban alulteljesitok
szézalékaranya 18,1. A 100%-os teljesség
Htermészete” (a lehetséges variaciokkal) le-
olvashatd az alabbi matrixtablazatbol (4):

Sikeres Elérhetoség
érettségi + 0 _
+ 17,6 9,8 6,0
0 10,3 13,8 9,2
- 5,4 9,8 18,1
Jelmagyarazat:

+ = a viszonyitott hozzaadott érték po-
zitiv aranyu;
0 = a viszonyitott hozzdadott érték a
z€éréhoz kozeli aranyu;
— = a viszonyitott hozzaadott érték ne-
gativ aranyu.
Kovdcs Sandor
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Kornyezeti nevelés az iskolakban

Minden hazai iskola elétt komoly feladatkeént tornyosul a helyi tantervek
elkészitése. Ehhez a munkdhoz minél t6bb, irdnyt mutato szakirodalomra
is sziikség van. Ktilondosen fontos a segitség, ha egy olyan, hazdnkban majd-
nem tj tertiletrol van szo, mint a kérnyezeti nevelés. A Kérnyezeti nevelés
az iskoldakban (Environmental Education in the Schools) cimii
angol nyelvii kényv elméleti alapot nytijt a tanterv kidolgozdsdhoz
és rengeteg otletet kindl a meguvaldsitdshoz.

A konyv torténete

A Kérnyezeti nevelés az iskolakban ci-
mii kdnyvet eredetileg a Peace Corps (Bé-
ke Hadtest) azon aktivistai szamara irtak,
akik a vilag kiilonb6z06 orszagaiban a kor-
nyezeti nevelést segitik, az adott orszag

szakembereinek bevonasaval. De min-
denki haszonnal forgathatja, aki az €16 és
¢lettelen természeti kornyezet ismeretére,
szeretetére €s megovasara akarja tanitani
a gyerekeket. A kdnyv a vilag szamos ré-
gidjaban dolgozé Peace Corps-aktivistak
¢és helyi munkatarsaik gyakorlati tapaszta-

/8




