Szemle

Facilitatorok és mentorok

A tandrképzéssel foglalkoz6 szakemberek eurdpai szervezete (ATEE)
1996-ban Budapesten, az Eétvos Lordnd Tudomdnyegyetemen tartotta
soros tandcskozdsdt. (1) Az ennek anyagdt Kotschy Bedta szerkesztésében
Gsszefoglals, A tandr szerepe és a tandrképzés cimii koter a rendezvény
négy témakirét mutatja be. Ezek: A tandr szerepének vditozdsai mint
a tdrsadalmi vdltozdsok titkre; Képesitési kbvetelmények, a tandrképzés
tanterve és megszervezése; A tand rképzéssel kapcsolatos kutatdsok;

A mentor szerepe, mentorképzés, A killfoldi és hazai elbaddsokat (nemzeti
referdtumokat) egyardnt tartalmazo kiadvdnybdl ezittal néhdrny - hazai
gondjaink megolddsdt illetéen jeleniGs — kérddst emeliink ki,

A tanir szerepe és a tarsadalmi
valtozasok

Napjainkban vildgméretl politikai, tar-
sadalmi, gazdasagi, technikai valtozisok
zajlanak. A gazdasagi eredmények nove-
kedését célzé fokozodo hajsza minden ed-
diginél nagyobb erdvel hozza felszinre a
globalis komyezet problémait.

Felismerve, hogy a technika (szdmitas-
technika) oriasi lehetdségeket rejt maga-
ban, az OECD orszdgokban mar a nyolc-
vanas €vekben igen jelentds osszegeket
forditottak az ezzel kapcsolatos beruhézé-
sokra. A megvalositas folyamata, a munka-
szervezés mikéntje azonban nem tartott 1é-
pést a technikai lehetdségekkel.

Az eurdpai tarsadalmak fejlodésében
egyre erbsebben ¢rvényesiil a kulturalis és
vallasi pluralizmus. Az emberek — elsdsor-
ban a fiatalok — koénnyen keriilhetnek mo-
ralis valsagba. ,,A jO €s a rossz kozotti va-
lasztas iranti dltaldnos kdzony a trvény
megsértésének kilonbozd formaiban ma-
nifesztalodik. Az ilyen folyamatok a tarsa-
dalom stabilitdsat fenyegetik.” (2)

A keresztény hagyomanyokkal rendelke-
z6 orszagokban is érezhetden elkiiloniilnek
egymastol a deklaralt értékek és a valosagos
tapasztalatok. Tekintettel kell lenniink arra a
tényre is, hogy az egyes orszigokban — a be-
vandorlds kovetkeztében — kulturalis szem-
pontbél igen sokszinii tirsadalom képzédott.

A fentiek erbs kihivést jelentenck az ok-
tatassal és a pedagdgusokkal szemben is.
Meg kell taldlnunk a jobb emberi kérnye-
zet kialakitasdnak tudoményos, technikai

és pedagogiai lehetoségeit. Meg kell djita-
nunk az iskolai curriculumokat €s az érték-
dtadas mechanizmusat.

Napjainkban a pedagogussal szemben
megfogalmazhaté kovetelmény, hogy
,eEylittmiikodd, kreativ, fliggetlen és jol in-
formalt legyen. Fel kell ismemie az egyes
dolgok kozotti sszefiiggéseket, tudnia kell
dsszpontositani, mélységében kell foglal-
koznia a problémakkal, valamint nagy kom-
petencidra kell szert tennie”. (3) Szembe
kell szallnunk azzal a nézettel, mely szerint
a pedagdgus szerepét elstsorban az 4t €16
kiils hatasok hatarozzik meg. ,,Sokkal in-
kabb arra kell hajlanunk, hogy a tandr szere-
pét és a tanitast az egyénnck a kiilsé hatdsok
és elvarasok széles skaldjara adott kreativ,
gyakran intuitiv valasznak tekintsiik.” (4)

Tudésatadoé tanar vagy facilititor?

A jovében véarhato valtozasok kozott ki-
emelt jelentdséggel bir az iskolal oktatas
monopol helyzetének megvaltozisa. ,,Az
interaktiv multimédialis technikak megjele-
nésével a tanarnak mint az informacié for-
rasanak a pozicidja egyre romlik és a j5vé-
ben ez a folyamat varhatdan felerdsodik.”
(5) A vita résztvevdi szerint erre ma meég
nem késziltiink fel, sem a pszicholdgia ok-
tatasaban, sem a technikai eszkozok alkal-
mazasaban. Mintha szégyellnénk bevallani,
hogy az \j ismertek kozvetitése t6bbé nem
az iskola kizarélagos feladata. Ugyanakkor
a tarsadalom egészséges fejlodése érdeké-
ben elsodlegessé valt a nevelési funkciok
megerdsitése, hatékonyabba tétele.
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A volt szocialista orszagok ktzoktatdss-
ban - a totalitarius nevelési rendszer buk4-
sat kivetben - demokratikus atalakulési
folyamat zajlik. Ennek megfeleléen a pe-
dagdgusokat a régebbi, jérészt »reproduk-
tiv’ munka helyett, ,,produktiv” szerepre
kell felkésziteni. Az 4ttérés sokféle fe-
szilltséggel jar, melynek legfobb oka az
oktataspolitika bizonytalansdga és a meg-
valésitas redlis lehetdségeinek hianya.

A helyzetelemzés megdllapitia: ma még
az oktatasi paradigmat els6sorban a ., tanité
tandr” €s nem a ,tanulo diak” fogalmavat
irhatjuk el. A tanaroknak — a sokszor jel-
lemzé ,,dramai monolégok” eléaddsa he-
Iyett — wjabb tanitasi

elészor mérlegelték a mentorképzés kii-
16nb5z6 lehetbségeit. Az 6t orszdgban (Al-
bania, Cseh Koztirsasdg, Magyarorszig,
Szlovdkia, Szlovénia) megszervezett els-
zetes felmérés adatai szerint a mentorok
kozremiikodését a képzésben mindeniitt
lényegesnek itélik meg. Képzésiikre is
(egy orszag kivételével) szervezett lehetd-
séget biztositanak.

Amentori feladatk®r orszagonkeént valtozé,
a hozzijuk beosztott hallgatok szima ketts és
tiz kdzott valtozik, dijazisuk igen alacsony
(st egy esetben egydltalin nem megoldott).

A mentor sz6 etimolégiailag Homéro-
szig vezethet vissza (Odiisszeusz fist egy
tandcsaddjara, Men-

stratégidkra kell at-
témiitk, melyek szem
elott tartjak a didkok
érdekeit. A pedago-
gus a felsébb oszta-
lyokban sem lehet
pusztin eldado, ha-
nem az osztalytermi
kommunikacid aktiv
szervezOjévé  kell
valnia, tanar-didk és
didk-didk viszonylat-
ban egyarant.

Aziltal, hogy a fia-
talok 1j ismereteket és

Azdltal, hogy a fiatalok ijf
ismereteket és technologidkat
nemcsak az iskoldban,
hanem mds forrdsokbol is
megtanuthatnak, a tandr
(és az iskola) munkdijdrol
dttevddik a hangstly
a didk (és a tanité
kérnyezete) tevékenységére.
A tanuldst folyamat kézép-
pontjdba maga
a didk kertil

torra bizta). A koztu-
datban emberemlé-
kezet Gta €l az infor-
malis mentor alakja,
az az ember, aki a fi-
atalabbakat fejl6dé-
sikben tdmogatja. A
pedagdgiai szaKiro-
dalomban a tudoma-
nyos igénnyel kéral-
irt mentor fogalom
az utobbi tizenst
évben fordul eld.

F Allemann meg-
hatdrozisa szerint a

technologidkat nem-
csak az iskoldban, hanem maés forrasokbo! is
megtanulhatnak, a tandr (és az iskola) mun-
kajarol attevodik a hangsily a diak (és a ta-
nitoé kdrnyezete) tevékenységére. A tanulasi
folyamat kdzéppontjaba maga a didk keriil.
Az elhangzott esettanulményokat kivetd
vita utana az dsszefoglalo rogziti: A leg-
fontosabb valtozds azaltal kévetkezhet be,
ha a tuddskozponti képzést gyakorlat- és di-
akkozpontl képzés valtja fel. A pedagogus
ebben az 1j szerepkorben olyan facilitator,
aki képes a kritikus gondolkodasra és 6nal-
16 szakmai dontések meghozataldra.” (6)

A mentorképzés kulcskérdés
Az ATEE nemzetkdzi vitaféruman elsé

alkalommal tiizték napirendre a mentorok
szerepét a tanarképzés folyamataban, &s

mentor olyan nagy

gyakorlattal rendelkezé személy, aki tanitja,
tandcsokkal latja el, kalauzolja és segiti az
elorelépésben a rabizott tanarjelélteket”. (7)
Az eszmecsere résztvevdi megegyeztek
abban, hogy a mentori feladatra vallalkozé
személynek tudnia kell interpretilnia a ta-
narképzeés tantervét, és abban is, hogy elen-
gedhetetlen a gyakorld tandr ¢s a mentor in-
teraktiv kapcsolata. Bar vannak olyan tehet-
séges gyakorld tandrok, akik megfeleld szin-
vonalon latjak el e mentori feladatot, egyér-
telmi, hogy a tomegessé valt képzés és a no-
vekvd szakmai igények (f6képp a gyakorlat-
kozpontisag) kielégitése kovetkeztében ma
mar nélkiilézhetetlen a mentorok szakszerti
képzése. (8} A képzés tantervének kialakits-
sakor figyelembe kell venni, hogy a mentor:
~ felnéttekkel, kotlégakkal dolgozik

egyiitt;
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- Gtmutatd, kritikus segit6étarsként mii-
kadik;

- a tapasztalatok szintézisének megal-
kotdja,

- vezetd szerepet tolt be;

— fejlédésre, igényes munkara 6sztonoz.

A mentor munkajahoz olyan adottsa-
gok kialakitasara is sziikség van, mint
példaul a tanacsadas (megfigyelési, visz-
szajelzési, kommunikacids, interpretici-
6s) technikai, az értékelési és a kérdezési
készségek.

A mentor szerepe a tandrképzés vala-
mennyi szakaszdt egyarant érinti. Err6l
bovebben J. H. C. Vonk tanulmanyabdl ta-
jékozodhatunk, aki a teljes felkészitési fo-
lyamat ,,dontd lancszemeként” irja le a
kezd® tandr beilleszkedésénck iddszakat,
amikor a mar megszerzett tudas szembesiil
az iskolai tapasztalattal. (%)

A mentor legfontosabb feladatai kozti
dsszefliggéseket Vonk az alabbi gbrival
szemlélteti:

Tanacsad® Vissza- Tanacsadd

jelzo

Tapasztalataink szerint nemcsak Angli-
Aban, hanem hazankban is homalyos a

{ijabban nevezzik — a ,.tantdrgyi transzfor-
mécio” kifejezés. L. S. Shuiman szerint 1¢-
tezik az ismereteknek a szaktargytanitasra
jellemz6 elkiillonitheté halmaza, amely a
tapasztalt pedagdgus tanitasi gyakorlata-
ban jelenik meg. (/0) Ebbé&l kiindulva
Shulman feltételezi, hogy a didaktika és a
pedagdgiaelmélet egymastdl elkiiloniilt
kutatasi eredményei szintetizdlhatok. Saj-
nos, az ilyen jellegli kutatisok egyel6re
nyelvteriiletek szerint elszigetelddnek egy-
mastol. Az interrelaciokat kiilon projektek
keretében kellene vizsgalnunk.

A mentor-probléma kézpontba allitasa
lehetdvé teszi mas, kdzponti pedagigiai
kérdések Ojraclemzését is. Anglidban pél-
ddul a mentori tapasztalatok értékelése
alapjan, a tantargyi alkalmazas kérdéskore
(amely addig a felsdoktatas szerves részét
képezte) atkeriilt az iskolai gyakorlati kép-
765 korébe. Ez a dintés természetesen erd-
sen megnhdvelte a mentorok felelsséget.

A tanarképzés hazai viszonyait tekintve
megallapithatjuk, hogy a mentorképzés
tantervének kidolgozasa €s ezzel parhuza-
mosan ¢ kulcsfontossdgi szakemberek
megfeleld elismertetése rendkivill idosze-
rii feladat. A tandcskozds magyar beszé-
moléjaban ismertetett kisérleti mentorkep-
zés témakore megfeleld indulési alap iehet
ehhez. A vallalkozas szakmai értékelése
ramutat az egyetemen nehezen lekiizdhetd
korlatokra és az dllami felelGsségvdllalds
nélkiilozhetetlenségére is. Az alabbi tdbld-
zat segitségével mérlegelhetjilk a mento-
roknak a tanarképzésben elfoglalt jelenle-
gi helyét és azt a pozici6t, amelybdl haté-
kony kozremitktdésiik valoban elképzel-
hetd volna. (11)

A mentorok helye a tanarképzés

Hfantargyi alkalmazas” vagy — ahogyan folyamatiaban
Felkésznleési evek 1-2 34 5- 7
Képzési fazisok Elméfeti Specialis pyakorlati Onallo tanitasi Beilleszkedési
A mentor helye ? o 0 ? ?
A mentor javasolt ) e [+] o Kép.
helye vizsga

Megjegyzés: A mentor helyét korok jelzik, szerepének ntvekedésct pedig a vastagod6 kordk. A kérddjel hianyt

jelol.
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A tablézat 4ttekintése elegendé a ki-
lonbségek jelzéséhez és a probléma to-
vibbgondolasahoz. Legfontosabb teen-
donk tehit @ mentori hdlézat kiépitése és a
mentorképzés uj curriculumanak megalko-
tasa. Mindez feltételezi a , kimeneti szabi-
lyozas” tényleges megvalositasat a tanar-
keépzésben, a képesitévizsga megszervezé-
sével. Ezt a vizsgat akkor lehet igazan ér-
tékelni, amikor a fiatal tanarok mar végig-
Jartdk a — mentor 4ltal is kovetett! — teljes
felkésziilési szakaszt. Tehat nem az egye-
temi vizsgarendszer befejezé lépésérsl
van sz0, hanem — mér a gyakorlat szinte-
rén — felelds palyara &llasrol.

Az iskolakdzponti tanarképzés mellett
¢rveld Furlong a tanarképzés folyamata-
bol kiilonbzd tevékenységi szinteket
emelt ki, melyek valéjaban a szakmai tu-
das killonbozd formdi:

Tevékenységi szintek
a tandrképzésben

A-szint: kbzvetlen gyakorlat (gyakorlati
képzés az iskolaban);

B-szint: gyakorlati problémdkra Gssz-
pontositd (felsboktatasi intézményben
szervezett) szemindrium, illetve gyakorlat

C-szint: a tanitas-tanulas folyamat (elvi,
kritikus) elemzése;

D-szint: szakelméletek (és kutatasok)
tanulményozasa.

A szerz$ szdmara az volt a f6 kérdés,
hogy miként integralhaték a szakmai tudés
kiilonbozé szintjei. Feltehett az a kérdés
is, hogy a fenti szintek (tudaselemek) mi-
lyen sorrendben és milyen aranyba szere-
pelienek egy hatékony modellben. Az
utobbi kérdés hazai tantervi vitdi soran
sajnos, mindeddig nem kisérleti elozmé-
nyekre alapozva, hanem a hagyomanyos
egyetemi erdviszonyoknak megfeleléen
dolt el. A felsboktatasi curriculumok tu-
daselemeinek integrdcidjdra kisérleti
programtervekben ugyan taldlunk példat, a
gyakorlati megvalosulas eredményeirdl
azonban nincs tudomasunk.

Vastagh Zoltdin
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