Szemle

Az internethasznalat etikai
kérdéseinek vizsgalata
9. és 10. évfolyamos gimnazistak
korében

Kisvdrosi gimnazistdk kérében végzett kutatdasunk a didkok
internethaszndlatdnak etikai vonatkozdsii kérdéseivel
kapcsolatos jellemzdit vizsgdlta online kérddives modszerrel.
Eredményeink a mindennapi pedagogiai munka és a
médiatudatossdgra nevelés hosszabb tduvil stratégiai tervezeése
szdmadra is tizenettel birnak. Fontos, hogy megismerjiik és
megértsiik annak az online kornyezetnek a miikddését és
Jellegzetességeit, amely a gyermekeinket koriilveszi. Kiemelt
Jelentdsége van az internetes veszélyek megelozésének, és
sziikséges lehet megel6z0, érzékenyito programok, eloaddsok
szervezése az intézményekben.

Erkolcsi fejlodés és erkolcsi nevelés a 20. szazadban

allitja gondolkodasa kozéppontjaba, €s azt az értékrendszert vizsgalja, amely

alapjan a kozosségek kiilonbozo viselkedéseket magukra nézve jonak és kote-
lez6 érvénylinek elfogadnak, vagy éppen ellenkezdleg, elutasitanak és szankcionalnak
(Harsing, 1995). gy az etikai vizsgalédasok nyoman korvonalazhat6, hogy az egyes
embercsoportok milyen erkolcsi rendszer alapjan mukodtetik értékitéleteiket, és ezaltal
milyen erkodlcsi mechanizmusok hatnak a szocialis térre.

Amikor egy emberi tevékenységrol eldontjiik, hogy az jo vagy rossz az egyén,
illetve a kdzosség szempontjabol, a kozosség normai szerint itélink (Harsing, 1995).
Ez az erkolcsi értékelés és dontés mindig szituativ, koronként, tarsadalmanként és
helyzetenként valtozik, illetve fligg az egyes ember ¢életkoratdl és az erkolcsi fejlettség
fokatol is.

Piaget (1932/1965) szakaszos fejlodéselmélete az erkdlesi itéletalkotas kapcsan is
kiilonbozé fejlédési szinteket allit fel. A muveletek el6tti szakaszban jardo évodasok
erkdlcsi itéleteit €s szabalykovetd magatartasat leginkabb a sajat érdek vezérli, és meg-
figyelhetd, hogy szerintiik a kozdsség altal kialakitott normak helyzettdl fiiggden tjra-
gondolhatdk és dnkényesen megvaltozathatok. Késébb azonban éppen ennek ellenkezdje
valik jellemzdvé: az 6todik életévét betdltd gyermek a felndttek altal hozott szabalyokat
megkérddjelezhetetlennek és abszolut jonak gondolja, ¢és csak az erkolesi szabalyszegés
eredményét, illetve kdvetkezményét veszi figyelembe akkor, amikor itéletet kell alkot-
nia annak sulyossagardl, az elkdveté motivaciojat és a koriilményeket figyelmen kiviil
hagyja. A gyermek majd csak a konkrét miiveleti szakaszban lesz képes annak megérté-
sére, hogy a biintetés is emberi dontés, értékitélet kovetkezménye, €s nem sziikségszerl

ﬁ z etika a filozdfia tudomanyanak egyik agaként az erkolesi jo és rossz fogalmat
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velejaroja a tarsadalmi normak megszegé-
sének. A formalis miiveletek szakaszaban,
azaz serdiilékorban Piaget szerint a gyermek
gondolkodasa megérik arra, hogy megértsen
tarsadalmi jellegii erkolesi szabalyokat is.

A szakaszos fejlodéselméletek masik
képviseléje, Kohlberg (1969, 1976) az
erkolcsi fejlodés harom szintjét és dsszesen
hat szakaszat hatarozta meg. A prekonven-
ciondlis fejlodési szinten, koriilbeliil tizéves
korig a gyermek vagy a biintetés elkerii-
1ése vagy a jutalom megszerzése érdekében
koveti a felnéttek altal hozott szabalyokat.
A konvencionalis erkdlcs szintjére 1épd
egyén értékitéleteit a jogyerek-, illetve a
tekintélyorientdcid hatdrozza meg, vagyis
azért tartja be a torvényeket és tarsadalmi
normakat, mert szeretné elkeriilni, hogy
a tekintélyszemélyek helytelenitsék cse-
lekedeteit. Kohlberg szerint a posztkon-
vencionalis erkdles szakaszadban az ember
eldszor tarsadalmiszerzddés-orientacidval
rendelkezik. Ekkor elsédlegesen a kdzosség
jolléte érdekében tartjuk be a szabalyokat.
Az erkoélcesi fejlodés legmagasabb fokan,
az etikaelv-orientacio esetén pedig képesek
vagyunk arra, hogy cselekedeteinket sajat
magunk vdalasztotta etikai elvek szerint
hajtsuk végre. Kohlberg szerint ezt a szintet
csak az emberek mintegy 10%-a éri el.

Az erkolcsi elvek kovetkezd generacidokba
torténd atszarmaztatasa a kozosség fennma-
radasanak létfeltétele. Nagy Jozsef (2002)
Osszefoglalasa alapjan elmondhatd, hogy a
csoporttarsadalmak és a tomegtarsadalmak
koraban a szocializacio, €és igy az erkdlesi
fejlodeés segitése is a kiilonboz6é kiskdzos-
ségek, elsOsorban a csalad és a sziilok fel-
adata volt. A csoporttarsadalmak idején az
egyén kizardlagos szocializacids terepe a
zart kozosség, a maga egyértelmii normaival
és szabalyaival, melyeket a gyermekek utan-
zas utjan a jutalmazas—biintetés dimenzioi
mentén sajatitottak el. A tdmegtarsadalmak
aztan a csoportok normadit kiegészitették
kiilonboz6 deklaralt, irasban is rogzitett sza-
balyokkal, de a csalad els6dleges szerepe
a normak hagyomanyozasaban megmaradt.

A szakaszos fejlodéselméletek
mdsik képuiseldje, Kohlberg
(1969, 1976) az erkélcsi fejlodes
hdrom szintjét és osszesen hat
szakaszdt hatdrozta meg. A pre-
konvenciondilis fejlodési szin-
ten, koriilbeliil tizéves korig a
gyermek vagy a btintetés elkerti-
lése vagy a jutalom megszer-
zése érdekében koveti a felnot-
tek dltal hozott szabdlyokat.

A konvenciondlis erkélcs szint-
jére lepo egyén ertékitéleteit a
jogyerek-, illetve a tekintélyori-
entdcio hatdrozza meg, vagyis
azert tartja be a térvényeket és
tarsadalmi normdkat, mert
szeretné elkertilni, hogy a tekin-
telyszemélyek helytelenitsek
cselekedeteit. Kohlberg szerint a
posztkonvenciondlis erkolcs
szakaszdban az ember eloszor
tarsadalmiszerzodeés-orientdcio-
val rendelkezik. Ekkor elsodle-
gesen a kozdsség jolléte érdeke-
ben tartjuk be a szabdlyokat.
Az erkolcsi fejlodes legmaga-
sabb fokdn, az etikaelv-
orientdcio esetén pedig képesek
vagyunk arra, hogy cselekedete-
inket sajdat magunk vdlasztotta
etikai elvek szerint hajtsuk
végre. Kohlberg szerint ezt a
szintet csak az emberek mint-
egy 10%-a éri el.

Ma azonban, amikor a planetaris proszocialitas kialakulasanak korat ¢ljiik, mind a csalad,
mind pedig a tarsadalom eldir6 szabalyrendszerének erkolesi fejlédésre gyakorolt hatasa

csokken.
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Ezek helyett a tényezdk helyett, illetve mellett egyre erésodik a média szocializacios
hatasa (Molnar, 2010). Kialakult az internetkultura, mely nemcsak uj generacids kdzos-
ségi térként mikodik, hanem egyuttal a fiatalok erkdlcsi fejlddésére, viselkedésére, gon-
dolkodésara, szocializacidjara is hatast gyakorol.

Bar az informacids és kommunikacios technologidk (IKT) hasznalata a 21. szazadban
mar életkortol fiiggetleniil atszévi mindennapjainkat, attol fiiggéen, hogy milyen mérték-
ben és milyen célra hasznaljuk ezeket az eszk6zoket és lehetdségeket, a teljes populacio a
digitalis bennsziilttek és a digitalis bevandorlok csoportjara oszthatd (Som, 2012). Mig
az 1946 és 1964 kozott sziiletett baby-boomerek, az 1965-1979-es sziiletésti X-, illetve
az 1980-1994 kozt vilagra jott Y-generacio tagjai beletanultak az internet vilagaba, isko-
laban és késobb autodidakta modon elsajatitottak a kiilonféle szoftverek és hardverek
hasznalatat, addig gyermekeik és unokaik, vagyis az 1995 utan érkezett Z-generaciod
képviseldi (Som, 2012), mar belesziilettek ebbe a kozegbe, és az IKT nyelvét anyanyel-
viikként beszélik.

Ezaltal az internetkultira kialakulasaval egy olyan sajatos helyzet jott 1étre, ahol —
legaldbbis egy egy-két évtizedig tarté atmeneti idészakban — ,,a tudas birtokosai nem
a kozépkortak vagy az idésebbek, hanem a fiatalok” — mondja Sallai Evaval folytatott
beszélgetésében Aczél Petra (Sallai, 2014). Ez a jelenség szamos kérdést vet fel, a szo-
cializacios tér megvaltozasatol, illetve a sziilohoz és a kortarscsoporthoz vald kotddés
problémaitdl kezdve egészen a hitelesség, a médiatudatossagra nevelés vagy az internet-
hasznalathoz kapcsolddo etikai problémak jelenségeiig és azok kezeléséig.

Az internetkultira olyan szocializacids és informacioszerzési hatasrendszer, amely a
kognitiv és szocialis fejlodés tobb teriiletére hatast gyakorol.

Az internet hatdsa a tarsas kapcsolatokra

Az interneten kialakult kozosségi haldzat tarsas kapcsolatokra gyakorolt hatasa a laiku-
sok szamara is szembetiing. A felndttek sziiléként is gyakran szembesiilnek azzal, hogy
gyermekeik mas tipusu baratsagokat apolnak, illetve kortarsaikkal mas jellegii tevékeny-
ségeket végeznek, mint az korabban jellemz6 volt. Mindez feltehet6en tobbek kdzott az
online és offline kozosségek részben eltérd csoportdinamikai folyamataibol fakad.

Az egyik legtobb kérdést felvetd probléma az internethasznalat kozben az anonimitas,
mely egyfajta online identitas kialakuldsdhoz, a valos személyiségtdl eltérd avatarok 1ét-
rejottéhez vezethet. Mindez megvaltoztatja az egyén tarsaihoz fiiz6d6 offline kapcsolatat,
a kozosségi halozatot, a személyiséget. El6fordul, hogy az egyébként zarkozott, introver-
talt fiatal az interneten krealt profil hasznalataval vakmerdvé valik a tarsas kapcsolatok
terén, idegenekkel kezd beszélgetésbe, ismerkedésbe, illetve akar bantalmazova is valik
a cybertérben (Sziklay, 2013).

Europai vizsgalatok igazoljak, hogy a 9-16 éves gyermekek ¢és fiatalok tobbsége
hasznal legalabb egy szocialis médiumot (Livingson és mtsai, 2011), és a legtobb inter-
nethasznalattal toltott id6t a kozosségi médiara forditjak. Ennek kovetkeztében 1j tipusu,
esetenként csak online 1étez6 gyermekcsoportok (Balatoni, 2013) jonnek létre, melyek az
iskolai kortarskdzosségekhez hasonld csoportdinamikai folyamatok szerint miikddnek,
illetve sajatos kapcsolatépitési megoldasokat indukalnak.

Maté Gabor és Gordon Neufeld (2014) a nevelési és viselkedési problémak egyik 6
okanak a korunkat jellemzé kortarsk6tddés dominanciajat tartja. A szerzOk ugy gon-
doljak, hogy a hagyomanyos, altaluk falukdzosségként leirt csoportok felbomlasa, a
kozvetlen hozzatartozok egymastol tavoli lakhelye, illetve mindkét sziild munkavallalasa
¢és a csaladi hagyomanyok fokozatos megsziinése ahhoz vezet, hogy a gyermekek koto-
dési igénytiket kortarsaikhoz fliz6d6 baratsagaik altal elégitik ki. Ennek kovetkeztében,
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mint ahogy arra mar az internethasznalatban
kiilonb6zo jartassaggal rendelkezé gene-
racidk leirasanal is utaltunk, fiatal éretlen
emberek vezetnek, irdnyitanak hozzajuk
hasonl6 személyeket, emiatt pedig szamos
probléma jelentkezik ugy a viselkedés,
mint a tanulds és a sziil6k altal fontosnak
tartott értékek elfogadasa terén. Az internet
elterjedése jelentdsen hozzajarul az emlitett
folyamatok feler6sddéséhez, hiszen a kor-
tarsakkal valo kapcsolattartas lehetdsége az
iskolai és szabadidds, illetve sportfoglalko-
zasok keretein tulnd, és begytiriizik abba az
idészakba is, amit a gyerekek optimalis eset-
ben a csaladjukkal toltenek, és sziileikkel,
testvéreikkel folytatnak jellemzden offline
tevékenységeket — étkeznek, beszélgetnek,
kirandulnak, jatszanak. Maté és Neufeld
szerint ezaltal a korlatlanul igénybe vehetd
internet-hozzaférésnek sulyos kdvetkezmé-
nyei vannak a fiatalok szocialis viselkedésé-
vel és a patologias kotddések kialakulasaval
kapcsolatban, és mindez kiilonb6zé devian-
ciak megjelenéséhez vezethet.

Etikai problémak
az internethasznalat kozben

Az internethasznalathoz kapcsoldéddan
szamos etikai kérdés fogalmazodott meg
az elmult évtizedekben. Ezen kérdések
megoldasara a hatéosdgok és a pedagodgus-
kozosségek részérdl is tobb torekvést azo-
nosithatunk. Ilyen rendszerszinti stratégia
részeként 2012-ben életre hivtak a Nem-
zeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatoésagot, amely a személyes adatokkal
kapcsolatos jogsértések vizsgélataval és a
visszaélések megeldzésével foglalkozik. Az

Mcdité Gabor és Gordon Neufeld
(2014) a nevelési és viselkedeési
problemdk egyik f6 okdnak a
korunkat jellemzo kortdrskoto-
des dominancidjct tartja.
A szerzok gy gondoljdk, hogy
a hagyomdnyos, dltaluk falu-
kozosségkeént leirt csoportok
Sfelbomldsa, a kézvetlen hozzd-
tartozok egymudistol tdavoli lak-
helye, illetve mindkét sztilo
munkavdllaldsa és a csalddi
hagyomdnyok fokozatos meg-
sztinése ahhoz vezet, hogy a
gyermekek kotodesi igenyiiket
kortdrsaikhoz ftizodo bardtsd-
gaik dltal elégitik ki. Ennek
kovetkeztében, mint ahogy arra
mdr az internethaszndlatban
ktilénbozo jartassdggal rendel-
kez6 generdciok leirdsdanadl is
utaltunk, fiatal éretlen emberek
vezetnek, iranyitanak hozzdjuk
hasonlo személyeket, emiatt
pedig szdmos probléma jelent-
kezik 1igy a viselkedes, mint a
tanulds és a sztilok dltal fontos-
nak tartott értékek elfoga-
ddsa terén.

emlitett intézményen kiviil hazankban az alapvetd jogok biztosahoz lehet fordulni az
internetes problémakkal kapcsolatos panaszokkal, melyek egy része rendérségi nyo-
mozashoz, vademeléshez is vezethet (Sziklay, 2013).

Adatvédelem

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag nagy gondot fordit az interne-
tes adatkezelés szabalyozasara, kiilonos tekintettel a gyermekek és fiatalkortak védel-
meére, hiszen elleniik gyakrabban kdvetnek el visszaéléseket. 2013-as dsszefoglalojuk
szerint a NAIH-hoz beérkezd, kiskoruakkal kapcsolatos panaszok jelentds része éppen
az adatvédelemhez kapcsolodik (Sziklay, 2013).
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A kiskoruak altal az internetes feliiletre feltoltott képek, az ezeken megjeldlt szemé-
lyek nagyon sok privat informaciot arulnak el kvazi idegeneknek az egyénrél, és konnyen
visszaélésre adnak lehet6séget (Sziklay, 2013). Pataki Gabor egy Go6si Lillanak (Go6si,
2014) adott interjiijaban azt mondja, hogy a gyerekek és fiatalkoraak hianyos ismeretek-
kel rendelkeznek az internetes adatvédelem terén, és ennek oka az, hogy a felndttek nem
tajékoztatjak 6ket az adatvédelem fontossagarol. Talan ennek lehet a kdvetkezménye,
hogy egy 2012-ben lezajlott nemzetkozi vizsgalat (EU Kids Online II., 2011) szerint a
magyar gyerekek 55%-a teljesen publikus profillal rendelkezik a k6zosségi oldalakon,
azaz semmilyen adatvédelmi beallitast nem alkalmaz kiilonb6z6 posztjai 1étrehozasakor.

Grooming

Az internet tarsas kapcsolatokra gyakorolt hatasa kapcsan mar emlitettiik, hogy a weben
kialakitott profilok, netes személyiségek, illetve az anonimitas gyakran batrabba és meg-
gondolatlanabba teszi a fiatalokat az ismerkedés terén. Ennek kdvetkeztében az online
behalozas, vagyis a grooming jelensége is széles korben terjed. Ennek soran a jellemzden
felnott felhasznalok gyakran egy 6ket fiatalabbnak mutato alprofil segitségével aldozatuk
bizalmaba férkéznek (Sziklay, 2013), és igy alakitanak ki veliik rajuk nézve nem ritkan
veszélyes, gyermekkereskedelemre, szexualis vissza¢lésekre is lehetdséget kinald kap-
csolatokat.

Az EU Kids Online II. felmérés szerint az ilyen jellegli beszélgetésekben, illetve az
ezek nyoman kialakul6 taldlkozasokban a lanyok veszélyeztetettebbek a fitknal, ugyan-
akkor nemekt6l fliggetleniil a gyerekek negyede 1épett mar kapcsolatba olyan emberrel
az interneten, akit a valosagban nem ismert.

Bullying — zaklatas, égetés, kibeszélés, befeketités, megszemeélyesités, kirekesztés

A gyermekkozosségekben megjelend piszkalddas, ugratds, haborgatds, sulyosabb ese-
tekben zaklatas, bantalmazas a szocialpszichologusok altal régota leirt jelenség, mely
Olweus (1994. 718.) definicioja szerint nem mas, mint olyan negativ cselekedet, mely
»ismétlddden és hosszu idén keresztiil” zajlik, és ,,szandékosan sériilést vagy kényelmet-
lenséget okoz — vagy probal okozni — masnak™. Elliot (1997) a zaklatas négy f6 formajat
kiiloniti el: a fizikai, a verbalis, az érzelmi €s a szexudlis zaklatast, ugyanakkor Dilmac
(2017) felhivja a figyelmet arra, hogy a szakirodalom (Eroglu és Peker, 2011) alapjan az
internetes zaklatasnak ugyanolyan nagy jelentésége van a fiatalkortiak korében, mint az
Elliot altal emlitett offline bantalmazasi formaknak. Az iskolai zaklatasnak mind hazai
(Buda, 2009), mind nemzetkdzi téren széleskort szakirodalma van, és mara a cyberbuly-
lying, vagyis az internetes zaklatas is erdteljesen kutatott teriiletté valt.

Az internethasznalattal 0sszefiiggd etikai problémak koziil a kortarscsoport tagjai ellen
elkovetett online zaklatds — az elektronikus eszk6zok haszndlataval megvalosulo ,.ellen-
séges, zaklatd, és ismétlodé karokozd magatartas” (Domonkos és Ujhelyi, 2015. 77.)
— jelentheti a legnagyobb problémat a tizenévesek korében. A cyberbullying széles kort
elterjedésében szerepet jatszik a korabban mar jelen dolgozatban is targyalt anonimitas
problémaja. A zaklatok szemszogébdl vizsgalva a jelenséget az anonimitas egyrészt meg-
védi a bantalmazot attdl, hogy tevékenységével az offline térben is dsszefiiggésbe lehes-
sen hozni, masrészt pedig az agresszor gyakran nem is szembesiil tettének art6 hatasaval,
mivel személyesen nem latja, milyen fajdalmat okoz az aldozatnak (Kurucz, 2012).

Safaria, Tentama és Suyono (2016) kutatasabol kideriil, hogy az altaluk megkérdezett
indonéz féiskolas hallgatok 83%-a talalkozott mar a cyberbullying valamilyen forma-
javal élete soran. A szerzok arra hivjak fel a figyelmet, hogy ez a probléma vilagszerte
nagy gondokat okoz, és szakirodalmi attekintéstikbdl kideriil, hogy a 1418 év kozotti
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korosztaly a leginkabb érintett ebben a kérdésben. A szerzok vizsgalata szerint leggyak-
rabban a szocialis média, azon beliil is a Facebook szolgal az internetes zaklatas hatte-
réiil, és eredményeik egybecsengnek Li (2005, 2007) hasonld vizsgalataival is. Az, hogy
a kozosségi média jelenti az online zaklatds egy legfontosabb forumat, valdszintileg
abbol fakad, hogy az EU Kids Online II. (Kurucz, 2012) vizsgalat eredményei szerint
a 9-16 éves fiatalok tobbsége az internethasznalattal t6ltott id6 tulnyomo részében a
kozosségi médiumokat hasznalja.

Faucher, Jackson és Cassidy 2014-es (2014) kutatasa alapjan a foiskolai hallga-
tok 20%-at érte internetes zaklatds a vizsgalatot megel6z6 12 honapban. Webber és
Ovedovitz (2018) Finn (2004) kutatasara hivatkozva kiemelik, hogy a szerzd szerint a
New Hampshire-i egyetem alsobb évesei koziil 10-15% azoknak a hallgatoknak az ara-
nya, akiket mar zaklattak az interneten. Webber és Ovedovitz (2018) sajat kutatasaban
ugy talalta, hogy a felséfoku szakképzésben részt vevo didkok aranya 1 és 64% kozotti
az online zaklatas érintettségében. A Sentiirk és Bayat (2016) vizsgélataban részt vevo
kozépiskolas didkok 40%-a vett mar részt internetes zaklatasban, és koriilbeliil ugyan-
ennyi azoknak az ardnya, akik valtak mar aldozatava ilyen cselekményeknek. Az EU
Kids Online II. (2011) vizsgalat magyarorszagi eredményei szerint a 9-16 éves hazai
diakok koriilbeliil 10%-a tapasztalt a vizsgalatot megel6z6 évben olyan dolgot internet-
hasznalat kozben, amely zavarta, felkavarta 6t, és ebben inkabb a fiuk voltak érintettek.
Ugyanakkor pozitiv tendenciat jelent, hogy a kutatas szerint a gyerekek tobbsége abban
az esetben, ha zavaro tényezOt tapasztal az interneten, a helyzet megoldésara aktiv, cse-
lekvd vagy kommunikacids stratégidt, azaz hatékony problémakezelési format valaszt.
Az internetes zaklatasban az EU Kids Online II (2011) szerint a fent emlitett magyar
gyerekek 30%-a volt érintett, és ez inkabb volt jellemz6 a fiatalabb korosztalynal, mint
az idésebbeknél.

Domonkos Katalin és Ujhelyi Adrienn (2015) az online zaklatas témakdrének szak-
irodalmi attekintésében szdmos, a jelenség hatterében meghtizod6 dsszefiiggésre hivja
fel a figyelmet. A szerz6k a nemzetkdzi szakirodalomban (Wright és mtsai, 2009) tett
vizsgalddasaik eredményeként a nemek hatasara vonatkozoan megallapitjak, hogy a
fink inkabb agresszorként, mig a lanyok inkabb aldozatként szerepelnek az internetes
bantalmazas eseteiben. Emellett 0sszefiiggést latnak a gyenge sziil6i kontroll (Ybarra és
Mitchell, 2004) és a fizikai biintetés (Diamanduros €s mtsai, 2008), illetve az elkovetové
valas kozott. A szerzok szintén hajlamositd tényezoként tekintenek a szakirodalom alap-
jan (Festl és Quandt, 2013) a rossz iskolai légkorre és osztalykozdsségre, €s arra hivjak
fel a figyelmet, hogy az ilyen kortarscsoportokban gyakrabban fordul elé az iskolai
mellett az online zaklatas megjelenése is, és mint ahogy arra Kurucz Orsolya (2012) is
ramutat, az online zaklatas agresszorai gyakran az iskolaban is bantalmazzak tarsaikat,
bar akadnak olyan megfigyelések is, amelyek arra deritettek fényt, hogy az online zakla-
tok kozott eléfordulnak egyébként kifogastalan viselkedésti gyerekek is.

Kiilondsen amiatt kell kiemelt figyelmet forditanunk a jelenség vizsgélatara, mert a
zaklatas kiillonb6z6 formai jelentds személyiségtorzitd hatassal rendelkeznek az elko-
vetdre és a bantalmazottra egyarant (Sziklay, 2013). Dilmac (2017) példaul hatarozott
Osszefiiggést mutatott ki kérddives vizsgalataval a fiatal felndttek reményvesztettsége €s
negativ onértékelése, illetve az internetes zaklatasban valo érintettség kozott. Safaria és
munkatarsai (2016) szakirodalmi 6sszefoglaldsdban tobb szerzét is idéz erre vonatko-
z6an. Gradinger és munkatarsai (2016) szerint példdul az interneten bantalmazott egy¢-
nek korében megnd a mentalis megbetegedések kialakulasanak kockazata, gyakrabban
hasznalnak drogokat ¢s alakulnak ki szuicid gondolataik. Emellett megfigyelhetd, hogy
koriikben megnovekszik a depressziosok aranya, gyakrabban el6éfordul falcolas, dnban-
talmazas, csokken az iskolai teljesitményiik, s nagyobb aranyban hidnyoznak az isko-
1abol is (Schneider és mtsai, 2012). A tanulmanyi eredmény romlasanak és az internetes
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zaklatasnak a kapcsolatara hivja fel a figyel-
met Muzamil és Shah (2016) kutatésa is,
vizsgalatuk alapjan ez a kapcsolat szignifi-
kans, és a sziilok szocioOkondémiai statusza
védofaktorként szolgal.

Az internetes zaklatas hatasa azért is lehet
ilyen erdteljes, mert eltéréen az offline tér-
ben bekdvetkezO bantalmazastél, nem tér-
hez és id6hoz kotott, hanem gyakorlatilag
folyamatos (Sziklay, 2013), kdszonhetden
tobbek kozott az internetkapesolattal rendel-
kezé mobil eszko6zoknek, okostelefonoknak
(Sallai, 2014). Az ilyen online bantalmazo
kozosség ellen Aczél Petra szerint védekezni
is nagyon nehéz, hiszen az internetre egy-
szer felkeriilt tartalom eltiintetése gyakorla-
tilag lehetetlen, és az aldozat hidba sziinteti
meg webes tevékenységét, a zaklatas tovabb
mikodik, legfeljebb az 6 tudta és ellendrzése
nélkiil (Sallai, 2014).

A cyberbullying egyik valfaja az interne-
tes kibesz¢élés vagy mémelés, amely sordn a
kozosség altalaban valamilyen fototartalom
segitségével tesz valakit nevetség targyava
(Sziklay, 2013).

Masik, hasonldan jelentds rombold hata-
sokkal rendelkezd zaklatasi forma a megsze-
mélyesités. Az ilyen esetekben az torténik,
hogy az elkovetd valaki masnak a nevében
alprofilt hoz létre az interneten, és annak
segitségével oszt meg kellemetlen, banto
tartalmakat, igy hozva a megszemélyesitett
aldozatot negativ helyzetbe (Sallai, 2014).

Annak feltarasdhoz, hogy milyen pszi-
chologiai folyamatok allhatnak az internetes
zaklatas hatterében, korabbi, offline kdzos-
ségekben bekovetkezé bantalmazasi jelen-
ségek vizsgalata is hozzajarulhat. Zimbardo
(2012) hirhedt stanfordi bortonkisérletének
is az egyik f0 tanulsadga, hogy a névtelenség,
vagyis az online szféraban olyannyira jel-
lemz0 anonimitas 6sszefiiggést mutat a karo-
kozé viselkedéssel. Masrészt, mint ahogy

Annak feltdrdsdhoz, hogy
milyen pszichologiai folyama-
tok dllhatnak az internetes
zaklatds hdttereben, kordbbi,
offline kézdsségekben bekovet-
kez6 bdantalmazdsi jelenségek
vizsgdlata is hozzdjdrulhat.
Zimbardo (2012) hirhedt
stanfordi borténkisérletének is
az egyik fo tanulsdga, hogy a
névtelenség, vagyis az online
szférdban olyannyira jellemzo
anonimitds 6sszefiiggést mutat
a kdrokozo viselkedeéssel.
Mdsrészt, mint ahogy azt
Zimbardo is kiemeli, az
identitds helyzelfiiggo, hiszen
olyanoknak ldtjuk magunkat,
amilyeneknek a tarsaink vissza-
tiikroznek minket. A virtudlis
valosdagban kialakulé avatarok
gyakran kozel sem azonosak a
valosdagban létezo énnel, igy a
gyermekek és fiatalok feltehe-
t6en az ilt, a netes személyise-
glik dltal elkovetett bantalma-
zdst sem érzik egészen a sajdt
cselekedetiiknek. A harmadik
sarkalatos pont a cyberbullying
Jelenségének magyardzatdiban
a felelosség kérdese.

azt Zimbardo is kiemeli, az identitas helyzetfiiggd, hiszen olyanoknak latjuk magun-
kat, amilyeneknek a tarsaink visszatiikroznek minket. A virtualis valdésadgban kialakulo
avatarok gyakran kozel sem azonosak a valdsdgban 1étezd énnel, igy a gyermekek és
fiatalok feltehetden az itt, a netes személyiségiik altal elkdvetett bantalmazast sem érzik
egészen a sajat cselekedetiiknek. A harmadik sarkalatos pont a cyberbullying jelenségé-
nek magyarazataban a feleldsség kérdése. A kdzdsségben elkdvetett bantalmazas esetén
az egyén sajat felel0sségét kisebbnek érzi, mint ha a cselekményt 6nalléan hajtana
végre, emellett, szintén a feleldsség kérdéséhez kapcsoloddan, komoly problémat jelent,
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¢és a netes zaklatas terjedését okozza, hogy a fiatalok egy része, bar tud arrol, hogy tarsai
ilyen mdédon bantanak valakit, nem 1ép kdzbe, és nem segit. A jelenség hatterében szintén
szocialpszichologiai jellemzok htizédnak meg. Az Aronson (2001) altal is bemutatott
Htarsas lazsalds” miatt a gyerekek nem érzik azt, hogy éppen nekik kellene megoldast
keresni a problémara.

Szexting

A szexting sordn az internethaszndlok erotikus vagy pornograf fényképeket vagy video-
felvételeket kiildenek masoknak, illetve erre kérnek ismerdsoket, ismeretleneket. Az igy
a vilaghalora kertilt tartalmak altalaban az ismerkedés egy fazisaban, vagy a kialakult
kapcsolat elmélyitésének céljabdl jutnak el az elsé felhasznaloig. A probléma akkor
keletkezik, amikor a fotot vagy videot tovabbitjak, ami igy a rajta szerepld személy
szandékaival ellentétesen kezd terjedni az interneten (Sziklay, 2013). Az EU Kids Online
II. (2011) vizsgalat szerint a részt vevd magyar gyerekek 7%-a talalkozott a szexting
jelenségével, elsésorban felugré ablakokon, illetve azonnali {izenetkiildé rendszereken
keresztiil.

Fiiggoség

Maté Gabor (2017) Hall-Flavin és Hofmann (2003) definicidjara hivatkozva a fiiggd-
séget a kovetkezoképpen definidlja: ,,valamely vegytilet (narkotikum, alkohol) feletti
kontroll elvesztése, annak kényszeres, tartos és folyamatos hasznalata annak ellenére,
hogy az karosodassal és gyotrelemmel jar”. A jelenség tovabbi magyarazatakor a szerzo
a fligg6ség legfontosabb jellemzdi kdzott a kényszeres ragaszkodast, a kontrollvesztést,
a negativ hatasu viselkedés tartos jelenlétét, illetve a sdvargast nevezi meg. Ilyen jellegli
probléma a tulzott internethasznalat kovetkeztében is kialakulhat, elsésorban a kozdsségi
média hasznalataval és az online jatékokkal dsszefiiggésben (Sziklay, 2013).

A fiiggdségek kialakuldsaban a NAIH kiilonbozo hajlamositod tényezéket azonositott,
igy a csaladban mar jelentkez6 kiilonféle addikciok jelenlétét, az egyén szerhasznalathoz
kotodo fiiggdségeit, a csalad szerkezetét és mitkodési defektusait, az ingerszegénységet
¢s az érzelmi elhanyagolast (Sziklay, 2013).

A szakirodalom (Tezci és Icen, 2017) tantisaga szerint a gimnazista korosztaly legy-
gyakrabban hasznalt k6zosségi médiuma a YouTube, ezt kdveti a Facebook, majd a
Twitter. Tezci és Icen vizsgalatanak egyik meglepd eredménye, hogy a gyakori és
intenziv szocialismédia-hasznalat nem jelent egyidejiileg gyakori szocialis interakciokat
is. Az EU Kids Online II. (2011) vizsgalat eredményeibdl is kideril, hogy a gyerekek
leggyakrabban kiilonféle YouTube-videdk nézésére forditjak a legtdbb idot a szocialis
médiaban.

A koz0sségi médiaval kapcsolatban fellépd fliggdségi allapot a Facebook-tipusu rend-
szerek jutalmazo mechanizmusaival allithato osszefiiggésbe (Sziklay, 2013). A felhasznalo
altal 1étrehozott bejegyzéseket, feltoltott fotokat, mémeket és egyéb tartalmakat ugyanis
a tobbi felhasznalo értékelheti, kifejezheti az ezek iranti attitiidjét, elsésorban tetszését.
Ez a tetszésnyilvanitas az agy szdmara jutalomként funkcional, igy ujabb bejegyzések
létrehozasat, illetve a kdzosségi oldal folyamatos figyelését vonja maga utan.

A kozosségimédia-fliggdség Simsek és munkatdrsainak (2017) vizsgélata alapjan a
gimnazista és az egyetemista korosztaly korében egyarant jelenlévé probléma, ugyanak-
kor a fiatalabbak kdrében szignifikansan gyakoribb az el6fordulasa.

A kozosségi médiahoz kotddo fliggdség mellett jelentds problémat képvisel a jaték-
addikcid is. A jaték a gyermek természetes, onjutalmazé tevékenysége, mely tobbek
kozott a tanuldsnak, az exploracidonak, a kornyezet megismerésének, a szérakozasnak,
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a kreativitas fejlodésének ad teret. A szamitogépes jatékok szerkesztdi kivalo érzékkel
hatarozzak meg a kiilonbdz6 szintek, palyak eléréséhez sziikséges felhasznaloi kompe-
tenciak mértékét, igy azok szinte mindig a legkozelebbi fejlddés zonajaba esnek. Ennek
kovetkeztében a jatékokat nehéz felfliggeszteni, igy konnyen kialakulhat veliik szemben
a fliggbség. Papay Orsolya (2012) a Game Addiction: The Experience and the Effect
cimi kdnyvrdl irott recenzidjaban arra is felhivja a figyelmet, hogy a jatékfiiggdség
kialakulasahoz a felhasznalod onismeretének hianyara is sziikség van, vagyis a probléma
alapvetden a nem megfeleld hasznalat miatt alakul ki.

A szamitogépes jatékok azért is vonzoak a felhasznalok szdmara, mert a kiilonb6zd
avatarok segitségével atélhetik a jatékban torténd eseményeket, gyakran 6k alakithatjak
a torténéseket, igy nagyon konnyii bevonddni a jatékba, valésagosnak érezni a virtualis
vilagban zajloé eseményeket, melyek éppolyan véletlenszeriick, mint a vald vilag jelen-
ségei. Raadasul az online térben megvalosulo jatékok soran a jatékosok megosztjak

sty

kelti (Papay, 2012).
Pedofilia, erészak, pornografia, agresszio

A NAIH definicidja szerint pedofil ,,az a felnétt személy, aki személyiségzavara okan
gyermekkoruak irant érez szexualis vagyat” (Sziklay, 2013. 53.). Az internetet a pedofil
hajlamu egyének szamos teriileten hasznalhatjak, igy pornograf tartalmak letdltésére,
terjesztésére, illetve a gyermekekkel vald kapcsolatteremtésre is.

Internetes kihivasok

A kozosségi média kiilonbozo feliiletein gyakran taldlkozhatunk kiilonb6z6 internetes
kihivasokkal. Ezek miikddésének elve az, hogy a felhasznaldok egy csoportja vicces,
esetenként veszélyes vagy gusztustalan tevékenységét videok formajaban rogziti, majd
megosztja az interneten, felszolitva mas felhasznalokat a bemutatott cselekmény megis-
métlésére €s hasonldo modon torténd kozzétételére.

A kihivasok egy része artalmatlan jaték- vagy sporttevékenység, mig masok mar
veszélyeztetik a fiatalok testi épségét és egészségét.

Kiilondsen veszélyesek €s a gyermeki személyiségre nézve igen artalmasak azok a
kihivasok, amelyek a tovabbkiildés elvén alapulnak, és kifejezetten dnpusztitod tevékeny-
ségre szolitjak fel az aldozatokat, illetve megfenyegetik 6ket. A gyermekek sokszor nem
tudjak helyesen felmérni ezeknek a fenyegetéseknek a realitasat, igy eléfordul, hogy
egészen az ongyilkossagig, vagy annak kisérletéig is eljutnak a kihivasok teljesitésében.

Az empirikus vizsgalat jellemz6i
Célok
A vizsgalat célja az volt, hogy a szakirodalom feltarasa mellett empirikus vizsgalattal tér-
képezziik fel az intézmény tanuloinak érintettségét az internethasznalat kozben felmeriild

etikai kérdéseket felvetd problémakban, illetve képet kapjunk didkjaink internetbizton-
saggal kapcsolatos tudasarél, valamint webhasznalati jellemzoirdl.
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Minta és mérdeszkoz

A vizsgalat elvégzéséhez egy internetes feliiletre fejlesztett kérddivet alkalmaztunk,
melyet egy kisvarosi gimnazium 9. (N; = 67) ¢s 10. osztalyos (N, = 58) tanuloi informa-
tika, illetve osztalyfonoki orak keretében toltottek ki. A minta nem reprezentativ, bar az
intézmény tekintetében torekedtliink a minél szélesebb korti adatfelvételre.

A vizsgalatban részt vevo tanulok demografiai jellemzoit az 1. tablazatban kozoltik.
Az ebben foglaltak alapjan megallapithatd, hogy mindkét évfolyamon kozel azonos a
nemek megoszlasa, a 9. évfolyamosoknak 38, a 10.-eseknek 32%-a fi. A tanulok jelen-
tds tobbsége mindkét évfolyamon otthon és kétsziilés csaladban €1, 20, illetve 17%-uk
kollégista. A tanulok kozott kisebb aranyban szerepelnek olyanok, akik egysziilds, illetve
mozaikcsaladok tagjai. A gyerekek koriilbeliil 6todének nincs testvére, a tobbiek legalabb
kétgyermekes csaladban élnek.

1. tablazat. A vizsgalat mintdja

9. évfolyam 10. évfolyam
Nem fin 26 19
lany 41 39
Lakhely otthon 52 48
kollégium 14 10
egyediil 1 -
Csalad kétsziilés 50 44
egysziilos 6 9
mozaik 9 5
egyéb 2 -
Testvérszam nincs 14 11
1 26 24
2 vagy tobb 27 23
Baratok szama nincs 2 1
1 4 5
2 13 14
3 vagy tobb 48 38

A kérdoiv itemeinek kidolgozasahoz a szakirodalomban jegyzett hasonld vizsgala-
tok publikalt méréeszkozei nyujtottak segitséget (Durak és mtsai, 2017). A kérdések
nagyobb csoportjai a hattéradatok gytijtése mellett az internethasznalat és az interneten
folytatott tevékenységek gyakorisagara, és utobbiak jellegére, a kozdsségimédia-hasz-
nalat jellemzdire, valamint a kiilonb6zé webes veszélyforrasokban valod érintettségre,
illetve az ezekre vonatkozé ismeretekre kérdeztek ra.

A kérdbivben szerepelt kérdés a baratok szamara vonatkozoan is, itt a kérdés az ,,igazi
barat” fogalmat hasznalta, a szerkeszt6 szandéka szerint kizarva a tavolabbi ismer6sdk
vagy feliiletes, inkabb haveri kapcsolatok megjeldlését. Emellett is megallapithato, hogy
a vizsgalatban részt vevo tanulok jelentds tobbsége, nagyjabdl kétharmada ugy érzi, hogy
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harom vagy annal tobb baratja van. Ennek jelen vizsgalat szamara a kortarsorientacio
szempontjabol van jelentOsége.

Az anonim adatfelvétel 2018. oktober 18. és november 15. kozott a www.kerdoivem.hu
internetes feliilet segitségével zajlott az azota inaktivva valt http://www.kerdoivem.hu/
kerdoiv/1012863204/ linken keresztiil.

Eredmények

Kérdéives vizsgalatunk szamos adatot szolgaltatott €s tobb érdekes Osszefiiggésre deritett
fényt a gimnazium tanuldinak internethasznalati jellemzdire, az internetbiztonsagrol vald
tudasukra, illetve az internetes zaklatasban valo érintettségiikre vonatkozoan egyarant.

A tanulok internethaszndlati szokasai

Kérddiviink a tanulok internethasznalati szokdsaira vonatkozoan tobb itemet is tartal-
mazott, igy rakérdeztiik a nethasznalat gyakorisagéra, helyére és az e célra hasznalt
eszkozokre, illetve az egy-egy alkalommal internetezésre forditott idé mennyiségére is.
Emellett kérdéseket fogalmaztunk meg az internethasznalat jellegére vonatkozodan is,
valamint kiilén gondot forditottunk a szocialis média hasznalatanak jellemzoire.

2. tablazat. A tanuldk internethasznalati szokdsai

9. évfolyam 10. évfolyam

Internethasznalat  naponta 65 57
gyakorisaga hetente 2 1

ritkdbban 0 0
Internethasznalat ~ kevesebb mint egy ora 4
mennyisége kb. egy ora 15 10

kb. két ora 20 23

tobb mint két ora 27 21

A 2. tablazatban ko6zolt adatok alapjan megallapithatd, hogy a didkok szignifikans tobb-
sége minden nap hasznalja az internetet mindkét korosztalyban, és az internethasznalat
ideje csaknem minden esetben meghaladja az egyoras id6tartamot. Az adatok alapjan
jol lathato, hogy a 9. és a 10. évfolyamon a didkok internethasznalatanak mennyisége
is Iényegében azonos mintazatot mutat. Ez azért is érdekes, mert a 3. tablazatban kdzolt
adatok arra utalnak, hogy a fiatalabb tanuldkat a sziileik mind a netezésre fordithato
1d6, mind pedig a megtekinthetd tartalmak terén szignifikansan (p < 0,01) gyakrabban
korlatozzak, mint az idésebbeket. Ugyanakkor ugy latszik, ez a sziil6i beavatkozas nem
valtoztat jelent6sen az internetezéssel toltott id6 mennyiségén. Emellett az altalunk lefut-
tatott statisztikai elemzések nem mutattak ki dsszefliggést a sziildi korlatozas jelenléte,
illetve hidnya, valamint az internethaszndlat, az internetbiztonsadg vagy a zaklatasban
vald barmilyen érintettség jellemzdi kozott.
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Videok  Zenehallgatas Filmnézés Online Szocialis Chatelés Vasarlas.
megtekintése jatékok média
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msoha mritkin mgyakran - nagyon gyakran
1. dbra. A kiilonbozo tevékenységek gyakorisaga

Az 1. abran a tanuldk internetes tevékenységeinek gyakorisagat kdvethetjiik nyomon.
A megkérdezett didkok tobbsége sajat bevallasa szerint nagyon gyakran hasznalja az inter-
netet videok megtekintésre és zenehallgatasra, valamint a tarsaival valé kapcsolattartasra a
szocialis média, illetve kiilonb6z6 chatprogramok segitségével. A tobbség csak ritkan vagy
soha sem vasarol a weben keresztiil, viszont azok, akik igy tesznek, nagyon sokféle termé-
ket szereznek be ilyen modon. A vasarolt aruk kozott leginkabb ruhanemdit, a szamitogé-
pekhez, telefonokhoz tartozo alkatrészeket és kiegészitoket, illetve szamitogépes jatékokat
neveztek meg a gyerekek, de voltak olyanok is, akik mindenféle aprosagot (példaul zoknit,
¢kszert, sminkterméket, kulacsot, siitiformat stb.) is a neten vasarolnak meg. Néhanyan a
tanulok koziil emlitették még a konyveket s a szinhdz-, valamint koncertjegyeket is mint
olyan terméket, illetve szolgaltatast, amihez a neten szoktak hozzajutni.

A didkok altal leggyakrabban latogatott oldalak k6zé a kiilonboz6 kozosségi oldalak
tartoznak. Legnépszeriibbnek a szakirodalomban olvasottakkal 6sszhangban a kiilonféle
videok megtekintésére és zenehallgatasra alkalmas YouTube bizonyult, ezt koveti a
Facebook és az Instagram. A tanuldok koriilbeliil egyharmada olvasgat kiilonb6z6 foru-
mokat és hirportalokat, negyediik pedig a kérdéivben nem szerepeltetett egyéb oldalakat
is nézeget. Ezek kozott a feliiletek kozott leggyakrabban a Snapchat nevii id6korlatos,
tizenetkiildésre, képek és szovegek megosztasara alkalmas oldalt jelolték meg a diakok.
A didkok koziil tobben szerepeltettek a gyakrabban latogatott weboldalak kozott felnott
tartalmakat megjelenitd szajtokat is.

A didkok internethasznalati szokasaival kapcsolatban a kovetkezdi etikai vonatkozasu
megallapitasok fogalmazhatok meg. Egyrészt sajnos nem tapasztalhatd, hogy a sziildi
beavatkozas vagy akar a csaladtipus véddfaktorként szolgalna a didkok szamara az inter-
net vilagaban. A k6z0sségi oldalak hasznalatanak hangsulya a szakirodalmi dsszefog-
laloban jelzett kockazatok miatt ad aggodalomra okot. Ezen tanuldok gyakrabban esnek
aldozatul online zaklatasnak, illetve alakul ki naluk fiiggdség az internettel kapcsolatban.
Feltételezhetd, hogy naluk erételjesebb a kortars-orientacio jelenléte is, ami tovabbi sze-
mélyiségfejlodési problémakat okozhat.
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A felnétt tartalmakat kozvetitd oldalak megjelenése a diakok altal 1atogatott weblapok
listajan tovabbi kérdéseket vet fel. A korosztallyal kapcsolatban sokszor felvetddik a
szakirodalomban és a popularis médiaban is, hogy az ilyen életkoru fiatalok, s6t mar
a gyermekek vilaga is erdsen szexualizalt. Ez megnyilvanul viselkedésiikben, tarsas kap-
csolataikban és érdeklddésiikben is. Ez a korai szexualis érdeklédés azonban jellemzden
egyaltalan nem jar egyiitt megfelelo érettséggel, és gyakran a kortarsaknak valdé megfele-
lésnek vagy a kotodési problémak kompenzalasanak az eszkoze (Neufeld és Maté, 2014).

A tanulok szocialismédia-hasznalatanak jellemzoi

Ahogy fent mar emlitettiik, a vizsgalatban részt vevo diakok, hasonléan a nemzetkozi
szakirodalomban ¢s a hazai mérésekben megfigyelt tendenciakhoz, leginkabb a szocialis
média hasznalataval tolti az idejét az interneten, €s itt leggyakrabban olyan feliileteket
latogat, amelyek kiilonféle tartalmak megosztasat helyezik el6térbe.

4. tablazat. A szocialis média haszndlata

9. évfolyam 10. évfolyam Fitk Lanyok
fia lany oOssz. fia lany Ossz. 0sszesenm  Osszesen
Facebook- nincs 1 1 2 1 0 1 2 1
ismer6sok szama 1-50 2 4 6 ) ’ 4 4 6
51-100 4 3 7 2 5 7 6 8
101-200 5 5 10 5 8 13 10 13
201-500 7 15 2 6 11 17 13 26
t6bb mint 500 7 13 20 3 13 16 10 26
Valosagban nem igen 13 15 28 7 16 23 20 31
ismert online ismerds ey 1326 39 12 23 25 25 49
Visszaigazolt igen 1220 32 10 19 39 22 39
ismeretlen nem 4 21 3 9 20 29 23 41
Beszélgetés igen 217 9 6 28 34 8 45
kezdeményezése
ismeretlennel nem 1 24 25 13 11 24 14 35
Fénykép magarol soha 6 7 13 5 3 8 9 10
ritkén 17 20 37 14 25 39 31 45
gyakran 2 13 15 0 10 10 2 23
nagyon gyakran 1 1 2 0 1 1 1 2
Fénykép masrol soha 15 18 33 13 21 34 28 39
ritkdn 1116 27 6 13 19 17 29
gyakran 0 7 7 0 4 4 0 11
nagyon gyakran 0 0 0 0 1 0 1
Beszamolok. soha 14 24 38 14 22 36 28 36
ritkdn 10 8 18 4 12 16 14 20
gyakran 2 7 9 1 5 6 3 12
nagyon gyakran 0 2 2 0 0 0 0 2
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9. évfolyam 10. évfolyam Fitk Lanyok
fin lany oOssz. fia lany oOssz. Osszesen  Osszesen

Zenék, videok soha 13 23 36 1720 37 30 43

ritkan 2 12 24 2 16 18 14 28

gyakran 1 4 5 0 3 3 1 7

nagyon gyakran 0 2 2 0 0 0 0 2
Vicces esemény soha 1330 43 14 33 47 27 63
magrol ritkéin 07 17 4 4 8 14 i

gyakran 3 1 4 1 2 3 7 3

nagyon gyakran 0 3 3 0 0 0 0 3
Vicces esemény soha 14 31 45 13 24 37 27 55
masokrl, meg- ritkin 08 18 4 10 14 14 18
jelolve az illetdt

gyakran 2 1 3 2 5 7 4 6

nagyon gyakran 0 1 1 0 0 0 0 1
Vicces esemény soha 17 35 52 13 30 43 30 65
mésokrdl anonim ritkéin 7 4 0 5 6 111 10
modon

gyakran 2 1 3 1 2 3 3 3

nagyon gyakran 0 1 1 0 1 1 0 1
Vicces esemény soha 17 35 52 13 30 43 30 65
masokrdl anonim ritkan 7 4 10 5 6 1 12 10
modon

gyakran 2 1 3 1 2 3 3 3

nagyon gyakran 0 1 1 0 1 1 0 1

A 4. tablazatban bemutatott jellemzok koziil érdemes kiemelni a didkok online kap-
csolatrendszerének néhany sajatossagat. A valaszado tanulok tobbsége életkortol és
nemtd] fiiggetlentil igen sok, tobbnyire 200 feletti szam ismerdssel rendelkezik a kiilon-
b6z6 kozosségi oldalakon. Korreldcioszamitas segitségével szignifikdns Osszefliggést
(r=10,367, p < 0,01) mutattunk ki az internethasznalattal toltott id6 és az online isme-
r6sok szama kozott. Vagyis azok a gyerekek, akik tobb emberrel tartanak kapcsolatot a
neten, tobbet is hasznaljak a szamitogépet, illetve emellett az is kimutathatd, hogy a tobb
ismer6ssel rendelkezd diakok gyakrabban éreznek sovargast (r = 0,284, p < 0,01) az
irant, hogy ellendrizzék, kaptak-e értesitést valamilyen kozosségi oldallal kapcsolatban.

Sok, mindkét évfolyamon és mindkét nem esetén kortilbeliil 40%-nyi azon tanuldk
aranya, akik olyanokkal is fenntartanak kapcsolatot az interneten, akiket a valosag-
ban nem ismernek, és még ennél is tobben vannak olyanok, akik igazoltak mar vissza
ismerdsként olyan személyt, akit az online kapcsolat felvételekor egyaltalan sehonnan
sem ismertek. A didkok egy része, kiilondsen a lanyok nem latnak kivetnival6t abban
sem, hogy beszélgetést kezdeményezzenek ismeretlenekkel. Ennek kiilondsen amiatt
van jelentdsége, mert bar a didkok jelentds tobbsége alkalmaz valamilyen adatvédelmi
beallitast személyes adatainak — fotoinak, lakcimének, telefonszamanak, e-mail cimének
— megovasara, sokan megosztjak ezeket az informaciokat ismerdseikkel. A probléma
akkor all el6, amikor az ismer6sok kozott kvazi ismeretlenek is megjelennek, akik akar
a grooming gyakorlasa kozben is a gyerekek bizalmaba férkézhetnek.

A kozosségi oldalakon megjelend posztok létrehozasanak gyakorisagat kiillonbozo tar-
talmi kategoriak szerint vizsgaltuk. Bar a didkok tobbsége jelentds mennyiségti idot tolt
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a kozosségi oldalak hasznalataval, sajat bevallasuk szerint 6k maguk sohasem vagy csak
ritkdn osztanak meg informaciokat az interneten. A leggyakrabban posztolt tartalmakat a
sajat magukrol késziilt fotok jelentik, minden mas tartalom megosztasanak gyakorisdgat
elenyészdnek itéltek a tanuldk. A fényképek megosztasa a lanyokra hatarozottan jobban
jellemzd, mint a fiukra, ezt kétmintas t-probak segitségével statisztikailag is igazoltuk
(p <0,05).

Tovabbi vizsgalat targyat képezheti annak feltérképezése, hogy ha nem posztok 1ét-
rehozéasaval foglalkoznak a gyerekek a mar emlitett kozosségi oldalakon miikddo jutal-
maz6 mechanizmusok miatt, akkor vajon milyen okbol latogatjak olyan gyakran ezeket
a portalokat.

Az internetes zaklatas megjelenése a vizsgalt mintaban.

A zaklatasnak és a bantalmazasnak altalaban mar a lehet6sége is heves indulatokat valt ki
a felnétt tarsadalomban. Sokat vélik tgy, hogy veliik, illetve az 6 gyermekeikkel nem for-
dulhatnak el6 ezek a negativ események, 6k nem lehetnek érintettek az ilyen abtuzusban.
Sokan szeretjiik azt hinni, hogy mindent megtesziink annak érdekében, hogy megvéd;jiik
gyermekeinket, tanitvanyainkat a rajuk leselkedd veszélyektdl, és hisziink abban, hogy
elég érettek ahhoz, hogy megfelelden tudjanak reagalni, ha mégis ilyesmivel keriilnek
kapcsolatba.

5. tablazat. Az internetes zaklatads kiilonbozé formai

9. évfolyam 10. évfolyam Fitk Lanyok
fian  lany Ossz.  fii  lany  Ossz. OSSzesen  Osszesen
Zaklattak-e mar? igen 8 11 19 3 7 10 11 18
nem miatt 0 1 1 0 1 1 0 2
vallas miatt 0 1 1 0 0 0 0 1
nemzetiség miatt 0 0 0 0 0 0 0
testi jegyek miatt 1 3 1 3 4 2 6
egyéb ok miatt 7 6 13 2 3 5 9 9
nem 20 30 50 16 32 48 36 62
Zaklatasi formak feltort fiok 1 4 5 0 1 1 1 5
kibeszélés 7 13 20 1 5 6 8 18
sért posztok 3 2 5 0 | 1 3 3
nevetséges képek 3 9 12 5 7 12 8 16
a nevében irtak 2 7 9 3 2 5 5 9
hamis profil 2 3 5 0 2 2 2 5
Erotikus kép kapott 12 14 26 8 12 20 20 26
kértek tole 6 14 20 2 15 17 8 29
kiildott 2 2 4 1 4 8 3 6
Zaklatott mast  igen 1 0 1 1 1 2 2 1
nem 25 41 66 18 38 56 43 79
Kibesz¢lt mast  igen 11 16 27 5 15 20 16 31
nem 15 25 40 14 24 38 39 49
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Vizsgalatunk 5. tablazatban k6zolt eredményeibdl kideriilt, hogy a megkérdezett
tanuloknak, majdnem negyedét (23%), dsszesen 29 fot zaklattak mar valamilyen for-
maban az interneten keresztiil. A bantalmazas okat 2 esetben a nem, 1-ben a vallas,
8 esetben a testi megjelenés, a fennmaradd 18 didknal pedig valamilyen egyéb dolog
jelentette. Volt olyan tanuld, aki arr6l szamolt be, hogy folyton irogattak neki a tar-
sai, és ezzel zavartak a nyugalmat. Ketten jelezték azt, hogy homoszexualis pedofil
személy kozeledett hozzajuk az interneten. Az egyik tanulot a parkapcsolata miatt
zaklattak. Szintén internetes bantalmazas alapjat jelentették a tanulok altal megosztott
fényképek, egyéni, a tobbiekétdl eltérd véleményiik, vagy a kortarsak tobbségénél
jelentdsebb anyagi hatteriik. Az online jatékosok a felmérés szerint jatékstilusuk miatt
is ki vannak téve az online zaklatas lehetéségének. Idonként pedig az offline veszeke-
dések folytatddnak a cybertérben. Egy esetben olyan is eléfordult, hogy a sziilé korabbi
csaladjanak tagjai zaklattak egy gyermeket.

A cyberbullying nemcsak az okok, hanem a zaklatas formai szerint is valtozatos
képet mutat. A kérddiv altal kinalt valamennyi lehetdségre érkeztek visszajelzések
a gyerekektdl. Legjellemzdbbnek a kibeszélés és az egyént nevetséges, megalazd
helyzetben abrazold képek megosztasa bizonyult, de volt példa emellett feltort fiokra,
hamis profil és sértd posztok 1étrehozasara, iizenetek kiildésére is. Az adatbazis vizs-
galata ennek kapcsan arra enged kovetkeztetni, hogy az emlitett zaklatasi formak egy
részére a tanuldk egy bizonyos hanyada feltehetéen nem bantalmazasként gondol,
mivel azok, akik bejeldlték, hogy fenti események mar megtorténtek legalabb egyszer
¢letiik soran, nem feltétlenil nyilatkoztak ugy, hogy mar ki voltak téve internetes zak-
latasnak, bantalmazasnak.

Ezt igazolja az is, hogy a megkérdezett didkok kozil dsszesen harom fo, két fin és
egy lany vallotta be, hogy mar zaklatott mast az interneten keresztiil, ugyanakkor sokkal
tobben, a teljes minta 0sszesen 38%-a szamolt be arrol, hogy mar el6fordult olyan, hogy
mast kibesz¢élt a web valamely feliiletén.

A didkok jelentds része, 36%-uk kapott mar az interneten erotikus tartalmu képet, és
sokukkal eléfordult az is, hogy kértek tSle ilyen fotot. Osszesen 9 6 kiildstt is mar maga-
r6l masnak, jellemzden a szerelmének erotikus felvételt. Ebben a kérdésben a lanyok
érintettebbek a fiuknal, veliik gyakrabban fordul el (p < 0,05), hogy ilyen megkeresé-
sekkel talalkoznak az interneten.

Internetes fiiggésegek

Az internetes fliggéségek terén jelen felmérés alkalmaval két kérdés vizsgalatara tértiink
ki. Egyrészt arra kérdeztiink ra, hogy a didkok milyen gyakran érzik Ggy nap kozben,
hogy szeretnének minél elébb jatszani valamilyen szamitogépes jatékkal. Masrészt a
kozosségi médiaval kapcesolatos addikcidt hasonld modon igyekeztiink mérhetdvé tenni,
¢és az item megfogalmazasakor arra helyeztiik a hangsulyt, hogy a didkok azt tudjak
valaszuk altal kifejezni, hogy az internetrél érkezo értesitések ellenérzésére mennyire
éreznek késztetést a nap folyaman.
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6. tablazat. Internetes fiiggdségek

9. évfolyam 10. évfolyam Fiuk Lényok
fii lany ossz.  fia lany  oOssz.  Osszesen  Osszesen
Sovargas jaték  soha 4 19 23 10 17 27 14 36
mia. ritkén 17 15 32 7 17 34 24 32
gyakran 4 4 8 1 4 5 5
nagyon gyakran 1 3 4 1 1 2 2 4
Sovargas soha 8 12 20 7 5 12 15 17
Kozosségl kg 0 16 2 8§ 2 30 I8 38
média miatt.
gyakran 7 9 16 4 9 13 11 18
nagyon gyakran 1 4 5 0 3 3 4 7

A 6. tablazatban kozolt eredményekbdl lathatd, hogy a 9. évfolyamosok mintegy 65, a
10.-esek 71%-a nyilatkozik Ggy, hogy szokott sovargast érezni a szamitogépes jatékok
irant. Még ennél is tobben, a didkok 70, illetve 79%-a jelezte ugyanezt a kdzosségi olda-
lak értesitéseivel kapcsolatban. Bar a gyerekek tobbsége mindkét teriileten a ritka kate-
goriaba sorolta az ilyen késztetések jelentkezésének gyakorisagat, a szamok ijesztoek.

Osszegzés és kovetkeztetések

Az internethasznalat etikai kérdéseket felvetd aspektusainak feltarasara iranyulo, online
kérdoiv segitségével megvalositott kismintds vizsgalatunk eredményei alapvetden 0ssz-
hangban alltak a szakirodalomban olvasottakkal. Tanuldink viszonylag gyakran és jel-
lemzden napi egy orandl hosszabb ideig hasznaljdk az internetet, és ott leginkabb a
kozosségi média kiilonbozo feliileteit latogatjak. Legnépszeriibbnek a megel6z6 vizs-
galatokhoz hasonldéan a videdmegosztasra alkalmas YouTube bizonyult, ezt pedig a
Facebook és az Instagram kdvette. A szocialis média hasznalata és az internetes zaklatas
aldozatava valas esélye részben 0sszefiiggést mutatott, hiszen azt igazoltuk, hogy azok a
tanulok kaptak mar szexualis tartalmi megkereséseket, illetve szerepeltek zaklatottként
egyes szituaciokban, akik tobbszor posztolnak magukrol fényképeket a kiilonb6zé olda-
lakon. Meglepdének és eldzetes hipotéziseinkkel ellentétesnek talaltuk, hogy a didkok
nagyobb hanyada talalkozott mar a cyberbullying valamilyen formajaval eddigi élete
soran, holott azt feltételeztiik, hogy ez kisvarosi kornyezetben elenyészé lehet.

A fliggdségek vizsgalatakor meglepve tapasztaltuk, hogy a diakok jelentds tobbsége
szokott a nap folyaman sdvargast érezni az irant, hogy jatsszon valamilyen szamitogépes
jatékkal, illetve megtekintse a kozosségi médiardl érkezd értesitéseit. Ha pedagogusként
tekintlink erre a helyzetre, akkor magyarazatot kapunk szamos fegyelmezési probléma
okara, ugyanakkor ez a magyarazat korantsem megnyugtatd. A pedagégusok panaszai
kozott intézménytol, sét mar iskolafokozattol fliggetleniil is gyakran eldkertiil rendszeres
napi problémaként a mobiltelefonok orai hasznalatanak kérdése. A didkoknak ez a tevé-
kenysége az oktatasi intézményekben nagymértékben neheziti az 6rai munkat. A diakja-
ink internetfiiggdként internettel a zsebtikben tilnek a tanitasi 6rakon. Komoly kérdéseket
vet fel, hogy miként oldhaté meg a kialakult helyzet, és mit tehetlink ennek érdekében;
hogyan vehetjiik fel a versenyt az internet interaktivitasaval és ingergazdagsagaval.

Eredményeink a mindennapi pedagogiai munka és a médiatudatossagra nevelés hosz-
szabb tavu stratégiai tervezése szamara is lizenettel birnak. Le kell vonnunk azt a kdvet-
keztetést, hogy az internetbiztonsaggal kapcsolatos oktatds—nevelés terén vannak még
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teenddink. Fontos, hogy megismerjiik és megértsilk annak az online kérnyezetnek és
kozosségi halonak a mikodését és jellegzetességeit, amely a gyermekeinket koriilveszi.
Kiemelt jelentdsége lehet az internetes veszélyek megel6zésének, és sziikséges lehet
tovabbi, rendszeres megeldzo, illetve érzékenyitdé programok, tajékoztatd eléadasok
megszervezése az intézményben.

Tovabbi vizsgalatok targya lehet, hogy részletesebben feltarjuk a tanuldk korében
eléforduld online zaklatas koriilményeit, és akar mas modszerekkel — példaul interjuk
segitségével — kapjunk valaszt az adatelemzés kozben felmeriilt kérdésekre, és elemez-
ziik az érintettség mas tényezokre, igy a személyiségfejlédésre, a szocidlis kapcsolatokra

vagy a tanulmanyi eredményre gyakorolt hatésait is.
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Miklos Péter

Szegedi Tudomanyegyetem Juhdsz Gyula Pedagogusképzé Kar,

Kodolanyi Janos Egyetem

Koészonetnyilvanitas

A tanulmany szerzéi kdszonik Hauberger Anita és Szolik Monika, illetve Balogh Zoltan

adatfelvételben vald kozremitkodését.

Irodalom

Aronson, E. (2001). 4 tdrsas Iény. KJK-KERSZOV
Jogi és Uzleti Kiado.

Atkinson, R. L., Atkinson, R. C., Smith, E. E., Bem,
D. J. & Nolen-Hoeksema, S. (1999). Pszichologia.
Osiris Kiado.

Balatoni Monika (2013). K6z6s feleldsség — tudatos ¢s
felelésségteljes fiatalok a vilaghalon. In Nagy-Kiraly
Vivien (szerk.), Médiatudatossag az oktatasban.
Oktataskutatd és Fejleszté Intézet. 35-38. http://mek.
0szk.hu/13500/13534/13534.pdf Utolso letdltés: 2018.
10. 21.

Buda Mariann (2009). Kozérzet és zaklatas az
iskolaban. Iskolakultira, 19(5-6), 3—15. http:/www.
epa.oszk.hu/00000/00011/00138/pdf/2009-5-6.pdf
Utolso letoltés: 2018. 10. 21.

Diamanduros, T., Downs, E. & Jenkins, S. J. (2004).
The Role Of School Psychologists In The Assess-
ment, Prevention, And Intervention Of Cyberbully-
ing. Psychology in the Schools, 45(8), 693—704. DOI:
10.1002/pits.20335

Dilmac, B. (2017). The Relationship between Adoles-
cents Levels of Hopelessness and Cyberbullying. The
role of Values. Educational Scientces: Theory and
Practice, 17(4), 1119-1133. https:/files.eric.ed.gov/
fulltext/EJ1148344.pdf Utolso letdltés: 2018. 10. 21.
DOI: 10.12738/estp.2017.4.0610

118

Domonkos Katalin ¢és Ujhelyi Adrienn (2015). Az
online zaklatds médiareprezentacidja. Neveléstudo-
many, 3(1), 77-92.

Durak, G., Cankaya, S., Yunkil, E., Taylan, U,
Erten, E. & Akpinar, S. (2017). Influence of a game-
based application on secondary school students’ safe
internet use. European Journal of Education Studies,
3(10), 330-351.

Elliot, M. (1997). 101 ways of dealing with bullying.
Hodder Children’s Book.

Eroglu, Y. & Peker, A. (2011). Aileden ve arkadastan
algilanan sosyal destek ve siber magduriyet: Yapisal
esitlik modeliyle bir inceleme. Akademik Bakis
Dergisi, 27(1), 1-15.

EU Kids Online II. A magyarorszagi kutatas eredmé-
nyei 2011. Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag,
Budapest. http://nmhh.hu/dokumentum/3886/ITHA-
KA _EU KIDS Magyar Jelentes NMHH_Final 12.
pdf Utolso letoltés: 2018. 10. 21.

Faucher, C., Cassidy W. & Jackson, M. (2014).
Cyberbullying among university students: Gen-
dered experiences, impacts and perspectives.
Educational Research International, 2014. DOI:
10.1155/2014/698545



http://mek.oszk.hu/13500/13534/13534.pdf
http://mek.oszk.hu/13500/13534/13534.pdf
http://www.epa.oszk.hu/00000/00011/00138/pdf/2009-5-6.pdf 
http://www.epa.oszk.hu/00000/00011/00138/pdf/2009-5-6.pdf 
https://doi.org/10.1002/pits.20335
https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1148344.pdf 
https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1148344.pdf 
https://doi.org/10.12738/estp.2017.4.0610
http://nmhh.hu/dokumentum/3886/ITHAKA_EU_KIDS_Magyar _Jelentes_NMHH_Final_12.pdf
http://nmhh.hu/dokumentum/3886/ITHAKA_EU_KIDS_Magyar _Jelentes_NMHH_Final_12.pdf
http://nmhh.hu/dokumentum/3886/ITHAKA_EU_KIDS_Magyar _Jelentes_NMHH_Final_12.pdf
https://doi.org/10.1155/2014/698545

Szemle

Festl, R. & Quandt, T. (2013). Social Relations and
Cyberbullying: The Influence of Individual and Struc-
tural Attributes on Victimization and Perpetration via
the Internet. Human Communication Research, 39(1),
101-126. DOIL: 10.1111/j.1468-2958.2012.01442 x

Finn, J. (2004). A survey of online harassment at a
university campus. Journal of Interpersonal Violence,
19(4), 468-483. DOI: 10.1177/0886260503262083

Gési Lilla (2014). Az internet nem felejt. Uj Kozne-
velés, 70(1-2), http://folyoiratok.ofi.hu/uj-kozneveles/
az-internet-nem-felejt Utolso letoltés: 2018. 10. 21.

Gradinger, P., Strohmeier, D. & Spiel, C. (2009).
Traditional bullying and cyberbullying: Identification
of risk groups for adjustment problems. Journal of
Psychology, 217(4), 205-213. DOI: 10.1027/0044-
3409.217.4.205

Hall-Flavin, D. K. & Hofmann, V. E. (2003). Stimu-
lants, Sedatives and Opiates. In Noseworthy, J. H.
(szerk.), Neurological Therapeutics. Martin Dunitz.
1510-1518.

Harsing Laszl6 (1995). Bevezetés az etikaba. Nemzeti
Tankdnyvkiado.

Kohlberg, L. (1976). Moral stages and moralization:
The cognitive-developmental approach. In Lickong,
T. (szerk.), Moral Development and behavior. Hold,
Rinehard & Winston.

Kohlberg, L. (1969). Stage and sequence: The cog-
nitive-developmental approach to socialization. In
Goslin, D. A. (szerk.), Handbook of Socialization
Theory and Research. Rand McNally.

Sziklay Jalia (2013, szerk.). Kulcs a net vilagahoz!
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hato-
sag. http://www.naih.hu/files/2013-projektfuzet-inter-
net.pdf Utolso letoltés: 2018. 10. 11.

Kurucz Orsolya (2012). Iskolai agresszio és kozosségi
média. Uj Pedagégiai Szemle, 62(7-8), 94—103. http://
epa.oszk.hu/00000/00035/00153/pdf/EPA00035
upsz 2012 _07-08 094-103.pdf Utolso letdltés: 2018.
10. 21.

Lindfors, P. L., Kaltiala-Heino, R., Goslin, D. A. &
Rimpela, A. H. (2012). Cyberbullying among Finnish
adolescents — a population-based study. BMC Public
Health, 12. 1027-1039. DOI: 10.1186/1471-2458-
12-1027

Livingston, S., Olaffson, K. & Staksrud, E. (2011).
EU Kids Online — Social Networking, Age and
Privacy. http://eprints.lse.ac.uk/35849/1/Social%20
networking%2C%20age%?20 and%20privacy%?20
%28LSERO.pdf Utolso letoltés: 2018. 10. 21.

Maté Gabor (2017). 4 sovargas démona. Ismerd meg
a fiiggdségeidet. Libri Kiado.

Muzamil, M. & Shah, G. (2016). Cyberbullying
and selfperceptions of students associated with their
academic performance. International Journal of
Educational and Development using Information and
Communication Technology, 12(3), 79-92.

Nagy Jozsef (2002). XXI. szdzad és nevelés. Osiris
Kiado.

Neufeld, G. & Maté Gabor (2014). 4 csalad ereje.
Ragaszkodj gyermekeidhez! Libri Kiado.

Olweus, D. (1994). Az iskolai zaklatas. Educatio,
22(4), 717-739. www.hier.iif. hu/hu/letoltes..php?fid=-
tartalomsor/1299 Utolso letoltés: 2018. 10. 21.

Papay Orsolya (2012). A jatékfiiggdség jelenségé-
t6l. Alkalmazott Pszicholdgia, 14(2), 91-95. http://
docplayer.hu/4506001-A-jatekfuggoseg-jelensegerol.
html Utolsé letoltés: 2018. 10. 21.

Piaget, J. (1932/1965). The Moral Judgment of the
Child. Free Press. DOI: 10.4324/9781315009681

Safaria, T., Tentama, F. & Suyono, H. (2016). Cyber-
bully, cybervictim and forgiveness among Indonesian
high school students. The Turkish Online Journal of
Educational Technology, 15(3), 40-48.

Sallai Eva (2014). Internetes zaklatas. Uj Koznevelés,
70(1-2), http://folyoiratok.ofi.hu/uj-kozneveles/inter-
netes-zaklatas Utolso letoltés: 2018. 10. 21.

Schneider, S. K., O’Donnell, L., Stueve, A. & Coul-
ter, R. W. S. (2012). Cyberbullying, school bullying
and psychological distress: A regional census of high
school students. American Journal of Public Health,
102(1), 171-177. DOL: 10.2105/ajph.2011.300308

Sentiirk, S. & Bayat, S. (2016). Internet Usage Habits
and Cyberbullying Related Opinions of Secondary
School Students. Universal Journal of Educational
Research, 4(5), 1103-1110. https://files.eric.ed.gov/
fulltext/EJ1099790.pdf Utolso letoltés: 2018. 10. 21.
DOI: 10.13189/ujer.2016.040520

Simsek, A., Elciyar, K. & Kizilhan, T. (2017). 4
comparative study on social media addiction of
high school and universyti students. International
Conference Educational Technologies, 2017. decem-
ber 11-13., Sydney. https:/files.eric.ed.gov/fulltext/
ED579303.pdf Utolso letoltés: 2018. 10. 21.

Som Zoltan (2012). Az internet veszélyei és ajanlas
ennek kezelésére, elsésorban a tizenéves altalanos
iskolasok vonatkozasaban. Modszertani Kézlemé-
nyek, 53(2), 22-32. http://ludita.uninke.hu/repozi-
torium/bitstream/handle/11410/10756/Som_Zoltan
Like a lelke mindennek 20130604 1138.pdf?sequ-
ence=1&isAllowed=y Utolso letoltés: 2018. 10. 21.

Tezci, E. & Icen, M. (2017). High School Students’
Social Media Usage Habits. Journal of Education
and Practice, 8(27), 99-108. https:/files.eric.ed.gov/
fulltext/ED577955.pdf Utolso letoltés: 2018. 10. 21.

Webber, M. A. & Ovedovitz, A. C. (2018). Cyberbul-
lying among college students: A look at its prevalence
at U. S. Catholic University. International Journal
of Educational Methodology, 4(2), 101-107. DOI:
10.12973/ijem.4.2.101

119



https://doi.org/10.1111/j.1468-2958.2012.01442.x
https://doi.org/10.1177/0886260503262083
http://folyoiratok.ofi.hu/uj-kozneveles/az-internet-nem-felejt
http://folyoiratok.ofi.hu/uj-kozneveles/az-internet-nem-felejt
https://doi.org/10.1027/0044-3409.217.4.205
https://doi.org/10.1027/0044-3409.217.4.205
http://www.naih.hu/files/2013-projektfuzet-internet.pdf
http://www.naih.hu/files/2013-projektfuzet-internet.pdf
http://epa.oszk.hu/00000/00035/00153/pdf/EPA00035_upsz_2012_07-08_094-103.pdf
http://epa.oszk.hu/00000/00035/00153/pdf/EPA00035_upsz_2012_07-08_094-103.pdf
http://epa.oszk.hu/00000/00035/00153/pdf/EPA00035_upsz_2012_07-08_094-103.pdf
https://doi.org/10.1186/1471-2458-12-1027
https://doi.org/10.1186/1471-2458-12-1027
http://eprints.lse.ac.uk/35849/1/Social%20networking%2C%20age%20 and%20privacy%20%28LSERO.pdf
http://eprints.lse.ac.uk/35849/1/Social%20networking%2C%20age%20 and%20privacy%20%28LSERO.pdf
http://eprints.lse.ac.uk/35849/1/Social%20networking%2C%20age%20 and%20privacy%20%28LSERO.pdf
http://www.hier.iif.hu/hu/letoltes..php?fid=tartalomsor/1299
http://www.hier.iif.hu/hu/letoltes..php?fid=tartalomsor/1299
https://doi.org/10.4324/9781315009681
http://folyoiratok.ofi.hu/uj-kozneveles/internetes-zaklatas
http://folyoiratok.ofi.hu/uj-kozneveles/internetes-zaklatas
https://doi.org/10.2105/ajph.2011.300308
https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1099790.pdf
https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1099790.pdf
https://doi.org/10.13189/ujer.2016.040520
https://files.eric.ed.gov/fulltext/ED579303.pdf
https://files.eric.ed.gov/fulltext/ED579303.pdf
http://ludita.uninke.hu/repozitorium/bitstream/handle/11410/10756/Som_Zoltan_Like_a_lelke_mindennek_
http://ludita.uninke.hu/repozitorium/bitstream/handle/11410/10756/Som_Zoltan_Like_a_lelke_mindennek_
http://ludita.uninke.hu/repozitorium/bitstream/handle/11410/10756/Som_Zoltan_Like_a_lelke_mindennek_
http://ludita.uninke.hu/repozitorium/bitstream/handle/11410/10756/Som_Zoltan_Like_a_lelke_mindennek_
https://files.eric.ed.gov/fulltext/ED577955.pdf
https://files.eric.ed.gov/fulltext/ED577955.pdf
https://doi.org/10.12973/ijem.4.2.101

Iskolakultara 2021/06

Wright, V. H., Burnham, J. J., Inman, C. T. & Ogor-  Ybarra, M. L. & Mitchell, K. J. (2004). Online

chock, H. N. (2009). Cyberbullying: Using Virtual = aggressor/targets, aggressors, and targets: a compar-

Scenarios to Educate and Raise Awareness. Journal  ison of associated youth characteristics. Journal of

of Computing in Teacher Education, 26(1), 35-42. Child Psychology and Psychiatry, 45(7), 1308-1316.
DOI: 10.1111/j.1469-7610.2004.00328.x

Zimbardo, P. (2012). A Lucifer-hatas. Hogyan és
miért valnak a jo emberek gonossza? Ab Ovo Kiado.

Absztrakt
A kozépiskolas didkok szamara az internet hasznalata a mindennapok természetes része. A vilaghalé vitatha-
tatlan eldnyei mellett szamos veszélyt is rejt, melyeknek létezésével, jelentdségével a fiatalok nem minden
esetben vannak tisztaban.

Kisvarosi gimnazistak (N = 125) korében végzett kutatasunk a didkok internethasznalatanak etikai vonat-
kozasu kérdéseivel kapcsolatos jellemzdit vizsgalta online kérdéives modszerrel. Vizsgalatunk eredményei
alapjan a tanulok internethasznalati jellemzdire vonatkozoan megallapitottuk, hogy a tanulok viszonylag sok
id6t toltenek a vilaghalon, leggyakrabban a kiilonb6zé kozosségi médiumokat latogatjak, és tobben tartanak
fenn kapcsolatot csak a cybertérben ismert személyekkel.

A szocialis média hasznalata és az internetes zaklatas aldozatava valas esélye részben 6sszefliggést mutatott.
Azt igazoltuk, hogy azok a tanulok kaptak mar szexualis tartalmi megkereséseket, illetve szerepeltek zakla-
tottként egyes szituaciokban, akik tobbszor posztolnak magukrol fényképeket a kiilonboz6 oldalakon. A didkok
23%-a talalkozott mar a cyberbullying valamilyen formajaval eddigi élete soran.

A fiiggéségek vizsgalatakor azt tapasztaltuk, hogy a didkok tobbsége szokott a nap folyaman sovargast
érezni az irant, hogy jatsszon valamilyen szamitogépes jatékkal, illetve megtekintse a kozosségi médiarol
érkezd értesitéseit.

A szamitogépes jatékokrol szolva elmondhato, hogy a tanulok 40%-a jatszik rendszeresen valamilyen online
jatékkal, és ezek kozott a jatékok kozott nagyobb aranyban vannak jelen az erészakos tartalmu programok.

Eredményeink a mindennapi pedagégiai munka és a médiatudatossagra nevelés hosszabb tavu stratégiai
tervezése szamara is {izenettel birnak. Fontos, hogy megismerjiik és megértsiik annak az online kornyezetnek
a mikodését és jellegzetességeit, amely a gyermekeinket koriilveszi. Kiemelt jelentosége van az internetes
veszélyek megel6zésének, és sziikséges lehet megel6z6, érzékenyitd programok, eléadasok szervezése az
intézményekben.
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