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Kihivasok és perspektivak
a hallgatoi munka értékelésében:
europai szaknyelvoktatok
tapasztalatai a kényszer-
tavoktatassal kapcsolatban

A COVID-19 vilagjarvany kévetkeztében bevezetett tavolléti oktatas
vagy kényszertavoktatas legnagyobb kihivasai kozé tartozott, hogy
az egyetemek a campusok bezarasaval egyidejiileg uj, az oktatast
és szamonkéreést érinto szabalyozasok bevezetésére kényszeriiltek,
a tandaroknak pedig teljesen uj pedagogiai modszereket, technikai
megoldasokat és eszkozoket kellett alkalmazniuk. A diakok tavolrol,
az otthonaikbol tanultak tovabb, és megvaltoztak a tandrokkal és
diaktarsakkal folytatott interakcios lehetoségek. Az intézmények és
tandrok tobbsége nem volt felkésziilve erre a vészhelyzetre, mégis az
egyetemek vezetésének és az oktatoknak gyorsan kellett reagalniuk annak
érdekében, hogy az oktatds kontinuitdsa és szinvonala fennmaradjon.
A kényszertavoktatas egyik legfontosabb hozadéka lehet, hogy
reflektorfénybe keriilt a kérdés, hasznalhatoak-e online kontextusban a
bevett szummativ értékelési formak, illetve ezek hogyan értelmezhetok
ujra a tavolléti oktatas keretei kozott. A kényszerii valtoztatassal elotérbe
keriiltek olyan lehetoségek, amelyekkel hatékonyabbad, életszeriibbé és
hitelesebbé teheto a korabbi értékelési gyakorlat.

lémakat szamos tanulmany taglalta (Fajt és mtsai, megjelenés alatt; Guangul és

mtsai, 2020; Ma és mtsai, 2021; Namesztovszki és mtsai, 2020; Sharadgah ¢és
Sa’di, 2020; Totyik, 2020; Zakota, 2020). Ugyanakkor tobb olyan hazai és nemzetkdzi
vélemény is megfogalmazddott, hogy a kényszertavoktatas hatalmas lehetdséget rejt a
régota vart modszertani megujulasra, technoloégiai modernizaciora (Balla, 2020; Csapo,
2020; Kamsker és mtsai, 2020; Nadori és Prievara, 2020; Namesztovszki és mtsai,
2020; Jankowski, 2020). Annak ellenére, hogy a vilagjarvany 2019-es kitorése ota rob-
banésszertien megnétt a kényszertavoktatas globalis, nemzetkozi és hazai felsGoktatasra
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gyakorolt hatasaival foglalkozo6 publikaciok szama, a jarvanyhelyzet alatt az online tér-
ben megvalosithaté és hatékony értékelési modszerekrdl eddig viszonylag kevés hazai
¢és nemzetkdzi kutatds késziilt (Arity és Vesty, 2020; Guangul és mtsai, 2020; Jankowski,
2020; Pal és Koris, megjelenés alatt; Sharadgah és Sa’di, 2020). Jelen tanulmany ezt az
trt kivanja betdlteni és ravilagitani a hatékony értékelés, valamint az alternativ értékelési
modszerek alkalmazasanak fontossagara a jarvanyhelyzet alatt és azon tal. Fontosnak
tartjuk a nemzetkozi és hazai tapasztalatok 0sszegzését és ajanlasok megfogalmazasat,
melyek stimulalhatjak és tovabbfejleszthetik a hazai értékelési gyakorlatot.

Kihivasok a hallgatéi munka értékelésében a kényszertavoktatas alatt

A tavolléti oktatasra valo atallas kiilonbozé forgatokonyvek mentén valosulhatott meg
az egyes eurdpai orszagokban, illetve intézményi szinten is eltéré modszerekkel, eljaras-
renddel folytatodhatott az oktatas. Ugyan teljes eurdpai €s hazai korképet lehetetlen fel-
vazolni, nagy vonalakban azért megfigyelhetdek azok az irdnyvonalak, amelyek mentén
ujjaszervezOdott az online oktatas és azon beliil a hallgatéi munka értékelése. Szamos
fels6oktatasi intézmény a rendelkezésre allo oktatasmenedzsment-rendszer segitségével
digitalis térbe helyezte at a félév végi vizsgakat, mas egyetemeken ideiglenes vizsga-
szabalyzatban rogzitették a szamonkérés lehetséges formait, modositottak a formativ és
szummativ értékelés aranyat ugy, hogy a formativ értékelési formak nagyobb szazalék-
ban szamitottak bele a kurzusok végsd osztalyzataba (DAAD, 2020; Jankowski, 2020;
Marinoni és mtsai, 2020; QAA, 2020; QQI, 2020). Voltak olyan intézmények, amelyek
egy kés6bbi idépontra halasztottak el a vizsgakat, modositottak az eredeti hataridéket,
illetve engedményeket tettek a hallgatoknak a vizsgak tobbszori ismétlésére (DAAD,
2020; Jankowski, 2020; Marinoni és mtsai, 2020; QAA, 2020; QQI, 2020). A szeminari-
umi és gyakorlati 6rak esetében szintén bevett gyakorlat volt a teszteket egyéb beadandd
feladatokkal helyettesiteni (de Boer, 2021; Jankowski, 2020). A meghozott intézkedések
célja az volt, hogy az intézmények biztositsak a megbizhato, hiteles és hatékony érté-
kelést ugy, hogy kdzben a hallgatokat a megkezdett tanulmanyaikban ne érje hatrany a
kényszertavoktatas miatt.

Akarmilyen atmeneti valtozasokat hozott is a koronavirus-jarvany az értékelésben,
ezek a valtozasok kétségkiviil szamos nehézség és kihivas elé allitottak az intézménye-
ket, oktatokat és hallgatokat egyarant (Cooper és Tschobotko, 2020; Guangul és mtsai,
2020; Ma és mtsai, 2021; Sharadgah és Sa’di, 2020). A kényszertavoktatas alatt tapasztalt
nehézségek és kihivasok egybecsengenek a szakirodalomban mar a jarvany kitdrése elott
vizsgalt online értékelési modszerek soran tapasztalt problémakkal (Alruwais €s mtsai,
2018; Kearns, 2012; Romeu Fontanillas és mtsai, 2016). A vonatkoz6 szakirodalom
a kényszertavoktatas alatti online értékelés leggyakoribb kihivasai kozott emliti: 1) a
technikai infrastruktira hidnyat, nem megfelel6 mikodését (Guangul és mtsai, 2020;
Ramlo, 2021; Marinoni és mtsai, 2020; Zakota, 2020); 2) az oktatok pedagodgiai és
mobdszertani ismereteiben tapasztalt hianyossagokat (Marinoni és mtsai, 2020; Ramlo,
2021; Sharadgah és Sa’di, 2020); 3) az oktatok hianyos digitalis kompetenciait (Ramlo,
2021; Zakota, 2020); 4) a plagizalast €s a tisztességtelen hallgatdi vizsgazasi moralt
(Arity és Vesty, 2020; de Boer, 2021; Guangul és mtsai, 2020; Namesztovszki és mtsai,
2020; Sharadgah és Sa’di, 2020); 5) a hallgatok motivaciojanak és elkdtelezettségének
hianyat (Guangul és mtsai, 2020); valamint 6) az oktatok nagyobb id6ébeli raforditasat
(Jankowski, 2020; Ramlo, 2021; Sharadgah és Sa’di, 2020). A felvazolt problémak joggal
kérddjelezik meg a hagyomanyos értékelési formak online forméban torténd alkalmaz-
hatdsagat, és ravilagitanak az online térben hasznalhato alternativ értékelési mddszerek
— és az ehhez kapcsolodo szemléletvaltas (Kamsker és mtsai, 2020) — sziikségességére.
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Ertékelési médszerek a COVID-19 vilagjarvany
okozta kényszertavoktatas alatt

Szamos lehetdség és modszer alkalmazhat6 a hallgatok munkajanak tavoli értékelésére.
Annak ellenére, hogy a legtobb online értékelési modszer tulajdonképpen a tradiciona-
lis szummativ értékelési formak online térbe vald adaptalasat jelenti (Guardia és mtsai,
2017), egyes intézmények esetében megfigyelhetd a szummativ és formativ értékelési
modszerek vegyes alkalmazéasa a kényszertdvoktatas alatt (Guangul és mtsai, 2020).
Formativ értékelés valosulhat meg példaul az e-portf6lio, az online tanuldsi naplo,
valamint a beadandd hazi feladatok folyamatos értékelésével. Szummativ értékelésre
adnak lehetdséget az online irasbeli vagy szobeli vizsgafeladatok, amelyek lehetnek
tavolrol feligyelt (proctored) vagy feliigyelet nélkiili online vizsgak (non-proctored
exams). A feliigyelt online vizsgak esetében tobb kamerat és specialis szoftvert hasz-
nalnak annak ellendérzésére, hogy a vizsgaz6 minden segédeszkoz hasznalata nélkiil
oldja meg a feladatokat. Ezzel kapcsolatban szdmos aggaly mertlt fel, mivel azok
adott esetben a hallgatok személyes jogait sérthetik, ezért tobb intézmény is felhagyott
ezeknek a feliigyelt vizsgaknak az alkalmazasaval (de Boer, 2021). Vannak intézmé-
nyek, ahol a feliigyelet nélkiili vizsgakon is hasznalnak online tesztet, amikor feladatait
a vizsgazoknak egy adott sziik idokereten beliil kell megoldania, feltételezve, hogy az
id6 rovidsége miatt nem, vagy csak kevésbé hasznalnak segédeszkdzoket. Azonban a
feliigyelet nélkiili vizsgakat a szakirodalom tipikusan az un. nyilt értékelések (open-
ended assessments) kategoriaba sorolja (Guangul és mtsai, 2020. 521.), amikor nincs
korlatozva, hogy mit hasznal a vizsgazo, hiszen ez a tavolbol amugy sem kontrolal-
hato. Ezek kozé tartozik példaul az online nyitott kdnyv vizsga, online szobeli felelet,
online prezentacid, esszé.

A segito, tanulast tdmogato értékelés és visszajelzés kiemelkedd fontossagu a tavolléti
oktatas esetében is, amely mellett mar kordbban is szamos alkalommal érvelt a szakma
(Birenbaum, 2015; Brown, 2005; Cano és Ion, 2017; Csap6 ¢és mtsai, 2016; Einhorn,
2019; Stiggins, 1994). A kényszertavoktatas az értékelés teriiletén is rugalmassagra
késztette az intézményeket, aminek kovetkeztében nagyobb hangstlyt kapott az un. mul-
timodalis tanulas (Ross és mtsai, 2020) és a hallgatéi eredmények alternativ értékelése,
a reflexié (Jankowski, 2020). Ezzel szemben ,hatarozott elmozdulas figyelhetd meg
a memorizaladson alapuld vizsgéaztatdstdl a magasabb gondolkodast igényld feladatok
értékelése felé¢” (Jankowski, 2020. 17.). Egy friss tanulmany eurdpai felséoktatasban
dolgozé szaknyelvoktatok véleményét mérte fel a kényszertavoktatasi kornyezetben
hatékonyan hasznalhato értékelési feladatokrol (Pal és Koris, megjelenés alatt). A valasz-
adok a szummativ értékelést célzd online teszteknél célravezetdbbnek tartjak azokat a
feladatokat a hallgatok értékelésére, amelyek komplexebb, magasabb szintii, kreativabb
gondolkodast igényelnek a hallgatoktol. Ilyen magasabb gondolkodasi szintli feladatok
példaul Bloom atdolgozott taxonémidja alapjan (Anderson és Krathwohl, 2001) az
alkoto, értelmez6 ¢s elemz0 feladatok: a prezentacio, projektfeladat, portfolid, kollabora-
ci6, multimédias tartalmak Iétrehozasa (Pal és Koris, megjelenés alatt). A digitalis térben
l1étrehozott tesztek inkabb az alacsonyabb gondolkodasi szintli képességek alkalmazasara
épitenek. A magasabb szintli készségek és képességek fejlesztése és azok online értéke-
l1ése nehezebb feladat, melyre még szdmos megoldas, jo gyakorlat kidolgozasara lenne
sziikség (Sharadgah és Sa’di, 2020).
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Innovacié az értékelésben: kules a jovo felsoktatasahoz

Knight és Drysdale (2020) felvetése, miszerint a jov6 felsdoktatasanak kulcsa az értéke-
lési gyakorlat innovacidja, illetve annak digitalis térbe valo athelyezése még a korona-
virus-jarvany kitorése elott sziiletett, és azota még nagyobb aktualitassal bir. Kétségte-
leniil a kényszertavoktatas altal hirtelen kialakitott pedagogiai és didaktikai megoldasok
hosszabb tavon biztosan elmozdulast eredményeznek egy hibrid oktatds felé, ahol a
szinkron és aszinkron tanitds és tanulds parhuzamosan, egymast kiegészitve valosul-
hat meg (Marinoni és mtsai, 2020; Osz, 2020; Sipos és mtsai, 2020). A hibrid oktatasi
modell (Gn. blended teaching) hibrid értékelést (an. blended assessment) kivan (Willison,
2020). A hallgatok munkajanak értékelése esetében szintén eléremutato, ha a kiilonb6zo
értékelési formak elemeit (szummativ és formativ, szinkron €s aszinkron, feliigyelt és
nyitott) vegyesen alkalmazzuk. Az amerikai National Institute for Learning Outcomes
Assessment felmérése szerint az alabbi 6t teriileten lezajlo valtozasoknak a vilagjarvany
utan is folytatodnia kell: 1) megnovekedett rugalmassag az értékelési modszerek megva-
lasztasaban, 2) hallgatdi vélemények és igények figyelembevétele, 3) alternativ értékelési
mobdszerek még szélesebb korli hasznalata, 4) esélyegyenléség biztositasa az értékelés
soran, 5) forgatokonyvek kidolgozasa egy hasonld vészhelyzet esetére (Jankowski,
2020. 15.). Szintén ugyanennek a felmérésnek az eredményei ravilagitottak az oktatok
értékeléssel kapcsolatos modszertani tovabbképzésének fontossagara, kiilonds tekintettel
az alternativ értékelési modszerek alkalmazésara és az értékelési jo gyakorlatok megis-
merésére. Erre azért is kiilonosen nagy sziikség van — és lesz is a jovoben —, mivel 1j
korszak kezdddott a felsdoktatasban, ami az értékelési gyakorlat teljes megujulasat vetiti
elére (Hong és Moloney, 2020).

A kutatas célja, a kutatasi kérdések

A kényszertavoktatas bevezetése inditott arra, hogy feltarjuk az eurépai felsdoktatasban
dolgoz6 szaknyelvoktatok véleményét a hallgatdéi munka hatékony értékelésével kapcso-
latban. A kutatas elsd részeredményeire épitve (Pal és Koris, megjelenés alatt) elemez-
ziik a kvalitativ interjukutatds tovabbi eredményeit, amelyeket jelen tanulmanyunkban
Osszegzlink. A kapott valaszok alapjan tanulmanyunkban bemutatjuk a megkérdezettek
kényszertavoktatas alatt szerzett hallgatoi értékeléssel kapcsolatos tapasztalatainak tanul-
sagait, valamint azt, hogy milyen kihivasokkal talalkoztak, és ezekre milyen hatékony
megoldasokat alkalmaztak. Ennek tiikrében igyeksziink azonositani olyan jo gyakorlato-
kat, amelyek alapjan a hazai szaknyelvoktatasi gyakorlatban is relevans ajanlasok fogal-
mazhatdk meg. A tanulmany a kdvetkezd kutatasi kérdésekre keresi a valaszt:

1. A szaknyelvoktatok milyen értékelési gyakorlatot alkalmaztak a koronavirus jar-
vany okozta kényszertdvoktatas el6tt kiillonb6zé eurdpai egyetemek szaknyelvi
kurzusain?

2. Milyen kihivasokkal szembesiiltek a hallgatéi munka értékelésekor a kényszer-
tavoktatasra vald atallas soran és milyen jo gyakorlatokat alkalmaztak a hallgatoi
munka értékelésére a kényszertavoktatas alatt?

3. Milyen kovetkeztetéseket lehet levonni az eurdpai felsdoktatdsi intézmények jo
gyakorlataibdl a felsdoktatas jovobeni értékelési gyakorlatara vonatkozoan?
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A kutatas modszere, a kutatas résztvevoi

A kvalitativ kutatas keretében félig strukturalt mélyinterjukat készitettiink a kutatdsban
részt vevo oktatokkal annak érdekében, hogy betekintést nyerjiink az interjualanyok megélt
tapasztalataiba, a hallgatdi értékeléssel kapcsolatos nézeteikbe és attitidjiikbe (Galletta,
2013). Az adatgytijtésre és adatelemzésre 2020 6szén kertilt sor. Az els6 kapcsolatfelvételt
kovetden a résztvevok tajékoztatast kaptak a kutatas céljairol, a kutatasban valo részvétel-
rol, valamint az interju lebonyolitasarol. A megbeszélt interju iddpontja eldtt irdsbeli hozza-
jérulasukat adtak a kutatdsban valo onkéntes részvételiikrdl, valamint az interjii hanganya-
ganak rogzitésérél. Az interjuhoz elére Osszeallitott kérdéssort hasznaltunk (1. szamu
melléklet), amely segitségével biztosithatd volt a beszélgetés megfelelé modon torténd
iranyitasa ¢és az interjik fokuszanak megtartasa (Cohen és mtsai, 2018; Galletta, 2013).
Az interjuk hangfelvételeinek leiratozasat egy online alkalmazas segitségével készitettiik
el, melynek elemzését alapos ellenérzés utan végeztiik el. Az adatok kvalitativ elemzésé-
hez az alland6 Gsszehasonlitds mddszerét alkalmaztuk (Creswell, 2013). Az angol nyelvl
interjukbol idézett részleteket sajat forditasunkban kodzoljik.

Az interjualanyokat olyan szaknyelvoktatok koziil valasztottuk, akik aktiv résztvevoi
kiilonbdzo jelenleg futod és a kdzelmultban zarult nemzetkozi egylittmiikodési projektek-
nek, abbdl a feltételezésbol kiindulva, hogy ezek a projektek jo gyakorlatok nemzetkozi
egylittmiikodéssel torténd kidolgozasara és disszeminaciodjara vallalkoztak, igy ezeknek
a projekteknek a tapasztalataira a résztvevok épithettek a kényszertavoktatas bevezetése-
kor, akkor is, ha a projekt nem kifejezetten az online oktatasra vagy értékelésre iranyult.
A hivatkozott projektek az alabbi f6 témakra épiiltek a szaknyelvoktatashoz kapcsolo-
doan: digitalis torténetmesélés, online nemzetkdzi hallgatoi egyiittmiikddés, autonom
tanulas, interkulturalis kommunikacio, design thinking, tartalomalapti nyelvoktatas,
nyelvi portfoli6. Fontos leszogezni, hogy az interjlialanyokat nem a projektekrdl, hanem
sajat oktatasi és értékelési tapasztalataikrol kérdeztiik, mindazondltal amennyiben az
interjlialany ehhez utdlagos beleegyezését adta, az adott projekteket, valamint a projekt-
honlap elérhetdségét a tanulmany 2. szamt mellékletben feltiintettiik. Az interjualanyok
10 kiilonboz06 eurdpai orszag (Belgium, Csehorszag, Finnorszag, Franciaorszag, Lengyel-
orszag, Magyarorszag, Németorszag, Olaszorszag, Portugalia, Szlovakia) 12 kiilonb6zo
felsdoktatasi intézményének oktatoi. Az oktatott szaknyelvek koziil a legtobben (7 £6)
iizleti szaknyelvet tanitanak, de 1-1 f6 oktat orvosi, miiszaki, természettudomanyi, turiz-
mus- és gyogypedagogiai szaknyelvet is. Valamennyien szamottevd, tobb mint tiz éves
tapasztalattal rendelkeznek a szaknyelvoktatas kiilonb6z6 teriiletein, sét, a 12 f6bdl nyol-
can tobb mint husz éves tanitasi tapasztalatot tudnak a hatuk mogott. A kutatasban részt
vevo oktatokat R1-R12 kddszamokkal lattuk el és a szovegben ezzel jeldltik.

A Kkutatas eredményei

A mélyinterjik els6 része a tanarok intézményi hatterére, az oktatott targyakra, valamint
pedagoégiai elképzeléseikre vonatkozott, tovabba alapvetden arra voltunk kivancsiak,
hogy a hagyomanyos oktatasi kornyezetben, még a kényszertdvoktatis bevezetése elott
hogyan értékelték a hallgatdk teljesitményét, milyen mértékben volt beleszolasuk az érté-
kelési kritériumok kialakitasaba az intézményi eléirasok tiikrében, és milyen lehetdsé-
geik voltak és vannak innovativ értékelési modszerek bevezetésére. Az interjik masodik
részében kérdéseink mentén a résztvevok részletesen beszamoltak a kényszertavoktatas
elso félévének oktatasi tapasztalatairdl, az alkalmazott értékelési gyakorlatokrol, a kihi-
vasokrol, amelyekkel szembesiiltek, és arra is valaszoltak, hogy mit valtoztatnanak a
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jovoben a sajat korabbi értékelési gyakorla-
tukon, figyelembe véve a kényszertavoktatas
tapasztalatait.

Szaknyelvoktatok értékelési modszerei
a kényszertavoktatas elott

A kivalasztas fo szempontja alapjan nem
meglepd, hogy pedagdgiai elképzelésiikkel
kapcsolatban szinte egybehangzdan a mod-
szertani innovaciot és a megtjulasi készsé-
get, az 1) helyzetekhez valo alkalmazkodast
emelték ki a valaszadok mint a sikeres okta-
tas alapvetd ismérvét. R8 megfogalmazasa
a csoporthoz valé alkalmazkodas fontossa-
gat emeli ki: ,,Minden csoport megérdemli,
hogy idomuljunk egymashoz” (R8). Nézetei
szerint a kdlcsonos alkalmazkodas az adott
csoport szamara leghatékonyabb modszer-
tani megoldasok és értékelési formak kiva-
lasztasat és a hallgatokkal valo egyeztetését
is jelenti. A valtozasi igény tekintetében a
megkérdezettek kozil ketten is reflektaltak
egyéni tanari fejlédésiikre. Ezzel kapcsolat-
ban R7 igy fogalmazott: ,,amit a multban
nagyon jo6 oktatasi médszernek tartottam, azt
mar az utdbbi években nem tartottam haté-
konynak, tudom, hogy a hallgatéimmal nem
jOtt volna be, ezért valtoztattam” (R7).

Az interjuialanyok tobbsége (R1, R2, R6,
R7, R9, R10, R11, R12) kiemelte, hogy a
kényszertavoktatds bevezetése eldtt is kulcs-
fontossagunak tartotta a formativ értékelési
modszereket, és ez volt az, amire leginkabb
tamaszkodtak a kényszertavoktatas beve-
zetése utan is. Négyen (R4, R6, R10, R12)
jelezték, hogy korabban, a hagyomanyos
oktatasi kdrnyezetben is portf6liot, harman

A projektalapii oktatdsra jo
példa az RO dltal ismertetett,
t6bb éve bevezetett modell, ahol
a marketing szaknyelvi készse-
geiket a hallgatok kreativ irds-
kurzus keretében fejlesztik.
Ehhez a kurzushoz az egyetem
megbizdst kap ktilonboézo cégek-
16l marketing-kommunikdcios
Sfeladatok elvégzésere, amelye-
ket a kurzus keretében a hallga-
161 csoportokkal dolgoznak ki,
és 16bb oktato vesz részt coach-
ként ebben a folyamatban.

A hallgatoi munka értékelése-
nek az alapja egyrészt a létre-
Jjovo marketingtermék (50%),
valamint a csoportmunka
(a fennmarado 50%), mindket-
tovel kapcsolatban folyamatos
visszajelzést kapnak a munka-
Jolyamat sordn a hallgatok.
Az érdemjegyet a tandrok k6zo-
sen alakitjcdk ki a hallgatok dltal
vezetelt tanuldsi naplok, a
tandri megfigyelés és a ldrs-érte-
kelések, visszajelzések alapjdn.

(R1, R3, R6) tanuldsi napldt kértek a hallgatoktol, hét oktatd esetében (R2, R3, R4, R5, R7,
R8, RY) pedig korabban is vettek részt a didkjaik online projektben, és ilyen esetekben ez
képezte a hallgatéi munka értékelésének az alapjat. Az online projektek esetében okozott
a legkevesebb problémat a digitalis attérés (R4, R5). Ezek az online projektek ugyanakkor
a jelenléti oktatas kiegészitései voltak korabban, és csak harom interjualanynak (R2, R4,
R12) volt korabbi tapasztalata a teljesen online és hibrid (blended) kurzusokkal.

A projektalapt oktatasra jo példa az R6 altal ismertetett, tobb éve bevezetett modell,
ahol a marketing szaknyelvi készségeiket a hallgatok kreativ iraskurzus keretében fejlesz-
tik. Ehhez a kurzushoz az egyetem megbizast kap kiilonb6z6 cégektdl marketing-kom-
munikacios feladatok elvégzésére, amelyeket a kurzus keretében a hallgatdi csoportokkal
dolgoznak ki, és tobb oktatd vesz részt coachként ebben a folyamatban. A hallgatoi
munka értékelésének az alapja egyrészt a létrejovo marketingtermék (50%), valamint a
csoportmunka (a fennmaradé 50%), mindkettovel kapcsolatban folyamatos visszajelzést
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kapnak a munkafolyamat soran a hallgatok. Az érdemjegyet a tanarok kozosen alakitjak
ki a hallgatok altal vezetett tanulasi naplok, a tanari megfigyelés és a tars-értékelések,
visszajelzések alapjan. Az interjualany elmondésa szerint az autentikus feladat (valos
céges megbizas, valos hataridékkel) nagymértékben hozzajarult ahhoz, hogy az eredeti-
leg offline modell esetében fennmaradjon az erés hallgatdi motivacid a kényszertavok-
tatas bevezetése utan is. A tobbi interjualany esetében a szaknyelvi fejlesztés az oktatas
szokvanyosabb keretei kozott tortént: a szaknyelvi 6ran a kiilonboz6 nyelvi készségek
fejlesztésére vonatkozod feladatokat kaptak a hallgatok, mind a kényszertavoktatas beve-
zetése el6tt, mind pedig azt kovetden.

Hallgatoi értékeléssel kapcsolatos kihivasok és megoldasok a kényszertavoktatas alatt

A legtobb résztvevd szamara az attérés a kényszertavoktatasra 2020 marciusaban a
félév kdzepén tortént, bar volt olyan intézmény, ahol csak aprilis kdzepén kezdodott
a szemeszter, ami nagyobb teret adott a felkésziilésre. A kényszertavoktatas olyan uj
helyzetet teremtett, amikor az irasbeli vizsgak megvalosithatosaga egy pillanat alatt kér-
déjelez6dott meg. Kiilondsen az online teszteknél meriilt fel a tisztességtelen vizsgazoi
magatartas lehet6sége, de gyakorlatilag semmilyen online irasbeli feladatnal nem lehetett
kontrollalni, hogy az adott esszét az adott hallgato irja-e. Az un. nyilt értékelési formak
koziil a szobeli feladatoknal is problémat jelentett, ha az oktatd a korabban kozzétett,
vagy hozzaférhet6 informaciot , kérte vissza” a hallgatoktol, hiszen technikailag a tdvol-
1éti helyzetben a segédanyagok rendkiviil egyszertien hasznalhatoéak. Az interjualanyok
koziil néhanyan arr6l szamoltak be, hogy a komplexebb feladatok esetében is meriiltek
fel plagizalassal kapcsolatos problémak. R9 egyéni, R12 pedig csoportos projektalapt
feladatot adott a hallgatoknak, akik kozott azonban voltak olyanok, akik teljesen vagy
részben lemasoltak a hallgatotarsaik kreativ otleteit, és sajat munkajukként tiintették fel.
R9 hangsulyozta, hogy a feladatok dsszeallitdsanal figyelembe kell venni ezt a tényezot
is, és érdemes egyénre vagy csoportra szabott feladatokat adni.

R4 véleménye szerint nem lehet megakadalyozni, hogy a hallgatok ne hasznaljak a
szamonkérésnél azokat a forrasokat, amelyek fizikailag rendelkezésiikre allnak, ezért az
oktatok feleldssége, hogy alternativ modszereket talaljanak az értékelésre. A tisztesség-
telen vizsgazoi magatartas kikiiszobolésére az interjialanyok tobb lehetséges megoldast
vazoltak fel. Az értékelésre hasznalt feladattipusok tekintetében R9 esetében kozos tan-
sz€ki egyeztetést kovetden egységesen vezették be a kordbban naluk még nem alkalma-
zott online portfoliot. A komplexebb szobeli feladatok eldtérbe keriilését tobb valaszado
emlitette mint lehetséges megoldast. R7, R8 és R12 a korabbi irasbeli vizsgat egyszeriien
lecserélte egy komplexebb szobeli vizsgara. Volt olyan interjualany (R2), akinél azon-
ban intézményi elbiras volt az online irasbeli vizsga, és ettdl még a vészhelyzetben sem
térhettek el az oktatok. O arrél szamolt be, hogy a korabbi tesztkérdések helyett kreativ
gondolkodasra épiil6 dsszetettebb kérdéseket allitott dssze.

Az interjualanyok tobbsége rugalmasan alakithatta az értékelési kritériumrendszerét
a kényszertavoktatas alatt. Négyen (R4, R7, R11, R12) kiilon kiemelték, hogy az intéz-
mény tokéletes szabadsagot biztositott ahhoz, hogy a kurzusaik értékelési szempontjait
atalakithassak, igy a félév kozben is tudtdk modositani a kurzus tartalmat és a hallga-
tok munkdajanak értékelési szempontjait. Ketten (R2, R3) viszont azt jelezték, hogy
az intézményi eldirdsok korlatoztak valtoztatasi lehetdségeiket. Mig az intézmények
tobbségének tanulmanyi és vizsgaszabalyzata elirja a szemeszterek végén a szummativ
értékelést biztositd standardizalt irasbeli vizsgakat, ezek relevanciajat a tanulasi folyamat
szempontjabol kérddjelezték meg interjualanyaink koziil tobben is, akik a szummativ
értékelés sulyanak csokkentése mellett érveltek. Olyan szélsdséges vélemény is megfo-
galmazddott, amely szerint nincs is sziikség az egyszeri szummativ standardizalt mérésre
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a féléves munka értékeléséhez: ,,Sokéves tanari tapasztalattal a hatam mogott ugy gon-
dolom, hogy az irasbeli vizsgara és a szummativ értékelésre a rendszernek van sziiksége,
nem nekem, ahhoz, hogy pontosan lassam, melyik diak mennyit tud, és mennyit fejlo-
dik” (R7). A tobbség azonban arnyaltabban fogalmazott. A megkérdezettek koziil azok,
akiknél az intézmény nagyobb fokl szabadsagot biztositott az értékelési kritériumok
alakitasara, inspiralonak érezték, hogy sajat belatasuk szerint alkalmazhatnak formativ
értékelési modszereket. Tobben is kiemelték, hogy a hatékony és kreativ oktatoi hozza-
allashoz sziikség van arra is, hogy az adott intézmény vezetése adott esetben ismerje el
a megnovekedett munkat.

Az értékelés feladatainak a tdvoktatasos helyzethez vald adaptaldsan tul a kutatasban
részt vevok elmondtak, hogy az altaluk eleve is preferalt formativ visszajelzés az, aminek
a jelentdsége a kényszertavoktatasi helyzetben felértékelodott. ,,Mivel nem tudom elle-
ndrizni, hogy a Moodle platformon beadott feladat valoban az adott diak munkaja-e, ezért
az ilyen teszteket csak diagnosztikus és formativ visszajelzés céljabol tartom hasznalha-
tonak” (R12). A szummativ értékelés, mint amilyen a félév végi egyetlen jeggyel értékelt
tudasproba, zarthelyi vagy zarovizsga, az interjlialanyok egybehangzé véleménye szerint
kisebb jelentéséget kell, hogy kapjon. R11 elmondésa szerint, ,,a vizsga csak egy adott
helyzetet tiikroz, a hallgatod adott pillanatban mért tudasat, nem pedig a valos szaknyelvi
tudast”. Ugyanezt a gondolatot emelte ki R1 is: ,,Fontos, hogy eltavolodjunk az ilyen tipusu
[szummativ] értékeléstol, hogy ne csak azt a visszajelzést adjuk a hallgatoknak, hogy egy
adott iddpontban megfelelt vagy nem felelt meg a vizsgan. Mindig is borzasztdan igaz-
sdgtalannak tartottam, hogy a hallgaté egy adott kérdésre adott valasza dontse el, hogy
atmegy-e a vizsgan vagy nem. Fel lehet késziilni egy ilyen tipust vizsgara, de attdl ez még
nem fog valds képet mutatni a hallgatok képességeir6l.” Ahogy R12 elmagyarazta: ,,Korab-
ban a jegy 75%-at a vizsgaeredmény hatdrozta meg, azonban arra jutottam, hogy ennek
a sulyat 40%-ra csokkentem, és az év kozben beadott projektfeladatok kapnak nagyobb
hangsulyt a hallgatok végsd értékelésében” (R12). R12 valaszdhoz hasonldéan 7 tovabbi
interjualany (R1, R2, R3, R5, R7, R8, R12) is kifejtette, hogy csokkentette kurzusan a
szummativ értékelés sulyat, és igy nagyobb hangsulyt tud helyezni a formativ értékelésre.
Harom valaszado (R2, RS, R9) magat a tantargyleirast is modositotta, amelyben mind az
értékelési kritériumokon, mind pedig a tantargy teljesitési kdvetelményein valtoztatott.

A valaszaddk egyontetiien allitottak, hogy a formativ értékelés eldtérbe keriilése a
munkaterhelésiik jelentds novekedését eredményezte, és kiilondsen megterheld volt
a megndvekedett képernyd eldtt toltott id6. Ez a megndvekedett terhelés is nagy kihivast
jelentett szamukra az értékelés tekintetében, mindazonaltal tobben modszertanilag kife-
jezetten fontos, eléremutatd és sziikséges valtozasként élték meg. Az a torekvés, hogy a
hallgatok sajat tanulasi céljuknak megfelelden kapjanak egyéni visszajelzést az oktatotol,
a kényszertavoktatas soran kiilonleges megoldand6 problémakat is felvetett. Az egyik
interjualany (R3) elmondta, hogy két latassériilt hallgatéjanak példaul hangfajlban
WhatsApp alkalmazason keresztiil kiildott kifejtendd kérdéseket, amire a valaszokat a
hallgatok ugyanigy kiildték vissza, és erre kaptak a félévi értékelést. Mindezek az egyéni,
személyre szabott értékelési megoldasok szintén plusz terhet rottak az oktatokra.

A megndvekedett munkaterheléssel kapcsolatban kevesebb megoldasi lehetdség hang-
zott el, mint a tisztességtelen vizsgazoi magatartas kikiiszobdlésével, azonban két inter-
jualany (R4 és R6) is emlitette a coaching szemlélet fontossagat mind az oktatasban,
mind pedig az értékelésben. Ez a mddszertani megtjulas jegyében értelmezhetd, hiszen
a hallgatonak ebben a szemléletben nagyobb szerep jut sajat teljesitményének értékelé-
sében, és ezaltal nagyobb feleldsség sajat tanulasi céljai elérésében. Azok az eszk6zok
kiilonosen fontosak ebbdl a szempontbol, amelyek lehetdvé teszik, hogy a hallgato
reflektaljon sajat tanulasi eredményeire, mint példaul a tanulasi napld vagy a portfolio.
Ezzel kapcsolatban felmertil az 6nértékelés és a tarsértékelés mint olyan lehetséges
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eszkdz, amellyel a formativ visszajelzés hatékonyan alkalmazhatd. A szakirodalom
ajanlasaival egybecsengenek R8 észrevételei, aki a fokozatossag elvét hangsulyozza,
valamint j6 gyakorlatnak tartja a hallgatotarsak bevonasat az értékelésbe: ,,Meg kell tani-
tani a hallgatoknak, hogyan értékeljék sajat munkajukat, és hogyan adjanak egymasnak
visszajelzést elfogulatlanul.”

Jovobeli perspektivak az értékelésben

A kutatasban részt vevo szaknyelvoktatok kivétel nélkiil azon az allasponton voltak, hogy
a kényszertavoktatas jelentds hatassal van a fels6oktatasban jelenleg és jovoben alkalma-
zott értékelési gyakorlatra. A szummativ és formativ értékelési formak aranya varhatéan
megvaltozik, €s nagyobb hangsullyal fognak megjelenni a formativ értékelési modszerek
a szaknyelvoktatasban. A résztvevok az alternativ értékelési modszerek mellett érveltek,
amelyek szerves részét képezik a hallgatok tanulasi folyamatanak, 6sztonzik az autonom
tanulast és fejlesztik a hallgatok onértékelési képességét. Ahogy R4 kifejtette, a jovoben
az értékelésnek nem a didkok tudasara, hanem a készségeire kell fokuszalnia. ,,A kérdés
most mar nem az, hogy a diakok megtanultak-e a tananyagot, hanem az, hogy mit tud-
nak mindezzel kezdeni?” (R4) Kovetkezésképpen az oktatok pedagdgiai modszereinek
a hallgatok készségeinek és kreativ gondolkodasanak fejlesztésére kell 6sszpontositania,
az értékelésnek pedig a tanultak alkalmazasanak képességét kell mérnie. Ennek ellenére
R4 kifejtette, hogy szerinte a legnagyobb kihivast az jelenti majd, hogy a kollégdkat
meggy6zzek: valtoztassanak a pedagogiai attitiidjiikon, beleértve az értékelési gya-
korlatukat. Ehhez az oktatok modszertani tovabbképzésre is sziikség van. R4 szerint a
kényszertavoktatas minden oktatd szamara kinyitott egy ajtot, amely — reméli — nyitva is
marad a jovében, igy az oktatok ¢élni tudnak majd a lehetdséggel, és elindulnak a digitalis
onfejlesztés titjan. Az interjualanyok tigy vélték, hogy a kényszertavoktatas tapasztalatait
¢és az Bjonnan megszerzett alternativ értékelési gyakorlatokat hosszl tdvon is integraljak,
beépitik a kurzusaikba. Példaul R12 emlitette, hogy az e-portfolidt a kényszertavoktatas
alatt kezdte el hasznalni a hallgatdi munka értékelésére, és tovabbra is alkalmazni sze-
retné a poszt-COVID idészakban. A megkérdezett oktatok szintén azt prognosztizaltak,
hogy a hibrid oktatasi modell varhatéan beépiilhet a jov6 felsdoktatasaba, amely feltéte-
lezi a kiilonbdzo értékelési formak széles tarhazanak alkalmazasat.

Az eredmények értékelése

A megkérdezett oktatok sokéves felsdoktatasi tapasztalattal rendelkeznek, kurzusaik soran
innovativ pedagogiai modszereket is hasznalnak. Ertékelési gyakorlatukra jellemz6, hogy
elényben részesitik a formativ értékelési formakat, valamint olyan kreativ, magasabb
szintli gondolkodast igényld feladatokat, amelyek az elsajatitott tudas gyakorlatban vald
alkalmazasat kérik szamon. A kényszertavoktatasra vald atallas a megkérdezettek esetében
azt jelentette, hogy a hallgatoi munka értékelésére hasznalt modszereket és eszkozoket
feliil kellett vizsgalniuk az intézményi keretek kozott Gjonnan hozott intézkedéseknek
megfelelden. A kutatds eredményei azt mutatjak, hogy mig a hagyomanyos jelenléti
oktatas esetében az oktatok vegyesen alkalmaztdk a szummativ és formativ értékelési
formakat, addig a kényszertavoktatas alatt ez az arany nagyban eltolodott a formativ érté-
kelési modszerek felé. Sok esetben, ahol ezt az intézményi szabalyozas lehet6vé tette, a
szummativ vizsgakat teljes egészében felvaltottak az alternativ értékelési modszerek és
feladatok. Ugyanez a jelenség figyelhetd meg korabbi atfogd nemzetkozi tanulmanyokban
is (de Boer, 2021; DAAD, 2020; Jankowski, 2020; Marinoni és mtsai, 2020), azonban
jelen kutatas eredményei ravilagitanak arra, hogy az oktatoknak nem minden esetben
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van lehet6ségiik a kurzusokon hasznalhato
értékelési modszerek megvaltoztatasara.
Az egyes orszagok oktatasi és intézményi
szabalyozasi kdrnyezete nem ad lehetdséget
a valtoztatasra, és ezért tobb megkérdezett
oktatonak ragaszkodnia kellett a korabbi érté-
kelési keretrendszerhez. A tavolléti oktatas
hosszabb tava hozadéka lehet, hogy a hall-
gatoi munka értékelésére vonatkozd nemzeti
oktataspolitikai iranyelveket és intézményi
szabalyzatokat feliilvizsgaljak, és létrejohet
egy olyan felsGoktatasi kornyezet, amely teret
ad a formativ értékelési formaknak is.

A kutatas résztvevoi szamos kihivasrol és
nehézségrol szamoltak be, melyek vissza-
koszonnek korabbi kényszertavoktatas alatt
késziilt tanulmanyokban is (de Boer, 2021;
Guangul ¢s mtsai, 2020; Marinoni és mtsai,
2020; Namesztovszki és mtsai, 2020; Ramlo,
2021; Sharadgah és Sa’di, 2020; Zakota,
2020). Az online platformok és technikai inf-
rastruktira hasznalatdbol eredd nehézségeket
talan kevésbé hangsulyoztak az interjuala-
nyok, mivel a kutatdsban részt vevo oktatok
mar a kényszertavoktatast megelézden is
alkalmaztak a kurzusaikon online eszkdzoket,
valamint néhanyuk tanitott kurzusokat rész-
ben vagy teljesen a digitalis térben. A megkér-
dezett oktatok kivétel nélkiil a ,,techie”, azaz
digitalis térben eligazodo tanar (Ramlo, 2021)
kategoriaba sorolhatoak, igy szamukra talan
kdnnyebb volt az atallas, mint mas, a digitalis
térben kevésbé otthonosan mozgd kollégak
szamara. Valoszintileg ez az oka, hogy inkabb

A kutatds eredményei azt
mutatjak, hogy mig a hagyomd-
nyos jelenléti oktatds esetében
az oktatok vegyesen alkalmaz-
ldk a szummativ és formativ
értekelési formdkat, addig
a kényszertdvoktalds alatt ez
az ardany nagyban eltolodott
a_formativ értékelési modszerek
felé. Sok esetben, ahol ezt az
intézmeényi szabdlyozds lehe-
tove tette, a szummativ vizsgd-
kat teljes egészében feluvdltottdk
az alternativ értékelési modsze-
rek és feladatok. (...) A tdavolléti
oktatds hosszabb tdvil hoza-
deka lehet, hogy a hallgatoi
munka értékelésére vonatkozo
nemzeti oktatdspolitikai irdny-
elveket és intézmenyi szabdly-
zatokat feltilvizsgdljck, és létre-
Johet egy olyan felséoktatdsi
kornyezet, amely teret ad a for-
mativ értekelési formdknak is.

csak kisebb problémakat, illetve a képerny6faradtsagot emlitették, a modszertani hianyos-
sagokrol, digitalis kompetencia hianyarol nem esett szo0.

A hallgatéi munka valods és hiteles értékelését, a hallgatok esetleges tisztességtelen
vizsgéazasi magatartasat viszont tobbszor is emlitették. A résztvevok egyik legfontosabb
érve a hagyomanyos szummativ értékelési modszerek online kdrnyezetben torténd
alkalmazasa ellen, hogy megkérddjelezik, biztosithatd-e az online tesztek és vizsgak
etikus vizsgazasi gyakorlata. Korabbi tanulmanyok is vitattak a kényszertavoktatas
alatt szervezett online szamonkérés tisztasaganak biztosithatosagat, és olyan technikai
megoldasok bevezetését szorgalmaztak, amelyekkel kikiiszobolhetd a tisztességtelen
magatartas (Arity és Vesty, 2020; de Boer, 2021; Guangul és mtsai, 2020; Namesztovszki
¢és mtsai, 2020). Amig nem all rendelkezésre olyan technologia, ami biztositja az online
vizsgéaztatashoz sziikséges biztonsadgos kereteket, addig az oktatok modszertani felké-
szililtségén és ratermettségén mulik, milyen modon tudjak megoldani a hallgatok hiteles
értékelését. A résztvevok véleménye, miszerint a tanaroknak kell megtalalni azokat az
alternativ értékelési modszereket, amelyekkel kikiiszobdlhetd a csalasi tényezd (cheat
factor), megjelenik Arity és Vesty (2020) tanulmanyaban is. A szerzéparos szintén az
oktatok feleldssége mellett érvel. Véleményiik szerint nekik kell az értékelés hitelességét
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biztositani azaltal, hogy olyan autonom tanulast 6sztonz6 kornyezetet alakitanak ki, ahol
a hallgatdok késztetést éreznek arra, hogy ne csaljanak (Arity és Vesty, 2020). Ezt folya-
matos személyre szabott értékeléssel, a kiilonbozé értékelési modszerek kombinalasaval,
valamint a hallgaték motivaciojanak és tanulas iranti elkotelezettségének biztositasaval
lehet elérni (Guangul és mtsai, 2020).

A résztvevok koziil tobben hangstlyoztak a tavolléti oktatas alatt az egyéni banasmod
fontossagat, a hallgatok egyéni érdekeinek szem eldtt tartasat. Az oktatok az interjuk soran
szintén kifejtették, hogy az alternativ értékelési modszerek sokkal tobb id6t és raforditast
igényelnek, mint a hagyomanyos szummativ értékelési tevékenységek. A kutatas ered-
ményei ravilagitottak arra, hogy az oktatoknak szorosan egytitt kell mitkodniiik a hall-
gatdkkal, és kozosen megtalalniuk azokat a hatékony tanulasi modszereket és értékelési
megoldasokat, amelyek a tananyag sikeres alkalmazasahoz vezetnek.

A jelenlegi bizonytalan jarvanyhelyzet miatt szinte lehetetlen megjosolni, hogy mi
var majd a jovo felsdoktatasara a poszt-COVID idészakban. Ennek ellenére az inter-
jualanyok egyetértettek a szakirodalomban is megfogalmazott nézetekkel, miszerint 1]
fejezet kezd6dott a felsGoktatdsban, amely magaval hozza majd az értékelési gyakorlat
tijragondolésat és reformjat (Jankowski, 2020; Marinoni és mtsai, 2020; Osz, 2020; Sipos
¢és mtsai, 2020). A megkérdezett oktatok szerint az alternativ értékelési modszerek tér-
nyerése, valamint a hibrid oktatasi és értekelési formak allandosulasa varhato.

Osszegzés

Az értékelés kulcsfontossagu pillére az oktatasnak, amely megfeleléen alkalmazva az
oktatas innovaciojanak mozgatoérugoja” — all az angliai fels6- €s tovabbtanulasi nonprofit
szervezet jelentésében (JISC, 2020. 6.). A szakértdi csoportbdl allo agytroszt jelentése a
jovo értékelési gyakorlatardl szamos megfontolandd alapelvet (hitelesség, esélyegyen-
16sség, megfeleld automatizaltsag, folytonossag, biztonsag) és ajanlast fogalmaz meg,
valamint tavlati célokat is eldrevetit. Mindezeket szem elOtt tartva, az alternativ érté-
kelési modszereket tamogatd €s rugalmas értékelési kereteket biztositd felsdoktatasnak
minden bizonnyal célként kell megjelennie a tavlati nemzeti szintii oktatasi stratégiakban
(Jankowski, 2020). Intézményi és oktatdi szinten is modszertani innovaciora van sziikség
a hallgatoi értékelés gyakorlatdban, amely csak kozos Osszefogassal valdsithatd meg.
Egyrészt sziikség van az intézményi — szabalyozasi, infrastrukturalis — keretek kialaki-
tasara, masrészt elengedhetetlen az oktatok moddszertani szemléletvaltasa és széleskorii
tovabbképzése.
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Iskolakultara 2021/06

1. melléKlet.
Interjikérdések

I. Tanari és intézményi profil
1. Mi a szakmai hattere, végzettsége és tanitasi tapasztalata?
2. Milyen egyetemen/képzésben/szakon tanit?
3. Milyen a pedagégiai szemlélete? Szerinte mitdl j6 egy szaknyelvi kurzus/éra?

II. Az oktatott szaknyelv és a szakmai kontextus, szaknyelvi kurzus(ok) szerepe a kép-
zésben
1. Milyen szaknyelvet, milyen targyakat tanit?
2. Melyek a kurzus ¢és a szaknyelvi képzés legfontosabb tanulasi céljai?
3. A kurzus/szaknyelvi képzés soran a hallgatok milyen készségei fejlodnek?
4. A kurzus keretében valosulnak-e meg online egytittmiikddések/nemzetkozi projek-
tek? Ha igen, mi ezeknek a célja? Hogyan épiilnek be a kurzusba?

I1I. Ertékelési modszerek, oktatoi szabadsag és innovacios lehetdségek az értékelésben
‘normal’ izemmodban (hagyomanyos tantermi kornyezetben)
1. A hallgatok mi alapjan kapnak érdemjegyet? Mi szamit bele az értékelésbe és
milyen sullyal?
. A nyelvi készségek fejlodését hogyan méri?
. Egyéb készségek fejlodését méri-e és kapnak-e errdl visszajelzést a hallgatok?
. Milyen lehet6ségei vannak a differencialasra?
. Valtoztatott-e a tanitasi gyakorlatan az értékelési modszerek tekintetében az utobbi
5 évben?
. Mennyiben vannak rogzitve a kurzusleirdsban (tantervben) az értékelési szem-
pontok és az értékelés modja? illetve mennyiben van mozgastere az adott kurzus
oktatojanak ezek kialakitasaban?

AW
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IV. A kényszertavoktatas hatasa az értékelésre: A hallgatok munkdjanak értékelésében a
tavoktatasi helyzetben
1. Mi jelentette a legnagyobb kihivast az értékelés soran?
2. Mi volt az az értékelési gyakorlataban, amin feltétleniil valtoztatnia kellett, mert az
uj helyzetben nem volt alkalmazhat6?
. Milyen értékelési modszer miikodott kevésbé vagy jobban, mint korabban?
. Mi volt a tavolléti oktatas legnagyobb hozadéka?
. Mi az az értékelési gyakorlat, amit alkalmazna a jévében is?
. Fognak-e és ha igen, miben fognak valtozni az értékelési modszerek €s gyakorlatok
a jovében a kényszertavoktatasi tapasztalatok tiikkrében?
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2. melléklet.

Az interjualanyok aktiv részvételével megvalositott
vagy megvalositas alatt 4116 nemzetkozi projektek

. . A projekt A projekt £6 ] ]
A projekt cime idétartama fokusza(i) A projekt honlapja
online nemzetkozi hall-
) gatdi egylittmiikodés, iccageproject.wixsite.com/
ICCAGE 2015-2017 interkulturalis kommu- | presentation
nikacio
D.T.Uni 2018-2020 | design thinking www.designuni.eu/about/
interkulturalis kommu- | www.prominenceproject.eu/
PROMINENCE 2018-2020 nikacio index.php/prominence/goals/
INCOLLAB 2019-2021 in(rtt:tl;):lalap i nyelv- incollabeu.wixsite.com/project
CORALL 2019-2022 autonoém tanulas, corallprojecteu.wixsite.com/
nyelvi portfolio presentation
digitalis torténetmesé-
LEARN2CHANGE | 2021-2023 fs’ online nemzetkSzi | p.iy6.7tes alatt
allgatoi egylittmii-
kodés
kutatoegyetemek
CHARM-EU 2019-201 | Cevitmikddése, tan- oo oy e e
anyagfejlesztés, mod- ’ ’
szertani megujulas

Absztrakt:
A COVID-19 vilagjarvany kovetkeztében bevezetett kényszertavoktatas egyik legfontosabb aspektusa a
hallgat6i munka életszerti és hiteles értékelése, a hagyomanyos értékelési formak hatékonysaganak megkérdo-
jelezése. A tanulmany ismerteti annak a nemzetkozi kvalitativ kutatdsnak az eredményeit, amely eurdpai szak-
nyelvoktatok korében késziilt. 10 eurdpai orszag, 12 kiilonbozo felsdoktatasi intézmény szaknyelvoktatdjaval
(N=12) készitettiink mélyinterjut azzal a céllal, hogy feltarjuk a szaknyelvoktatok kényszertavoktatas alatt szer-
zett kiilonboz0 tapasztalatait, kiilonos tekintettel a hallgatoi munka értékelésével kapcsolatos kihivasokra, az
intézményes vagy egyedi megoldasokra, az értékelési gyakorlatot érintd valtoztatasokra. A kutatas eredményei
ravilagitanak az értékeléssel kapcsolatos kihivasokra (tisztességtelen vizsgazoi magatartas, kotott intézményi
szabalyok, oktatok megndvekedett munkaterhelése), valamint az alkalmazott megoldasokra (formativ értékelés
el6térbe helyezése, nyilt értékelési gyakorlat alkalmazasa, személyre szabott értékelés). A tanulmany a kény-
szertavoktatasban rejl lehetdségek kihasznalasa mellett érvel, és elérevetit egy modszertani és pedagogiai
szemléletvaltast a szaknyelvoktatas értékelési modszereiben.
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