szemie

A Covid-19 jarvanyhelyzet
hatasa a tanarképzeés
digitalizacios folyamatara

A 21. szdazadban zajlo digitdlis forradalom jelentos hatdssal
van a felsooktatdsra, benne kiilonésen a tandrképzésre, erre
a digitalizdcios folyamatra pedig katalizdtorkeént hatott a
Covid-19 vilagjdarvdany. Az intézményeknek révid ido alatt kellett
megtaldlniuk és alkalmazniuk azokat a digitdlis megolddsokat,
melyekkel a leheto leghatékonyabban tudtdak megvalositani
a tavolleti vagy hibrid oktatdst. Ez azonban rdvildagitott a
digitdlis kompetencia fontossdgdra mind az oktatok, mind
a hallgatok részeérol. A szereplok digitdlis kompetencidjdanak
fejlettsege meghatdrozta a digitdlis technologidval tamogatott
oktatds mindséget és eredmeényességet, felszinre hozta az
egyenlotlenségeket, ugyanakkor rd is kényszeritett mindenkit
a tanuldsra, 11j eszkdzok, modszerek kiprobdldsdra.

A digitalizacié hatdsa a felsdoktatasra

jollét er6sddése érdekében a digitalis kompetencia ¢és annak fejlesztési képessége

ajelen és a jov6 munkavallaloinak alapvet6 jellemzdjévé kell, hogy valjon. Ennek
érdekében az Eurdpai Unio célkitiizéseiben nagy hangsulyt kapott az IKT-szektor €s
a digitalizacio fejlesztése (pl. UNESCO Education Strategy, 2014; Europai Bizottsag,
2020a, 2020b). Ezzel szinkronban Magyarorszag is komoly stratégiai irdnyokat hataro-
zott meg: 2013-ban elfogadtak a Nemzeti Infokommunikacios Stratégiat (2014-2020),
létrejott a Digitalis Jolét Program (2015-). Az IKT-szektor kiemelt szerepe vitathatatlan:
nem csak gazdasagi, allami és kozigazgatasi szempontbol, de a tarsadalomra gyakorolt
hatasa tekintetében is, hiszen hatdssal van a termelékenységre, a versenyképességre, az
innovaciodra, az esélyegyenléségre és az ¢letmindségre is (Nemzeti Infokommunikacios
Stratégia, 2014). Ennek szerves része az oktatas digitalizaciojanak erdsitése is, igy az
elmult években mind a kéznevelésben, mind a felsdoktatasban elindultak fejlesztési
folyamatok a tanulas-tanitas digitalis pedagdgiai modszertana, az infrastruktira és a
tamogato szolgaltatasok fejlesztése kapcsan. E harom teriilet fontossaga a digitalis tan-
rendre valo atallas kapcsan még inkabb felerdsodott.

ﬁ z utobbi évtizedben egyértelmiivé valt, hogy a gazdasagi névekedés és tarsadalmi

s s 1

Osszekapcsolja a tudasalapu tdrsadalom szociokulturalis fejlddését és technologiai inno-
vacioit az iskolai és iskolan kiviili tanulas folyamataval (Lai és mtsai, 2013). Habar a
digitalis kompetenciak meglétének sziikségességét tobb nemzetkdzi keretrendszer hang-
sulyozza (pl. ISTE, P21, DigComp 2.1, DigCompEdu), ezek fejlesztése mégsem jelenik
meg kozvetlen célként a felsGoktatasban — tobbnyire az értékelési rendszernek nem
feladata a digitalis felkésziiltség értékelése, igy mar az oktatok részérdl sem jelenik meg
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a pedagogiai tervezés és értékelés digitalis
eszkozokkel tamogatott konstruktiv 6ssze-
hangolasanak igénye.

A modszertani tudatossag és a tanuldsi
célokhoz illeszkedd eszkdzpark hianyaibol
fakadoan sok esetben a digitalis technologia
helyes és hatékony integralasanak két leg-
fontosabb elve nem valdsul meg, melynek
kovetkeztében azok alkalmazasa csupan ad
hoc jellegli. E két alapvetd elv a digitalis
technologia fejlesztdé hatasanak, valamint
az oktatasban részt vevo felek igényeinek,
elvarasainak megismerése, feltarasa és
Osszehangolasa, s ezaltal a pedagdgiai cél-
nak megfeleldé hardveres vagy szoftveres
eszkozok kivalasztasa. ,,Az eszkozkozpontu,
nem egyéni igényekre szabott megkdzelités
alacsony aranyu megtériilését igazolja, hogy
amennyiben a digitalis eszkozokkel kapcso-
latos fejlesztések, innovaciok nem tudnak
egy oktatdsi rendszer szerves részévé valni,
azok jotékony hatasa sem tud érvényesiilni.”
(Horvath és mtsai, 2020. 6.)

Digitalis kompetencia a tanarképzésben

Koztudott, hogy a tanarképzés a digitalis
pedagdgia fejlesztésében kulcsszerepet tolt-
het be (pl. UNESCO, 2008; ISTE, 2016),
ami altal a kdznevelés digitalizacios folya-
matat (Kelemen, 2008), tovabba a tudato-
sabb technologiai integraciot segiti (Rokenes
és Krumsvik, 2016). Ennek ellenére a tanar-
képzésben dolgozod oktatok és tanar szakos
lag keveset tudunk (Dringo-Horvath, 2018;
Kirschner és mtsai, 2008; Krumsvik, 2014).

A nemzetkozi szakirodalom tobbféle
szempontbdl kozeliti meg a szerepldk és
az IKT-eszk6zok, a digitalis kompetencia
viszonyat. A tanarképzok digitalis felkésziilt-
ségének fontossagat hangstlyozza Judge és
O’Bannon (2008), akik szerint a szakmai
gyakorlatok soran a tanarképzdk éppen digi-

Az oktatoi digitdliskompeten-
cia-fejlesztés meguvalosuldsdt
Kirschner és munkatdrsai
(2008) a tandrképzési program
egészében hangsilyozzdk, nem
csak adott kurzusokhoz kap-
csolva, hiszen a hallgatok hate-
kony digitdliskompetencia-
Jfejlesztése csak megfelelo oktatoi
Selkesziiltseg mellett valosulhat
meg. elengedhetetlen, hogy a
tandr szakos hallgatok a képzeé-
stik sordn jo példdkkal és nem
elszigetelt eszkdzhaszndlattal
taldlkozzanak a digitdlis eszko-
z0k tanitdsi-tanuldsi célu
haszndlatdval kapcsolatosan,
tovdbbd kapjanak otleteket, jo
gyakorlatokat ahhoz, hogy
hogyan haszndljdk a kiilonféle
digitdlis megolddsokat a jovo-
beni munkdjuk sordan (Rokenes
és Krumsuvik, 2016). Kirschner
és Davis (2003 ) hangstilyozzdk
a tandrképzeés feleldsseget a
hallgatok digitdlis kompetencid-
inak tudatos és tervszerii fej-
lesztésében - a pdlydra kikeriilo
kezdd pedagogusok mdr felke-
sztilten, a technologia-hasznd-
lat médszertani ismeretének
birtokdban kezdhessenek hozzd
professziojuknak.

talis kompetencidik hidnyossagai miatt nem tudnak kompetens mentorként funkciondlni
a hallgatdk szamara. Polly és munkatarsai (2010) szerint az oktatok digitalis kompeten-
cidinak fejlesztése gyakran tovabbképzésekre, tanfolyamokra &sszpontosul, mikézben
Kay (2006) kutatasa éppen azt igazolja, hogy az IKT pedagoégiai felhasznalasanak
lehetdségeit bemutatd tanfolyamok és tovabbképzések nem minden esetben a kivant
hatast valtjak ki, nem készitik fel az oktatokat kelloképpen a digitalis eszkdzok tudatos
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pedagogiai hasznalatara. A digitaliskompetencia-fejlesztés kapcsan megoldas lehet az
IKT-eszk6zok mindennapokban (pl. digitalis naptar hasznalata, sportolashoz telefonos
applikéacio hasznalata stb.) és az kurzusok soran torténd aktiv haszndlata (pl. blended
megoldasok integraldsa; LMS rendszer hasznélata; online platformok bevonasa), ugyanis
ezek Osszefliggést mutatnak a tanarképzok digitalis kompetencidinak szintjével (Mutton,
Mills és McNicholl, 2006). Az oktatdi digitaliskompetencia-fejlesztés megvalosulasat
Kirschner és munkatarsai (2008) a tanarképzési program egészében hangsulyozzak, nem
csak adott kurzusokhoz kapcsolva, hiszen a hallgatok hatékony digitaliskompetencia-fej-
lesztése csak megfeleld oktatoi felkésziiltség mellett valosulhat meg: elengedhetetlen,
hogy a tanar szakos hallgatok a képzésiik soran jo példakkal és nem elszigetelt eszkoz-
hasznalattal talalkozzanak a digitalis eszk6zok tanitasi-tanulasi céla hasznalataval kap-
csolatosan, tovabba kapjanak &tleteket, jo gyakorlatokat ahhoz, hogy hogyan hasznaljak
a kiilonféle digitalis megoldasokat a jovébeni munkajuk soran (Rekenes és Krumsvik,
2016). Kirschner ¢és Davis (2003) hangstlyozzak a tanarképzés feleldsségét a hallga-
tok digitalis kompetencidinak tudatos és tervszerti fejlesztésében — a palyara kikeriild
kezd6 pedagdgusok mar felkésziilten, a technologia-haszndlat modszertani ismeretének
birtokaban kezdhessenek hozza professzidjuknak. A relevans kutatasok azt is kiemelik
azonban, hogy a kizardlag technologiai fokusziu megkdzelités hatastalan a digitalis kom-
petencia szélesebb és mélyebb fejlesztése érdekében, mikdzben a hallgatoknak a jovo-
beni munkajuk soran éppen ezekre lesz sziikségiik (Ferrari, 2012; Janssen és mtsai, 2013;
Gudmundsdottir és mtsai, 2014, idézi Rekenes ¢s Krumsvik, 2016). A TPACK-modell
(Technological Pedagogical Content Knowledge, Mishra és Koehler, 2006) alapveté-
sébdl kiindulva nem elegendd az, hogy a hallgatok ismerjék az adott digitalis eszkoz
technikai hasznalatat (Technological Knowledge, TK), ha nincsenek tisztaban a tantargyi
(Content Knowledge, CK) és a modszertani integracié (Pedagogical Knowledge, PK)
lehetdségeivel, akkor a technoldgiai integracié nem tud hatékonyan megvaldsulni. Ebben
a tudatos folyamatban a tanarképzésben oktatok kell segitsék a hallgatdkat — amit csak
maguk is fejlett digitalis kompetencidjuk segitségével tudnak megvalositani. Az oktatok
digitaliskompetencia-szintje jelentos befolyasold tényezoként hat a tanar szakos hallga-
tok digitalis kompetencidjanak alakuldsara, tovabba a késébbi digitalis eszkozhaszna-
latuk hatékonysagara (Lunenberg és mtsai., 2007; Rekenes és Krumsvik, 2016) — ezért
oktatoként a feleldsségiink vitathatatlanul nagy.

A hazai kutatasok tekintetében a nemzetkdzi trendekhez hasonlé eredményeket azo-
nosithatunk. Dringd-Horvath (2018) a tanarképzésben oktatok digitalis kompetenci-
ahoz kapcsolodo tényezdket feltard kutatasaban megallapitotta, hogy a pedagogiai és
technologiai ismeretek hianya miatt a magyar tanarképzok digitaliskompetencia-szintje
igen alacsony (Dringo-Horvath, 2018). Ennek egyik okaként megfogalmazhato, hogy a
technologiai integracio atfogo, holisztikus megkozelitése hidnyzik a tanarképzd progra-
mokbol (Nelson, Voithofer és Cheng, 2018), azok egy-egy kurzushoz vagy ,,digitalisan
motivalt” oktatohoz kapcsoltan, elszigetelten valésulnak meg.

A digitalis kompetencia fejlédése a tavolléti oktatas alatt

A COVID-19 jarvany kovetkeztében a tavolléti oktatasra valo hirtelen attérés szamos
kihivassal jart a fels6oktatasban, nemzetk6zi és hazai viszonylatban egyarant (Crawford
¢és mtsai, 2020; Serf6z6 és mtsai, 2020). A jarvany masodik hullama kovetkeztében egy
rovidebb ideig tartd hibrid tanuldsi kornyezetbdl ismét tavolléti oktatasra tért vissza a
felsdoktatas, ezuttal azonban a tavaszi félév tapasztalataival felvértezve indulhatott el az
online térben megvaldsuld tanulds és tanitas. Ebben a helyzetben az els6dleges kihivas
a megvaltozott tanuldsi kornyezethez valo igazodas volt, hiszen a bevalt és megszokott
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modszereket és eszkdzoket nem lehetséges egy az egyben atiiltetni online tanulasi kor-
nyezetbe, ennek kovetkezményeként egyes kurzusok feladatait, kdvetelményeit is at
kellett alakitani. Mindekdzben mégis szem elott kellett tartani, hogy a kurzus tartalma,
célja és tanulasi eredményei a lehetd legkisebb mértékben modosuljanak. Ami rdgton
nyilvanvalova valt, hogy a megvaltozott tanulasi kornyezetben valo részvétel magas
szintli digitalis kompetenciat igényelt minden szerepl6tdl, melynek hianyaban felerésod-
tek a digitalis egyenldtlenségek (Gillis és Krull, 2020; la Velle és mtsai, 2020).

Az oktatok és hallgatok digitalis kompetenciateriilet-igényeinek tavolléti idoszak
soran torténd alakuldsa, valtozasa jol azonosithatdé a DigComp 2.1 keret (Carretero,
Vuorikari és Punie, 2017) segitségével. A keretrendszer 6t teriiletet azonosit, melyek
meghatarozzak a digitalis kompetenciat: (1) informacio- és adatmenedzsment; (2) kom-
munikacié és egylittmiikddés; (3) biztonsag; (4) digitalis tartalmak 1étrehozasa; (5) digi-
talis problémamegoldas. Ezen teriiletek mentén attekinthetd, hogy bizonyos tudaselemek
milyen mértékben voltak sziikségesek a hallgatok és oktatdik tavolléti oktatasban valod
részvételéhez, tovabba melyek azok a teriiletek, amelyek fejlddésére jelentds hatéast gya-
korolhatott ez az id6szak.

A tavolléti oktatas ideje alatt a hallgatok — idealis esetben — minden tanulashoz sziik-
séges forrast, jegyzetet elektronikus formaban érthettek el, igy felértékelodott az infor-
macio- és adatmenedzsment teriilete. Azok, akik e kompetenciateriileten magas szint{i
tudassal rendelkeztek, az informacidkeresésben jartasak voltak, komoly eldnybe keriil-
hettek hallgatotarsaikhoz képest. Sok idot és energiat sporolhattak meg felkésziiléskor,
forrasok keresésekor, és amennyiben sziikséges volt, feltehetden jol tudtak kompenzalni
az esetleges oktatasi hidnyossagokat is (Gillis és Krull, 2020).

Mikozben a hallgatok a tavolléti oktatast megelézden is hoztak létre digitalis forma-
tumt produktumokat — akar uj tartalom alkotasaval vagy meglévé tartalmak integra-
lasaval és atalakitasaval —, ez az id6szak a digitalis tartalmak létrehozasanak teriiletén
utat nyitott a technologiai eszkdzok kreativ alkalmazasara. Az utdbbi években egyre
tobben fedezik fel a blogok, idévonalak, kdzosségi média és mas innovativ eszkézok
lehetdségeit az oktatasban, tanarképzésben (Mitchell, Friedrich és Appleget, 2019), ezt
a folyamatot erdsitette a tavolléti oktatas id6szaka, ahol lehetéség nyilt egyéni vagy
csoportos produktumok készitésénél az ilyen hallgatoi aktivitast, aktiv tanulast eltérbe
helyez6 megoldasokra is. Az oktatok részérdl pedig az LMS rendszerek alkalmazasaval
aszinkron kurzusmodulok kidolgozasara is lehetség volt, igy a tananyag egy részét
videdkon, interaktiv feladatokon keresztiil is lehetett kozvetiteni, biztositani, tovabba
értékelni (Carrillo és Flores, 2020).

Bar a rugalmasan végezhetd feladatok, aszinkron kurzusmodulok nagyobb térhez
jutottak, a tavolléti oktatas nem vagy nehezen valdsulhatott volna meg valds iddben
torténd online kommunikacid és technoldgiaval tamogatott egyiittmiikodés nélkiil. Az
ordk videdkonferencia-platformokra keriiltek at, melyek kapcsan a hallgatoi aktivitas
fenntartasa okozhatott komolyabb kihivast. Iddbe telt, amig az oktatok és hallgatok
hozzaszoktak a megvaltozott tanulasi kdrnyezethez és a videdkonferencia-beszélgetések
gyakorlatahoz, kiismerték a platformok lehetdségeit, és kiprobaltak, begyakoroltak olyan
eszkozoket és modszereket, amelyekkel ezeket az drakat minél hatékonyabba és élveze-
tesebbé lehetett alakitani (Correia, Liu és Xu, 2020; Sheran, 2020). Itt érdemes megemli-
teni, hogy az online tanulas-tanitas folyamataban a folyamatos, fejleszt6 értékelési tipusa
visszajelzések az aktivitds, motivacio fenntartdsdban kiilondsen fontos szerepet toltdttek
be, fontossaguk felértékel6dott (Li és mtsai, 2020). A kommunikacioval és egyiittmiko-
déssel szorosan 6sszefonodik a netikett kérdéskore, amivel kapcsolatosan szintén szamos
tapasztalattal gazdagodhattak a felsGoktatas/tanarképzés szerepldi: habar a kezdetekkor
els6sorban a problémak lattak napvilagot, az elmult évben komoly fejlédés jatszodott
le ezen a teriileten (Cong, 2020; Swallow, 2020), amit segitettek az erre vonatkozo
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intézményi iranymutatasok és segédle-
tek is (pl. Bereczki és mtsai, 2020; Cohn
¢és Seltzer, 2020). Az 6sszes tanulasi tevé-
kenység, interakcio online térbe helyezddése
ravilagitott a digitalis identitas fontossagara
is. Ide tartozik a kiilonféle platformok, szol-
galtatasok kezelése, online tevékenységeink
nyomon kovetése, menedzselése, ami szer-
vesen Osszefonodik a digitdlis biztonsag
teriiletével (Carretero, Vuorikari és Punie,
2017). A felséoktatasi intézmények altal
biztositott sajat tanulasi keretrendszereken
tulmutatéan az oktatok egyéb ingyenes plat-
formok ¢€s szolgaltatasok igénybevételével is
tamogathattak az oktatast, feladatmegoldast
vagy egyiittmiikodést. A digitalis identitas
fejlesztésére Engeness (2021) hivja fel a
figyelmet, mivel amennyiben a tanar magas
szintli tudassal rendelkezik a digitalis iden-
titas terén, az eszkdzhasznalata is sokkal
tudatosabb, pontosan tisztdban van az online
tevékenységei céljaval, folyamataval, a kiva-
lasztott szolgaltatas miikddésével, melynek
eredményeképp a tanitasi-tanuldsi folyamat
hatékonysaga is novekedni fog.

Az online tevékenységeknél meghatarozo
szerepe van tovabba a digitalis biztonsagnak,
nem véletlen, hogy ez a digitalis kompetencia
kiemelt jelent6ségl teriilete. Ennek kapcsan
beszélhetiink az eszkdzok, a személyes ada-
tok, a fizikai és mentalis egészség, valamint a
kornyezet védelmérdl is (Carretero, Vuorikari,
¢és Punie, 2017). A megnovekedett digitalis
eszkozhasznalat kovetkeztében a lehetséges
veszélyforrasok is sokszorosukra emelkedtek.
A hallgatok szamara elengedhetetlen, hogy
tisztaban legyenek azzal, hogyan tudjak meg-
ovni a rendelkezésiikre allo eszkozoket, de
még fontosabb, hogy a megnovekedett inter-
nethasznalat, eddig ismeretlen szolgaltatdsok
igénybevétele kdzben a személyes adataikat,
maganszférajukat is biztonsagban tudhassak.
Az ezzel kapcsolatos problémak az elmult

Az online tevékenységeknél
meghatdrozo szerepe van
tovdbbad a digitdlis biztonsdg-
nak, nem véletlen, hogy ez a
digitalis kompetencia kiemelt
Jelentoségii teriilete. Ennek kap-
csan beszélhetiink az eszROzOR,
a személyes adatok, a fizikai és
mentdlis egészség, valamint a
kornyezet védelmeérdl is
(Carretero, Vuorikari, és Punie,
2017). A megndvekedett
digitdlis eszk6zhaszndlat kévet-
keztében a lehetséges veszélyfor-
rdsok is sokszorosukra emelked-
tek. A hallgatok szdamdra
elengedhetetlen, hogy tisztdaban
legyenek azzal, hogyan tudjcdk
megovni a rendelkezésiikre dllo
eszkozoket, de még fontosabb,
hogy a megndvekedett internet-
haszndlat, eddig ismeretlen
szolgdltatdsok igénybeuvétele
kozben a személyes adataikat,
magdnszférdjukat is biztonsdg-
ban tudhassdk. Az ezzel kapcso-
latos problemdk az elmuilt
évben ardnyosan emelkedtek
az eszkozhaszndlat és az
online tevékenységek erdsodése-
vel (Gillis és Krull, 2020).

évben aranyosan emelkedtek az eszk6zhasznalat és az online tevékenységek erdsodésével
(Gillis és Krull, 2020). Mig az eszkdzok védelménél viszonylag gyorsan azonosithatok
¢és orvosolhatok a technikai problémak, a fizikai és mentalis egészség sokkal Osszetettebb
kérdés. Egyre tobb kutatas foglalkozik a megndvekedett eszkdzhasznalat, internethaszna-
lat veszélyeivel, fokozottan jelentkezett a problémas internethasznalat, igy a felsGoktatasi
intézményeknek ki kell vennitlik a résziiket a prevencioban is (Kiraly és mtsai, 2020).
A digitalis eszkdzokhoz vald hozzaférés a kdzneveléshez hasonldan a felsoktatasban is
kihivast jelentett, emellett a megfelelé munkakoérnyezet kialakitidsa sokaknak jelenthetett
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problémat. Habar egy folyamatosan valtozo, kiszamithatatlan vilagjarvany soran kevésbé
kap hangsulyt a digitalis eszk6zok hasznalata kapcsan felmeriilo egészségvédelem, mégis a
helyes testtartasra, a szem védelmére, a munka kdzbeni sziinetek tartasara, a mozgas sziik-
ségességére fontos felhivni a figyelmet. Online 6rdk kozben is beiktathatd mozgasos jaték,
szlinet, ami a hallgatok motivalasan feliil ndvelheti az 6ra tovabbi részének hatékonysagat
is (Guo és Chen, 2020).

Ezen kihivasok mellett talan masodlagos kérdésnek tlinhet a kdrnyezetvédelem és
energiahatékonysag, mikézben az amortizacié révén felhalmozddé eszkozok, elekt-
ronikai hulladékok sorsa is kérdéses, a megndvekedett internethasznalat mar most is
negativ kornyezeti hatdsokkal jar. A kiemelkedd mértékti audiovizualis médiafogyasztas
¢és videdkonferenciak szénldbnyoma az egekbe szokott az elmult évben, kdszonhetden
az adatkozpontok soha nem latott mértékii leterheltségének (Obringer és mtsai, 2021).
A digitalis eszkozok eldtt toltott id6t megtord rendszeres €s hosszabb sziinetek tartasa
alapvet6é fontossagli, melyet kiegészit az eszk6zok pihentetése is — igy nem csupan a
hallgatok mentalis és fizikai egészségét tamogatva, hanem a Foldét is.

Végiil, de nem utolsdsorban: feltehetéen azok a hallgatok tudtak hatékonyabban bol-
dogulni a tavolléti oktatasra valo atallas soran, akik magasabb szinten voltak a digitalis
problémamegoldas teriiletén. A DigComp 2.1. keretrendszerben ide tartozik a technikai
problémak elharitasa, az eszkdzok személyre szabasa, valamint a digitalis kompetencia
hianyossagainak azonositasa is (Carretero, Vuorikari, és Punie, 2017). A tavolléti oktatas
alatt sokszor volt sziikség egyszerlibb technikai problémak megoldasara, példaul csatla-
kozasi problémak, kép- vagy hangprobléma gyors elhdritasara egy online eléadas koz-
ben stb. A digitalis eszk6z0ok, szolgaltatasok személyre szabasa pedig megkdnnyithette
az atallast, kényelmesebbé tehette a megndvekedett eszkozhasznalatot. Legalabb ilyen
meghatarozo, hogy az oktatok ¢és hallgatok tisztaban legyenek sajat digitalis kompeten-
cidikkal, az erésségeikkel és fejlesztendd teriileteikkel — az onreflexiora vald nyitottsag
¢és igény nélkiil joval nagyobb kihivast jelent a megfeleld segitség felismerése €és igénybe
vétele, illetve a sajat digitalis kompetenciak tudatos fejlesztése sem tud igazan hatéko-
nyan megvalosulni az egyébként erre lehetdséget ado helyzetben (Carretero, Vuorikari,
¢és Punie, 2017; Gillis és Krull, 2020).

Az imént ismertetett digitaliskompetencia-teriiletek altalanossagban minden hallga-
tonal és oktatonal felértékelddtek, azonban a tanar szakos hallgatdk esetében tovabbi
kompetencia-elemek is fejlodhettek a tavolléti oktatas soran. A tanarképzésben dolgozo
oktatok technoldgiai integraciés megoldasai példaként is szolgaltak a szdmukra, mely
minden bizonnyal hatékony és kevésbé hatékony formaban is megvaldsult, azaz jo és
rosszabb példakkal is talalkozhattak a hallgatok: mind a technologia alapu pedagogiai
tervezés, értékelés, digitalis oktatasi modszerek alkalmazas tekintetében. A tavolléti
oktatas alatt szerzett tapasztalataik, valamint a technologiaval kapcsolatos attitiidjiik var-
hatéan befolyasold tényezdkét hat majd a digitalis pedagodgiai gyakorlatukra.

A tavolléti oktatas hosszutavu hatasai

Tovabbi kérdés, hogy a most szerzett tapasztalatok milyen valtozasokat, fejlesztése-
ket inditottak el a felsdoktatasban és a tanarképzésen, €s mik azok, amelyek ebbdl
tartdsan megmaradnak a jarvanyhelyzet elmultaval is. La Velle és munkatarsai (2020)
interjis kutatasukban az Egyesiilt Kiralysag négy egyetemének tanarképzési program-
vezetdjét kérdezték, hogy mit lehetne tovabbvinni a jarvanyiddszak tapasztalataibol.
Egyfeldl az otthoni tanulas kapcsan még inkabb felerésodtek a hallgatok kozotti digi-
talis esélyegyenldtlenségek, melyek csokkentésére az intézményeknek is figyelmet kell
forditaniuk (Pick és Sarkar, 2016; Montacute, 2020), tovabba sziikség van az online
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térben megvalosulo tanulds és tanitas hatékony pedagogiai modszertananak kialakita-
sara (Green, 2020), melynek a tanarképzési programok részét kell képeznie. A tavolléti
oktatas altal a tanarképz6 intézmények felismerték az elmélet és gyakorlat szorosabb
Osszekapcsolasanak digitalis lehetdségeit és fontossagat, tovabba a tanar szakos hallga-
tok szamara is lehetdség nyilt arra, hogy reflektivebben gondoljak at sajat tanulmanyaikat
¢és szakmajukat, azt, hogy a tanarképzés szempontjabol milyen lesz az ,,uj poszt-covid
pedagogia” (‘new post-Covid pedagogy’) korszaka. E tekintetben nincs konnyti hely-
zetben a felsdoktatas, hiszen a gyors alkalmazkodasi nyomas mellett a konzultaciora,
alaposabb atgondolasra, modellezésre kevesebb idd jutott (la Velle és mtsai, 2020),
emellett a jarvanyiddszak alatt megndvekedett leterheltség és bizonytalansag, valamint
az egészségligyi valsag mellett gazdasagi valsag az akadémiai szférat is fokozottan érinti
(Gewin, 2021).

Altalanos, stratégiai célu javaslatokat, iranyelveket azonban mar most is taldlhatunk
az oktatas jovobeni fejlesztésére vonatkozdan, melyek bar altalanos érvénytek, jol
adaptalhatdk a tanarképzésre nézve is (UNESCO, 2020; European Data Portal, 2020).
A jarvanyhelyzet, a digitalis technoldgia tomeges ¢és széles korti alkalmazasa ravilagitott,
mennyire sziikséges 1) a személyre szabottabb tanulasi folyamatok tervezése és szerve-
zése, 2) modszertani ismeretek hianyanak feloldasa, 3) a digitalis szakadék athidalasa,
4) korabban is jelen 1év0 problémak azonositasa, hiszen a digitalis egyenldtlenségek
vagy az alkalmazott oktatasi modszerek hidnyossagai eddig elrejtve maradhattak, most
azonban lehetdség nyilik ezek orvoslasara. A felsdoktatasban a jarvanyhelyzet elmultaval
is figyelmet kell forditani 5) az oktatdk és a hallgatok fizikai és mentalis egészségére,
valamint a tanulasi szinterek atalakulasaval egyiitt a hallgatok igényei is atalakulnak,
6) a hatékony pedagogiai megkozelitések is felértékelddtek. Nem szabad elfelejteniink,
hogy a jarvanyiddszak a digitalis forradalom idészakaban érte az emberiséget, a digitali-
zacidban élen jard gazdasagokat joval kevésbé érintette a gazdasagi visszaesés, az online
vasarlas, banki és egyéb digitalis ligyintézés nem csupan a jarvanylgyi védekezésben
toltott be szerepet, hanem szdmos szektorban jart automatizalassal, koltségesokkentéssel
¢és hatékonysagnoveléssel (Fletcher és Griffiths, 2020). Az online adminisztracio, tanul-
manyi ligyintézés, 7) a miikodést segité digitalis megoldasok integracidja ugyanilyen
hatassal lehet a felsGoktatasra is. Mindezeken feliil 8) a kdz- és magan oktatasi intéz-
mények és piaci szféra szerepldi kozotti partnerségek, egyiittmiikodések felerésdodése
is megjelent, ez az iddszak a k6zos oktatasi cél érdekében folyd széles korti, agazatok
kozotti egytittmiikodéshez is vezethet (UNESCO, 2020; European Data Portal, 2020).

Osszefoglalas

A felsOoktatas és a tanarképzés digitalizacidja egy régdta tartd és jelenleg is zajlo folya-
mat, amelyet felgyorsitott a Covid-19 vilagjarvany kdvetkeztében, digitalis eszkozokkel,
online és hibrid tanulasi kornyezetben megvalosuld oktatds. Az oktatok és a hallgatok
digitalis kompetenciajanak fejlettsége hatassal volt a részvétel, a tanulas eredményessé-
gére, eldsegitette vagy éppen megnehezitette a tanitasi-tanuldsi folyamatot. Emiatt ez az
iddszak felerdsitette a digitalis egyenldtlenségeket, felszinre hozta a digitalis kompeten-
cia egyes teriiletein jelentkez6 hianyossagokat. Munkankban ehhez kapcsolodoan ismer-
tettiik a hallgatok és oktatdk digitalis kompetencidjanak {0 teriileteit és azokat a pontokat,
melyekre jelentds hatast gyakorolhatott a kialakult helyzet. Még korai megitélni azt,
hogy a jovoben milyen elemek, gyakorlatok maradnak meg ebbdl az idészakbol, vagy
milyen mértékben tériink vissza a hagyomanyos oktatasi kornyezet és modszerek kozé,
ugyanakkor fontos, hogy tovabbi adatok, tapasztalatok dsszegytijtésével atfogo, részletes
elemzések, kutatasok késziiljenek a jarvanyiddszak felsdoktatasra és kiilonosképpen a
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tanarképzésre gyakorolt hatasaival, utohatasaival kapcsolatosan. Mikozben ez az idszak
mérfoldko az oktatds digitalizacios folyamataban, nem kérdéses, hogy szamos kihivast
is hordozott és hordoz magéban, a szamos j6 gyakorlat mellett sok problémara, hidnyos-
sagra is felhivta a figyelmet. A tanarképzés szerepldiként rendkiviil sokat tanulhatunk az
egyediilalloan eltérd, sokszinii tapasztalatokbol, melyeket az elmult évben éltiink meg,

¢és amik tapasztalatait megoszthatjuk egymassal mind a nemzetk6zi, mind pedig a hazai

térben.

Rausch Attila

Eétvos Lorand Tudomanyegyetem Neveléstudomanyi Intézet

Misley Helga

Eotvos Lorand Tudomanyegyetem Neveléstudomanyi Intézet
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A tanulmény az Innovéciés és Technolégiai Minisztérium UNKP-20-5 kédszamu Uj
Nemzeti Kivalosag Programjanak a Nemzeti Kutatasi, Fejlesztési és Innovacios Alapbol
finanszirozott szakmai tdmogatasaval késziilt.
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Absztrakt

A 21. szézadban zajlo digitalis forradalom jelentds hatassal van a felsGoktatasra, benne kiilonosen a tanarkép-
zésre, erre a digitalizacids folyamatra pedig katalizatorként hatott a Covid-19 vilagjarvany. Az intézmények-
nek rovid id6 alatt kellett megtalalniuk és alkalmazniuk azokat a digitalis megoldasokat, melyekkel a lehetd
leghatékonyabban tudtdk megvaldsitani a tavolléti vagy hibrid oktatast. Ez azonban ravilagitott a digitalis
kompetencia fontossagara mind az oktatok, mind a hallgatok részérdl. A szereplék digitalis kompetencidjanak
fejlettsége meghatarozta a digitalis technologiaval tamogatott oktatas mindségét és eredményességét, felszinre
hozta az egyenl6tlenségeket, ugyanakkor ra is kényszeritett mindenkit a tanuldsra, 0 eszkdzok, modszerek
kiprobalasara. Tanulmanyunk célja elhelyezni a jarvanyhelyzet tavolléti és hibrid oktatasat, ennek tapasztalatait
a fels6oktatas digitalizacios folyamataban, részletesebben bemutatva a hallgatok és oktatok digitalis kompe-
tenciajanak egyes teriileteire gyakorolt hatasokat. Tovabba kitériink azokra a hosszabb tavu iranyvonalakra és
javaslatokra, amelyeket felvazolhatunk az elmult egy év tapasztalatai nyoman. A hallgatok kozotti digitalis esé-
lyegyenldtlenségek csokkentésére a felsGoktatasi intézményeknek is figyelmet kell forditaniuk, ami kiilondsen
fontos a tanar szakos hallgatok esetében.
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